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私は事業所部門に所属し、求人受付の担当をしています。事業所か
ら申し込まれた求人の条件が労働基準法などの関係法に適合している
かのチェックや、よりわかりやすく、応募者の方に興味を持ってもら
いやすい求人になるよう、詳しい労働条件や仕事内容の聞き取りを
行っています。
また、事業主から応募がなかなか来ないといった相談を受けた際に
は、求職者のニーズに合った求人にするためのアドバイスを行ってい
ます。具体的には、賃金、年齢制限等の見直しを提案したり、福利厚
生、従業員同士の雰囲気、入社後のキャリアアップの状況やその支援
制度などについてヒアリングを行い、求人票の条件緩和・表現改善を
促しています。自分の提案により、これまで応募がなかった求人に応
募が集まった時には、とてもやりがいを感じます。

現職の業務内容



私のような新入職員に親身になって指導してくださる温かい上司や
先輩、お互いに励まし合える同僚がおり、環境には非常に恵まれてい
ると思います。周りの方々にサポートしていただきながら知識や経験
を重ね日々成長できる職場です。難しいことも多いですが、相談を受
けた事業所の方から感謝の言葉をいただいた時はとても嬉しく思いま
す。少しでも興味を持たれた方はぜひ説明会や官庁訪問に参加してみ
てください。

受験者へのメッセージ

私は漠然と将来は困っている人や悩んでいる人の力になれるを仕事
がしたいと考えていました。参加した労働局の業務説明会で、職員の
方から「不安な表情で相談に来られたお客様に笑顔で帰ってもらうこ
とができてとてもやりがいを感じた」と聞き、まさに自分が理想とし
ている仕事だと感じました。色々調べていく中で、労働局の役割は多
岐にわたることを知り、業務を経験しながら労働に関わる多くの人や
その生活を支えたいと思い志望しました。初めは勤務条件や福利厚生
が充実しており、ライフプランが立てやすい点などから、ただ漠然と
公務員になりたいと思っていました。しかし、労働行政を調べていく
中で、労働環境の整備や雇用促進などに興味を持ち、私も労働行政を
通じて社会に貢献したいと思うようになりました。

労働局を選んだ理由


