
ハローワーク萩
オンライン職業相談のご案内

オンライン職業とは

オンラインミーティングアプリ「Zｏｏｍ」を活用して、職業相
談を行うサービスです。ハローワークへの来所不要、待ち
時間なしでご自宅からパソコン、スマートフォン等を通して、
窓口の相談と同じ状況で安心して相談できます。

Step1 ハローワークへの求職登録をお願いします

ハローワークの窓口で求職登録をされていない方は、ハローワークイン
ターネットサービスからオンライン上でも求職登録ができます。

※ハローワーク窓口で既に求職登録をされている方は、別途求職者マイ
ページの開設とログインの完了が必要となります。お済みでない方は、
ハローワーク窓口にてメールアドレスの登録をお願いします。

Step２ オンライン職業相談をご利用いただくためのご準備を
お願いします
★オンライン職業相談利用規約をお読みいただき、同意の上ご利用いただきます。
★オンライン職業相談にはZｏｏｍを利用します。ご自身の端末上の使用環境を確
保してください。通信にかかる費用は自己負担となります。

Step３ オンライン職業相談への事前予約をお願いします
オンライン職業は予約制です。希望日の３日前（平日）までにお電話でご連絡くだ
さい。※予約状況により、ご希望に添えない場合があります。
【お伝えいただきたいこと】 希望日時・氏名・求職番号・ご相談内容

Step４ ご予約の日時までに「ミーティングＩＤ」「パスコード」を
ご案内します
求職者マイページに「ミーティングID」「パスコード」を送付しますので、必ずご確認
ください。

Step５ オンライン職業相談を受ける

予約時間になりましたら、 Zｏｏｍを立ち上げ，［ミーティングID」「パスコード」を入
力し、ミーティングに参加してください。

ハローワーク萩
予約・お問合せ

TEL:０８３８－２２－０７１４

ハローワーク
インターネットサービス


