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ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善に取り組みます 

～目標値を決定し、実績を毎月公表～ 

全国の公共職業安定所（ハローワーク）において、平成27年度から①ＰＤＣＡサイクルによる目標管

理及び業務改善の拡充、②ハローワークのマッチング機能に関する業務の総合評価の実施及び公表、③

全国的な業務改善に向けた取組の強化を一体的に実施することとなりました。 

これは、平成26年６月24日「日本再興戦略」改訂2014～未来への挑戦」が閣議決定され、外部労働市

場の活性化による失業なき労働移動の実現に向けた官民協働による外部労働市場のマッチング機能の強

化を図ることとなったことを踏まえた取組です。 

山形労働局及び各ハローワークでは、ハローワークのマッチング機能の強化を目指して業務目標を設

定し、中長期的な業務の質の向上や継続的な業務改善に取り組みます。併せて、目標の進捗状況、評価

結果などを利用者にわかりやすく公表し、ハローワークに対する信頼感の向上を図ります。 

「ヤッピー」は山形労働局のイメージキャラクターです。 
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【毎月公表項目】 

１．就職件数（常用） 

２．充足件数（常用、受理地ベース） 

３．雇用保険受給者の早期再就職件数（注） 

（注）雇用保険基本手当の支給残日数を所定給付日数の３分の２以上残して就職した

件数 

【公表方法】 

毎月の「最近の雇用情勢について」の公表と併せて別紙のデータを山形労働局ホーム

ページ（http://yamagata-roudoukyoku.jsite.mhlw.go.jp/）に掲載します。 

 ９月に第１三半期の中間報告、平成 28 年６月には平成 27 年度の取組結果や業務改善

の実施状況を公表します。 
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【27年度目標】【4月実績】 【累　計】 【進捗率】 【27年度目標】【4月実績】 【累　計】 【進捗率】 【27年度目標】【4月実績】 【累　計】 【進捗率】

山　形 8,250件 747件 747件 9.1% 8,514件 759件 759件 8.9% 1,600件

米　沢 3,600件 324件 324件 9.0% 3,400件 315件 315件 9.3% 800件

酒　田 3,163件 388件 388件 12.3% 3,265件 352件 352件 10.8% 680件

鶴　岡 3,255件 323件 323件 9.9% 3,189件 357件 357件 11.2% 706件

新　庄 1,892件 230件 230件 12.2% 1,679件 194件 194件 11.6% 424件

長　井 1,250件 136件 136件 10.9% 1,050件 113件 113件 10.8% 255件

村　山 1,890件 206件 206件 10.9% 1,743件 191件 191件 11.0% 445件

寒河江 1,700件 160件 160件 9.4% 1,660件 174件 174件 10.5% 355件

山形労働局計 25,000件 2,514件 2,514件 10.1% 24,500件 2,455件 2,455件 10.0% 5,265件

①就職件数
（常 用）

②充足件数
（常 用）

③雇用保険受給者の
早期再就職件数

山形労働局管内のハローワークの取組について  【主要３指標】 

○ハロ－ワークでは、お仕事探しをされている求職者の方への就職支援、人材を確保したい地域の企業の求人充足支援などを中心に

様々なサービスを展開しています。

○また、各ハローワークでは、管内の特徴を踏まえ、それぞれの課題に応じた取組を実施します。

○平成２７年度の各ＨＷの主要指標の目標は以下のとおりです。

１．主要３指標について 

山形労働局管内のハローワークの取組について②2




