
ご自宅のPC・スマホからハローワークにつながる！

オンライン職業相談
自分に合った求人はあるの？

★ 雇用保険を受給されている方は、求職活動の実績となります。

★ 応募希望の求人が見つかれば、オンライン上で紹介状の発行も可能です。(※)

こんな方におすすめです
・子育て中でハローワークへ行くのが難しい方
・ご自宅とハローワークの距離が遠い方 など

◆ ご利用いただける方(下記①～③をすべて満たした方)

①ハローワークでの求職登録が完了している方

    ②ハローワークの窓口で求職者マイページを開設済みの方

③「オンライン・ハローワークシステム（職業相談）利用規約」

にご同意いただいた方（予約用HPから確認いただけます）

◆注意事項
①オンライン職業相談は完全予約制です。

ご希望の方は右記QRコードからご予約ください。

※希望日時の都合等、右記QRコードからの予約が困難な場合は、

下記お問い合わせ先までご連絡ください。

②１回あたりの相談時間は３０分を上限とさせていただきます。

◆ご利用方法

①相談には、オンライン会議ソフト「Zoom」を使用します。 

 ②操作方法等の詳細は下記ハローワーク和歌山 紹介サービス第１部門

マザーズコーナーにお問い合わせください。

◆ご予約・お問い合わせ先

ハローワーク和歌山 紹介サービス第１部門 マザーズコーナー

０７３－４２４－９７７１

受付時間：８時３０分～１７時１５分（土日祝・年末年始除く）

(※)オンライン上での紹介状の発行には条件があります。ご希望の場合はスタッフにお問い合わせください。

求人の応募状況は？

効果的な自己PRの方法は？

マザーズ

オンライン相談
予約用ホームページ



１．スマートフォン・PC等には、Zoomアプリのインストールが必要です。
事前にインストールをお願いします。

２．下記の《画面操作例》を参考に、操作をお願いします。

《画面操作例》 ※ご利用の機種により、若干画面が異なる場合があります。

◆音声が聞こえない場合、ミュートが解除されているかの確認、「オーディオへの参加」
ボタンのタップをお試しください。
◆「Zoomがカメラへのアクセスを求めています」等のメッセージが出たら、
「OK」または「許可」をタップしてください。

※Zoomによる接続や操作についての疑問、質問はハローワークではお答えできません。
あらかじめZoomサポートセンター（support.zoom.com）等でご確認ください。

パスコード

オンライン職業相談
ログインと利用方法について

（電話や対面にて予約された場合）

STEP.2

②ミーティングID欄に番号を入力
入力する番号は、事前にハローワーク
から求職者マイページあて通知します。

③「スクリーン名」や「名前」欄を入力

STEP.1

①Zoomアプリを起動
「ミーティングに参加」
をタップ

iPhoneの例 androidの例 ミーティングID

スクリーン名 or 名前

STEP.5

⑧オンライン相談終了後は、
「退出」ボタンをタップし、
終了してください。
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STEP.3

④参加オプションが両方とも
オフであることを確認

⑤「参加」をタップ

STEP.4

⑥パスコード欄に番号を入力
入力する番号は、事前に
ハローワークから求職者
マイページあて通知します。

⑦「続行」をタップ
開始時間までお待ちください。

スクリーン名や
名前は、任意の
もので大丈夫です
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