
 

学校等休業助成金・支援金、雇用調整助成金についてのお問い合わせは、 
コールセンターもご利用いただけます。ご連絡先等は下記をご覧ください。 
なお、現在、大変多くのお問い合わせをいただいており、お電話がつながり 
にくい場合がございますのでご了承ください。 
 
＜コールセンター＞ 
連絡先：０１２０－６０－３９９９ 
受付時間：９：００～２１：００（土日・祝日含む） 
 
また、厚生労働省ホームページに、よくあるお問い合わせ内容をまとめた 

「雇用調整助成金 FAQ」を掲載されていますので、ぜひご覧ください。 
なお、雇用調整助成金に係る動画解説もアップされていますのでご視聴く 

ださい。 

https://www.mhlw.go.jp/content/000622923.pdf
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyou/kyufukin/pageL07.html

