
○
平
成

2
7
年
度
か
ら
、
目
標
管
理
・
業
務
改
善
の
取
組
拡
充
等
を
柱
と
す
る
「
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
総
合
評
価
」
を
開
始
。

○
例
年
、
す
べ
て
の
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に
お
い
て
業
務
毎
に
目
標
値
を
設
定
し
、
そ
の
達
成
状
況
等
に
応
じ
た
４
段
階
の
相
対
評
価
等
を

実
施
。
次
年
度
以
降
の
業
務
改
善
に
繋
げ
る
。
ま
た
、
取
組
状
況
や
評
価
結
果
は
公
表
し
、
審
議
会

（
労
働
政
策
審
議
会
（
本
省
）
や
地
方
労
働

審
議
会
（
労
働
局
）
）
に
も
報
告
。

○
(１

)目
標
管
理
、
(２

)実
績
公
表
・
相
対
評
価
、
(３

)評
価
結
果
に
基
づ
く
業
務
改
善
と
い
っ
た
一
連
の
流
れ
を
続
け
る
こ
と
に
よ
り
、

サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
上
に
向
け
た
取
組
を
継
続
的
に
実
施
。

•
 ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
の
マ
ッ
チ
ン
グ
機
能
の
強
化
を
図
る

た
め
、
評
価
結
果
を
も
と
に
、
本
省
・
労
働
局
に
よ
る

個
別
の
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
へ
の
重
点
指
導
や
好
事
例

の
全
国
展
開
を
実
施

•
 従
来
の
取
組
（
就
職
率
等
の
主
要
指
標
に
基
づ
く
Ｐ
Ｄ
Ｃ

Ａ
サ
イ
ク
ル
に
よ
る
目
標
管
理
）
を
拡
充
し
、

 ①
 業
務
の
質
に
関
す
る
補
助
指
標

 ②
 ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
毎
に
、
地
域
の
雇
用
の
課
題
を
踏
ま
え

重
点
と
す
る
業
務
に
関
す
る
所
重
点
指
標

 ③
 中
長
期
的
な
マ
ッ
チ
ン
グ
機
能
強
化
の
た
め
、
職
員
の

資
質
向
上
や
継
続
的
な
業
務
改
善
の
取
組
を
推
進
す

る
評
価
項
目
で
あ
る
所
重
点
項
目

を
加
え
、
総
合
的
な
観
点
か
ら
目
標
管
理
を
実
施
。

•
 業
務
の
成
果
を
毎
月
公
表

→
 
各
労
働
局
が
所
管
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
の
主
要
指
標
の
実
績

を
毎
月
公
表

•
 年
度
終
了
後
、
業
務
の
成
果
（
主
要
指
標
・
所
重
点

指
標
）
や
質
（
補
助
指
標
）
、
職
員
の
資
質
向
上
・
業

務
改
善
の
取
組
（
所
重
点
項
目
）
の
実
施
状
況
を
踏

ま
え
、
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
毎
に
総
合
評
価
を
実
施
。

→
 
労
働
市
場
の
状
況
や
業
務
量
が
同
程
度
の
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク

を
1
1
グ
ル
ー
プ
に
分
け
、
同
一
グ
ル
ー
プ
内
で
相
対
評
価

•
 ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
毎
に
総
合
評
価
結
果
及
び
業
務
改

善
の
取
組
等
を
ま
と
め
、
各
労
働
局
が
公
表
。

•
総
合
評
価
結
果
を
、
労
働
局
は
地
方
労
働
審
議
会
、

本
省
は
労
働
政
策
審
議
会
に
報
告
。

①
 
評
価
結
果
に
基
づ
き
、
本
省
か
ら
、
労
働
局
・
ハ

ロ
ー
ワ
ー
ク
に
対
す
る
問
題
状
況
の
改
善
指
導

②
 
一
定
の
基
準
に
該
当
す
る
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
は
改
善

計
画
を
作
成
、
本
省
・
労
働
局
が
重
点
指
導

③
 相
対
的
に
高
評
価
で
あ
っ
た
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に
お
け

る
取
組
事
例
を
全
国
展
開

重
点
的
に
取
り
組
ん
だ
事
項
、
業
務

改
善
を
図
っ
た
事
項
、
業
務
改
善
が

必
要
な
事
項
、
総
合
評
価
、
基
本
統

計
デ
ー
タ
、
指
標
ご
と
の
実
績
及
び

目
標
達
成
状
況
な
ど
を
公
表

主
要
業
務

の
成
果
の
向
上

サ
ー
ビ
ス
の
質
向
上

地
域
の
課
題
へ
の
対
応

職
員
の
資
質
向
上
の
取
組

継
続
的
な
業
務
改
善
の
取
組
等

短 期 的 な 成 果 の 向 上 だ け で な く 、

中 長 期 的 な 業 務 の 質 向 上 ・ 業 務 改 善 を 図 り 、

マ ッ チ ン グ 機 能 を 強 化

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
総
合
評
価
に
つ
い
て

（
１
）
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
に
よ
る

目
標
管
理
・業
務
改
善
の
拡
充

（
２
）
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
の
マ
ッ
チ
ン
グ
機
能
の

総
合
評
価
・利
用
者
へ
の
公
表

（
３
）
評
価
結
果
に
基
づ
く

全
国
的
な
業
務
改
善

次
年
度
以
降
も

(１
)～

(３
)を
実
施
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◆
主
要
指
標

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
の
マ
ッ
チ
ン
グ
機
能
に
関
す
る
業
務
の
う
ち
、
特
に

中
核
業
務
の
成
果
を
測
定
す
る
評
価
指
標

○
就
職
件
数
（一
般
）

○
求
人
充
足
数
（
受
理
地
ベ
ー
ス
・一
般
）

○
雇
用
保
険
受
給
者
の
早
期
再
就
職
件
数

２
地
域
の
雇
用
課
題
等
に
応
じ
て
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
ご
と
に
選
択
す
る
評
価
指
標

１
全
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
共
通
の
評
価
指
標

◆
所
重
点
指
標

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
の
マ
ッ
チ
ン
グ
機
能
に
関
す
る
業
務
の
う
ち
、
地
域
の
雇
用
に
関
す
る
課
題
等
を
踏
ま
え
、
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
ご
と
に
重
点
的
に
取
り
組
む
業
務
に

関
す
る
評
価
指
標

◆
補
助
指
標

 ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
の
マ
ッ
チ
ン
グ
機
能
に
関
す
る
業
務
の
質
を
測
定

す
る
評
価
指
標

○
満
足
度
（
求
人
者
）

○
満
足
度
（
求
職
者
）

◆
所
重
点
項
目

中
長
期
的
な
マ
ッ
チ
ン
グ
機
能
向
上
の
た
め
の
、
職
員
の
資
質

向
上
や
継
続
的
な
業
務
改
善
の
取
組
に
関
す
る
評
価
指
標

○
職
員
に
よ
る
事
業
所
訪
問

○
職
員
に
よ
る
計
画
的
な
キ
ャ
リ
ア
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
研
修
の
受
講

○
職
員
に
よ
る
求
職
者
担
当
制
の
実
施

○
求
人
に
対
す
る
担
当
者
制
の
実
施

○
オ
ン
ラ
イ
ン
登
録
者
の
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
利
用
登
録
者
へ
の
切
替

○
新
規
等
求
人
の
開
拓

○
業
務
改
善
を
図
っ
た
取
組
の
共
有
及
び
実
施

○
他
所
と
連
携
し
た
広
域
労
働
移
動
の
取
組

○
地
方
公
共
団
体
と
の
連
携
の
推
進

○
各
種
業
務
研
修
の
実
施

○
生
活
保
護
受
給
者
等
の
就
職
率

○
障
害
者
の
就
職
件
数

○
就
職
支
援
ナ
ビ
ゲ
ー
タ
ー
の
支
援
に
よ
る
新
規
卒
業
予
定
者
等
（既
卒
者
含
む
）の

 正
社
員
就
職
件
数

○
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
の
職
業
紹
介
に
よ
り
、
正
社
員
に
結
び
つ
い
た
就
職
氷
河
期
世
代
の

 不
安
定
就
労
者
・無
業
者
の
件
数

○
わ
か
も
の
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
等
を
利
用
し
て
就
職
し
た
フ
リ
ー
タ
ー
等
の
う
ち
、
正
社
員
と
し
て
就
職
し
た
者
の
割
合

○
公
的
職
業
訓
練
修
了

3
ヶ
月
後
の
就
職
件
数

○
マ
ザ
ー
ズ
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
事
業
に
お
け
る
担
当
者
制
に
よ
る
就
職
支
援
を
受
け
た

 重
点
支
援
対
象
者
の
就
職
率

○
人
手
不
足
分
野
の
就
職
件
数

○
生
涯
現
役
支
援
窓
口
で
の

6
5
歳
以
上
の
就
職
件
数

○
そ
の
他
、
安
定
所
と
労
働
局
が
調
整
し
設
定
す
る
マ
ッ
チ
ン
グ
業
務
指
標

【
参
考
】ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
総
合
評
価
の
評
価
指
標
の
構
成
（令
和
５
年
度
）
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令和５年度各ハローワークの総合評価の結果 

 

ハローワークの名称 総合評価の評語 

ハローワーク富山 良好な成果 

ハローワーク高岡 良好な成果 

ハローワーク魚津 良好な成果 

ハローワーク砺波 良好な成果 

ハローワーク氷見 標準的な成果 

ハローワーク滑川 標準的な成果 

 

評価の評語は、「非常に良好な成果」「良好な成果」「標準的な成果」 

「成果向上のための計画的な取組が必要」の４段階です。 
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