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富山労働局（局長 杉 良太）は、「過重労働解消キャンペーン」の取組の一

環として、令和３年 11 月 16 日（火）長時間労働の削減に積極的に取り組む

「ベストプラクティス企業」を局長が訪問し、取組内容について意見交換を行

いました。 

この職場訪問によって収集した取組事例を紹介いたしますので、ご参考とし

ていただき、「働き方改革」に積極的にお取り組みいただきますようお願いしま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

                          

  【訪問企業】 

  ハリタ金属 株式会社  

  所 在 地 ： 富山県高岡市福岡町本領 1053-1 

  代 表 者 ： 代表取締役 張田 真 氏 

  創 業 ： 1960 年６月 

  従 業 員 数 ： 260 名 

  事 業 内 容 ： 総合リサイクル業 

  事 業 場 ： 本社、射水リサイクルセンター 

金沢支店、富山支社 

「ベストプラクティス企業」を 

富山労働局長が訪問しました 

写真右側は、 

ハリタ金属株式会社 

    張田 代

 

《訪問の様子》  

ハリタ金属株式会社  

  張田 代表取締役社長（右側）  

富山労働局 

   杉  局長（左側）  



取 組 内 容 

 

 

●取組のきっかけ 

 2010 年 7 月 に 私 が社 長 に 就 任 した 際 、 就 任 時 の 社 内 挨 拶に お い て 、  

「 い い 会 社を 作 り ま す 。 い い 会 社 であ り 続 け る た め に 、 強 い会 社 を 作 り  

ま す 。」 と全 て の 従 業 員 に 向 け て 発 表し ま し た 。「 い い 会 社 」 とは 何 か を  

明 確 化 に する た め に は 、 指 標 を 示 す必 要 が あ り ま し た 。 そ こで 、「 人 口  

だ け が 未 来を 図 る 経 済 的 な 指 標 で あり 、 か つ 、 た だ 一 つ の 確実 な 数 字 で  

あ る 」 と の仮 説 を 立 て 、 各 種 統 計 資料 を 調 べ た 結 果 、「 こ れか ら 先 の 未 来  

に お い て は、 強 烈 な 生 産 年 齢 人 口 減少 が や っ て く る 。 特 に ベビ ー ブ ー ム  

世 代 の 子 供達 で あ る 今 の 40 代 は 、2043 年 に は一 斉 に 社 会 から 引 退 し て  

い く 。 と なる と 、 働 く 人 を 会 社 が 選ぶ の で は な く 、 働 く 人 に会 社 が 選 ば  

れ る 時 代 にな っ て い く だ ろ う 。」 と考 え ま し た 。 何 を 整 え れ ば、 働 く 人 に    張 田  代 表 取 締 役 社 長  

当 社 が 選 ばれ る の か を 考 え た 結 果 、「 多 様 な 働 き 方 ・ 生 き 方 を認 め て あ げ  

て い る 会 社で あ る こ と 」が キ ー で あ ると の 結 論 に 達 し た の で 、「 有給 休 暇 を 積 極 的 に 取 得し て く だ さ い 。

残 業 に つ いて は 、仕 事 を し っ か り コン ト ロ ー ル し て く だ さ い。」を 旗 頭 に し て 、「 働 き 方改 革 」を ス タ ー

ト し ま し た。                             

●取組について 

「 働 き 方 改 革 」 の 大 き な 柱 は 、「 人 間 ら し く 生 き て い く 」 と い う こ と を し っ か り オ ー プ ン に し て 掲 げ

る こ と で 、 従 業 員 に 安 心 感 を 与 え る こ と で し た 。 基 本 的 な 考 え は 、「 人 と し て の 権 利 を 大 切 に す る 」 で

す 。  

そ の た め 、ま ず は 、社 長 の 考 え を「 文 書 」に し て 、全 て の 従 業 員 に配 布 し ま し た 。社 長 が「 経 営 理 念

を 示 す 」と い う こ と は、「 従 業 員 と 約束 を し た 」と い う こ と で す 。ま た 、当 社 に は 人 事部 が な か っ た の

で 、新 た に 人 事 部を 作 り ま し た 。こ の 人 事部 が 中 心 と な り 、「 働 き 方改 革 」 を 含 む 会 社内 の 業 務 改 革 を

推 進 し ま した 。  

最 初 に 手 を付 け た こ と は 、「 や る こ と 」では な く 、「 や ら な い こと 」を 決 め る こ と で し た 。こ れ は 、「 経

営 ト ッ プ 」で あ る 社 長 で な い と 決 める こ と が で き な い も の で す 。  

「 や ら な いこ と 」と は 、そ の 業 務 は本 当 に 必 要 な の か と い う観 点 で 考 え 、思 い 切 っ て業 務 部 署 の 再 編

を 行 い ま した 。そ し て 、再 編 さ れ た部 署 の 従 業 員 は 、新 し い 部署 に シ フ ト す る こ と によ っ て 、従 業 員 の

雇 用 を 確 保 し ま し た 。「 や ら な い こ と 」 に よ っ て 、 無 く な っ た 業 務 に 携 わ っ て い た 従 業 員 に 対 し て 雇 用

を 守 る こ と を 約 束 し た こ と に よ り 、「 や ら な い こ と 」 に 対 し て 従 業 員 が た め ら わ な い 雰 囲 気 が で き あ が

り ま し た 。  

●DX の推進と効果について 

DX が 推 進 され る か ど う か は 、経営 ト ッ プ の 決 意 次 第 と 思 い ます 。よ く「DX を 導 入 し ても そ れ を 使 い

こ な す 人 材が い な い 」と 言 っ て 、導 入を た め ら う 方 も お ら れま す が 、実 際 導 入 し て みる と 、従 業 員 は い

ろ い ろ 知 恵を 絞 っ て 工 夫 を し て く れ ま し た 。 従 業 員 は 可 能 性に 満 ち て い る こ と を 実 感し ま し た 。  

確 か に 導 入当 初 は 、「DX と い っ て もよ く わ か ら な い 」 と い う従 業 員 も い ま し た の で 、「 １ 枚 か ら で も

 



い い か ら ペー パ ー レ ス を す る」と い う 題 材 を 出 して 、発 表 会 を 開 催 し た ら、い ろ い ろ な アイ デ ア が で て 、

８ か 月 で 年間 10 万 枚 の ペ ー パ ー レス を 達 成 し ま し た 。  

DX を 推 進 し て い く た め に は 、 デ バイ ス を 従 業 員 全 員 が 使 わな い と 意 味 が な い こ と から 、 全 従 業 員 に

タ ブ レ ッ トを 配 布 し ま し た 。タブ レ ッ ト に て 連 絡 事 項 を 含 む情 報 を 共 有 化 で き 、か つ 、デ ジ タ ル 情 報 と

し て 機 械 処理 が で き る こ と か ら 、 時間 外 労 働 は 大 幅 に 減 少 しま し た 。  

現 在 、従 業 員 と はチ ャ ッ ト で や り とり を し て お り 、経 営 者 が 今 何 を考 え て い る か を 従業 員 が わ か る 状

況 と な っ てい ま す 。  

●時間外労働時間削減について 
時 間 外 労 働時 間 が 長 く な る 要 因 と して 、そ の 人 し か で き な いと い っ た も の が あ り ま すが 、属 人 化 し な

い よ う に 無人 化 や 動 画 に よ る マ ニ ュア ル の 作 成 を 行 っ て い ます 。ま た 、勤 怠 管 理 を ク ラウ ド 化 し た の で 、

タ ブ レ ッ トで リ ア ル タ イ ム に 各 従 業員 の 時 間 外・休 日 労 働 時間 を 把 握 で き る よ う に な り 、時 間 外 労 働 が

長 く な っ てい る 人 に 対 し て 、対応 が で き る よ う に な り ま し た。Ｒ Ｐ Ａ の 導 入 で 、経 理 や 出 退 勤 管 理 等 の

業 務 時 間 が年 間 400 時 間 ほ ど 減 少 しま し た 。  

令 和 ２ 年 度の １ 月 あ た り の 時 間 外 労働 の 実 績 は 、12.9 時 間 （ 内 訳  管 理 部 門 12.4 時 間 、 現 業 部 門

13.2 時 間） で あ り 、45 時 間 以 上 の時 間 外 労 働 者 は 一 人 も でま せ ん で し た 。  

●有給休暇の取組促進について 
 有 給 休 暇 を ど ん ど ん 取 る よ う に 勧 め た と こ ろ 、 現 場 か ら は 「 人 が い な い の で 無 理 で す 。」 と の 声 が あ

が り ま し たの で 、短 期 間 で ２ 割 近 くの 人 材 を 投 入 し ま し た 。また 、部 署 間 で 、不 公 平 感が で な い よ う に

配 慮 し て いま す 。  

経 営 ト ッ プ自 ら が 積 極 的 な 有 給 休 暇の 取 得 を 推 進 し た 結 果、職 場 内 に 有 給 休 暇 を 取 りや す い 雰 囲 気 が で

き あ が り 今で は 、何 の 障 害 も あ り ませ ん 。チ ー ム と し て 話 し合 っ て 取 得 す る 日 を 調 整し て も ら う こ と は

も ち ろ ん です が 、バ ック ア ッ プ 体 制を 確 保 し た こ と が 大 き い と 思 い ま す。海 外 旅 行 に行 く た め に、10 日

以 上 の 長 期休 暇 を 取 っ た 従 業 員 も いま す 。  

令 和 ２ 年 度の 有 給 休 暇 平 均 取 得 率 は、 平 均 取 得 日 数 は 17.9 日 、 取 得 率 は 97.6％ でし た 。  

●完全週休２日制の導入について 
 今 年 の ７月 １ 日 よ り 、完 全 週 休 ２日 制 を 導 入 し ま し た 。導 入 した 背 景 は 、最 近 の「 若 者 」は 、働 き た

い 会 社 を ネッ ト 検 索 に て 調 べ る 場 合 、検 索 ワ ー ド と し て「 休 みの 数 」を 入 れ る の で 、当社 が ヒ ッ ト さ れ

な い 。 検 索で ヒ ッ ト さ れ な い と 、「い い 出 会 い が 生 ま れ な い 」と い う も の で し た 。  

土 曜 日 を すべ て 休 み に す る の で 、そ の 分 の仕 事 を ど う す る かと い う 問 題 が 発 生 し ま した 。時 間 外 労 働

が 増 加 し ては 、本 末 転 倒 な の で 、そ こを ど う す る か が 課 題 とな っ て い ま す 。将 来 的 に は 、人を 増 や し て

シ フ ト 制 にす る こ と に よ り 、土 曜 日 は 稼 働日 に す る が 、各 従 業 員 は完 全 週 休 ２ 日 制 にで き な い か 検 討 し

て い ま す 。  

●女性の活躍推進について 
当 社 の 現 場仕 事 は 力 仕 事 で あ る か ら「 女 性 で は 無 理 」との 固 定 観 念 が あ っ た の で す が、こ の 固 定 観 念

を 取 り 払 い、 い ざ 現 場 に 入 っ て も らっ た ら 、 現 場 の 声 は 好 評で し た 。  

こ れ か ら は、女 性 の 感 性 を 生 か し てい く 必 要 が あ り ま す。人 事 に つ い て も 、女性 管 理 職 を 増 や し て い

く こ と に し ま し た 。 や は り 、 男 性 管 理 職 に は 言 い に く い と い う 女 性 従 業 員 も い ま し た 。「 女 性 が 活 躍 で

き る 職 場 であ る こ と 」を 公 認 し て いる こ と を 示 し 、積 極 的 に やる 気 の あ る 方 に は ポ ジシ ョ ン を 提 供 し て



い っ て い ます 。  

当 初 は 、女 性 リ ーダ ー に つ い て は 違和 感 を 覚 え る 従 業 員 も いま し た が 、今 で は 当 た り前 と い う 雰 囲 気

に な り ま した 。  

●家庭と仕事の両立について 
育 児 休 業 を取 得 し た 女 性 従 業 員 は 、100％ 復 職 し 、今 現 在 も 当 社 で勤 務 し て い ま す 。ま た 、男 性 従 業

員 が 半 年 間の 取 得 申 請 し 、 現 在 休 業 し て い ま す 。  

今 後 は 、 介護 離 職 者 を 見 据 え た 対 策を 講 じ て い く こ と を 考 えて い ま す 。  

  

 

 

 

《意見交換の様子》  

ハリタ金属株式会社  

    張田  代表取締役社長（左側 手前から２人目）  

富山労働局  

     杉  局長（右側 手前から２人目）  


