
鳥取県との一体的実施（くらよし若者仕事ぷらざ）

◆就職活動に関する相談
◆応募書類の作成支援
◆ジョブ・カード作成
◆職場体験講習・適職診断

◆職業相談・職業紹介
◆セミナーの実施
◆職場定着支援

平成２４年４月９日事業開始

協定の締結
事業計画の作成
運営協議会の設置

同一フロアに設置

○ 正社員として働ける機会が無いまま非正規で働いている若者も多く存在しており、安定した雇用の確保は、
県の大きな課題のひとつとなっている。
○ こうした状況の下、鳥取県の経済社会を長期にわたって支えるべき若年者について、一層の就職支援を進

めていくため、国と県が連携し、就職活動に向かう若年者等にカウンセリングから職業相談、職業
紹介、職場定着等のチーム支援を実施。

※ 協定の実施等について相互に要望することができ、
出された要望には誠実に対応する旨を協定

支援の一般的な流れ

【県】

（１）職業意識啓発
仕事探し、就職準備などの進路指導や仕事に関する疑
問や悩み、職場定着の悩みへのアドバイス等を行う個別
職業相談や適職診断の実施。

（２）職場体験講習（地域活性化雇用創造プロジェクト）
講習先事業所の所定労働時間で25日を上限に職場体
験を実施。

【国】

（１）一般求職者に対する職業相談・職業紹介
（２）定着支援（定着支援を希望する方に、訪問等により実施）
（３）面接対策セミナー

【共同事業】

（１）就職フェア・職場定着セミナー等のイベントの開催

（１）施設案内の共同チラシの作成・周知
（２）あらゆるレベルでの意見交換
→ 就職フェアの開催回数、開催場所等を見直し、多
くの事業所・求職者の参加が可能となるよう改善！

（３）個人情報を共有し、ケース会議を行うなど、県と
国が一体となったきめ細かなチーム支援を実施。
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（１） 実施体制（２８年度）

県 国（ハローワーク）

（２） 事業目標と取組状況（２８年度）

・職員 １名、職業相談員 ２名、ナビゲーター １名・若年者就業支援員 ２名配置

・開所時間：午前１０時～午後６時 ・求人情報提供端末５台

事業目標
取組状況

（平成２９年３月末時点）

施設利用者数 年間目標 １５，７５０人 実 績 １５，６２１人 目標達成率 ９９．２％

県とのチーム支援対象者 年間目標 ２８０人 実 績 ２９５人 目標達成率 １０５．４％

相談件数 年間目標 ２，２１５人 実 績 ２，３０３人 目標達成率 １０４．０％

就職者数 年間目標 ５０３人 実 績 ５１１人 目標達成率 １０１．６％



一体的実施事業による就職成功例

女性：２０歳代 希望職種：一般事務
直近の状況：短大在学中

③ 結 果 ※支援期間 ２カ月

金型設計製作会社に事務員として正社員採用
・自信の無さから採否結果が出るまでは不安を隠せずに
いたが、採用後は徐々に自信もつき、何事にも前向き
な姿勢で取り組んでいる。

① 抱える課題
・就職活動をあまり行っていないことから職業に関して理
解不足があり、また、就職活動も人任せで適切にできて
いない。
・社会人としての心構え、ビジネスマナーが身についてい
ない。
・学校の就職支援窓口を上手に活用できていない。

② チーム支援内容・経過
・本人の考え方等を傾聴のうえ信頼関係を構築し、ビジネ
スマナー等について指導を実施。
・自己理解をさせたうえで自身の強み等の気づきを支援。
・県就業支援員による応募書類の作成支援及び面接の受け
方支援を実施。

女性：１０歳代 希望職種：未定
直近の状況：高校卒業後、飲食店に就職するが体調不良に

より短期間で退職。自宅療養後、期間雇用で
就職するも雇止め。

① 抱える課題
・不本意な退職が続き自信を失い、引きこもり傾向。
・意思決定にも迷いが生じ就職への方向性を失いつつある。
（興味・関心のあるショップ経営を希望し、「内向的な
性格を変えたい。」と販売職に応募するも不調に終わり、
さらに自信を喪失、悪循環に陥る。）

② チーム支援内容・経過
・来所が滞りがちになったことから積極的に連絡し、来所
を勧奨。

・定期的な相談時には傾聴に努め信頼関係を構築。
・県就業支援員による適性診断を実施し、自己理解及び適
職判断等、方向性を検討。併せて、県の「就職・定着一
貫支援事業」への参加を促し、職場体験を通じ、手先の
器用さや真面目な性格を評価され、自信を回復。

・応募にあたり、事前の事業所見学を実施。

③ 結 果 ※支援期間 １年

電子部品製造会社に組立作業員として正社員採用
・表情も明るくなり、前向きな姿勢で仕事に取り組んでい
る。


