
福祉分野

ハートフルワークコーナーの取組

ハートフルワークコーナーでは、介護・医療・保育といった福祉分野での就職を
希望する方への就職支援、福祉分野の人材を必要とする事業主には、求人充足に向
けたコンサルティングなどを実施しています。

【ハートフルワークコーナーの主な支援内容】
◇ 求職者に対する担当制によるきめ
細やかな職業相談・職業紹介
・長期の職業上のブランクがある方、福祉分野の就業
に関心があるものの経験・資格を有していない方、介護職、
介護福祉士、看護師、保育士等の資格を持ちながら福祉分野
で就業していない方など、求職者の状況や希望に応じて予約
制・担当制によるきめ細やかな職業相談・職業紹介を実施し
ます。

◇ 求職者に対する就業に関するセミナーや社会
福祉施設への見学会等の開催
・福祉分野におけるサービスの現状、福祉分野の仕事内容や就業
にあたっての心構えなどを内容としたセミナーや社会福祉施設等
の見学と面接をセットにした「ツアー面接会」の開催、会社説明
会や事業主との懇談、従業員との意見交換会などを開催します。

◇ 求人者に対する求人充足に向けたコンサルティングの実施
・求職者が希望する求人条件、充足につながりやすい条件、求人者のニーズを
踏まえた求人条件の設定や変更、雇用管理改善に努めている事業所の取組事例
の紹介、介護労働安定センターをはじめとした関係機関が実施する各種セミナー
等の情報提供など、きめ細かな相談・援助を行います。

◇ 求人者に対する面接会等のご提案
・社会福祉施設等の見学と面接をセットに
した「ツアー面接会」や複数の施設等
参加の面接会開催のご提案

介護
・介護職員
・介護支援専門員
・理学、作業療法士

など

医療
・看護師
・准看護師
・保健師、助産師

など

保育
・保育士
・保育補助

など

ハートフルワークコーナーは、
都内６か所のハローワーク（渋谷・池袋・足立・木場※・八王子・立川）に設置・
運営されています。※28.7.19 Open
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