
令和８年８月１日より

土曜日相談の“予約制”を拡充します

ハローワーク新宿（西新宿庁舎）では、在職中の方など、平日昼間の

利用が難しい方のために、電話・来所・オンラインによる職業相談・

職業紹介サービスを行っております。

令和８年8月より、利用者の待ち時間を減らし確実に相談ができるよ

うに第１・第３土曜日の職業相談を予約制とします。

○第１・第３土曜日 10:00～17:00（相談時間：30分）

○求人情報閲覧、職業相談・紹介サービス

予約制のメリット

1 待ち時間なく相談ができます

2 平日昼間の利用が難しい方も確実に相談ができます

職業訓練相談・申込、雇用保険給付関係、教育訓練給付関係
の業務は行っておりません。

TELお問い合わせ

新宿エルタワー2 3階

03－5325－9593(46#)

平日 8:30～17:15受付時間

ハローワーク新宿を
ご利用のみなさまへ

ご利用時間・サービス

WEB予約はこちらから
予約方法

1 WEB（右の二次元コードから）

2 電話 03-5325-9593（46#）

3 ハローワーク新宿の職業相談窓口

※15日前の8:30～3日前の12:00まで

03－5325－9593(48#)

第1･3土曜日 10:00～17:00

令和８年10月１日以降は、毎週土曜日に開庁します（祝日・年末年始除く）。

※令和８年10月１日から毎週土曜日開庁

平日 8:30ー17:15 の受付

20260701新宿

https://tokyo-hellowork.stores.jp/reserve/tokyo-hellowork_soudanyoyaku/3619386#pageContent


よくあるご質問

Q

A

予約がないと相談できないの？

土曜日は予約優先でご案内しておりますが、初めてのご利用やお急ぎ

のご事情により、当日枠でご案内できる場合もあります。

混雑時は長時間お待ちいただいたり、当日の相談をご案内できない場

合もありますので、次回以降の予約をおすすめします。

Q

A

WEB予約ができない

予約受付期間は、開庁日15日前の8:30から3日前の12:00までです。

上記期間以外でお急ぎの場合は、電話または窓口でお尋ねください。

Q

A

“ハローワーク新宿”で検索すると場所が複数ある

土曜日に開庁するのは、西新宿庁舎（新宿区西新宿1-6-1 新宿エル

タワー23階）です。

Q

A

キャンセルはできるの？

WEB予約された方は予約時の通知メールからキャンセルができます。

連絡の無いまま、予約時間を15分以上経過した場合はキャンセル扱い

とさせていただきます。

Q

A

求人情報検索パソコンの利用に予約はいるの？

求人情報検索パソコンおよび応募書類作成パソコンのご利用は予約

不要です。ご利用の際は、総合受付にお声がけください。

当日の状況により、待ち時間が発生する場合があります。

専門的なご相談等については後日のご案内となる場合があります。あらかじめご了承ください。
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