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雇用保険受給のためにはハローワークへの求職登録が必要です

【求職登録（お仕事探しの申込み）方法】
ハローワークへの求職登録には、次の３つの方法があります。
①　ハローワークに来所してハローワーク内のパソコンからご登録いただけます。
②　求職申込書（両面）を記入してご登録いただけます。お手元に求職申込書の用紙がある方は、★印のつ
いた箇所をご記入の上、ご住所を管轄するハローワークにお持ちください。ご記入は鉛筆でお願いします。
③　ご自宅のパソコン・スマートフォンでハローワークインターネットサービス（※）からオンライン上で求職登
録をした上でハローワークにお越しいただくことも可能です。
（※）WEBサイトで「ハローワークインターネットサービス」と検索いただくか、右の二次元コードを読

み込んでアクセスしてください。

年度替わりの時期（３月～５月）は窓口が大変混雑し、待ち時間が発生するため、ハ
ローワークインターネットサービスでの求職登録、もしくは事前の求職申込書記入を
おすすめします。

＜記入例（表面）＞

ハローワークインターネットサービス二次元コード
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事前登録なし
の場合

事前登録（オンライン登録）
した場合

事前にオンライン登録を

当日の手続き手順

当日、
「求職申込書」の用紙をお渡しします。 事前に、

ご自身のスマートフォンより下記
コードを読み取っていただくか、
パソコンからアクセスしオンライン
登録をしてください。

ハローワークでの「お仕事探し登録」がお済みでない方

ご自身の情報、
お仕事探しの条件、
経験したお仕事の詳細などを
記入していただきます。

記入していただいた内容を
窓口にて職員が確認し入力します。

事前に登録して頂いた内容を
窓口にて職員が確認します。

所要時間：約２０分 所要時間：約５分！

すでに登録がある方は事前登録不要です。
登録の有無が不明な場合は、ハローワークへお問い
合わせください。

なお、雇用保険の手続きは、お住いの管轄ハロー
ワークにて手続きをお願いします。

お住いの管轄
ハローワーク
（東京）

オンライン登録
はこちら

当日の手続き
時間短縮！オススメします！

所要時間：約２０分 当日は０分！

※上記所要時間の比較は、求職登録手続きにかかる時間のみです。待ち時間は考慮されておりません。
混雑する場合がありますので、お時間に余裕をもってお越しください。

登録手順は
1１ページ～
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オンライン登録手順
すでにハローワークの求職登録をされている方は不要です。
ご不明な方は確認いたしますので、ハローワークへお問い合わせください。

１ ２ ３ ４
「マイページを開設し
て求職申込」を選択

メールアドレスを入力
し、下の「プライバ
シーポリシー」と「利
用規約」をスクロール
し最後まで読む

「プライバシーポリ
シー」と「利用規約」
を最後まで読んでいた
だくと、�チェックが
可能になります
→次へ進む

５
入力したメールアド
レスに「アカウント
仮登録完了通知」が
届いているのを確認
し、「認証キー」を
確認
（長押ししてコピー）

６ ７ ８
新規パスワードを作成し、
メールに届いた「認証
キー」をペースト
（もしくは入力）
→完了

「求職情報を登録」
を選択

基本情報から
の項目を入力必須

スマートフォン版

任意
必須 は必ず入力

は可能な範囲で
入力してください

※

マイページを開設して求職登録

完了

求職情報を登録

必須

必須

必須

コピー

✓

✓

✓

求職者マイページアカウント登録
完了

次へ進む

労働 太郎

ロウドウ タロウ

こちらのコードを
読み取ってください。

※パスワードは全て半角
「数字」「英字」「記号」
3種類全てを組み合わせて
８桁以上３２桁以内
・記号は
@:;.,/¥-!”#$%&ʼ()<>

この画面を閉じずに
届いたメールを
確認してください

氏名は
全角で入力

住所は
全角で入力

ハローワーク
インターネットサービス
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1．基本情報
2．求職情報提供等
3．希望職種・時間等
4．希望勤務地・賃金
5．学歴／資格
6．経歴
7．障害情報（該当する方のみ）
8．自己PR（任意）
9．求職登録完了

ひきつづき 必須

「希望する仕事」は、
職業分類を選択から近い職種を
選んでください。

不明な場合は「検討中」を選択
してください。

の項目を全て入力してください 任意（ は可能な範囲で入力）

職業分類を選択

おつかれさまでした。
ボタンを押すと

オンライン上の求職登録が
完了します。

完了

※エラーメッセージについて
【赤色のメッセージ】が出た場合⇒内容を入力・修正した上で「次へ進む」ボタンをクリック
【オレンジ色のメッセージ】が出た場合⇒修正が不要であれば、再度「次へ進む」ボタンをクリック

マイページを下にスクロールす
ると、「求職番号」が表示され
ます。

地方自治体・地方版ハローワーク、民間
人材ビジネスともに不可

求職者マイページ登録完了

求職情報を公開しない

「求職情報公開」および
「求職情報提供」につい
て、迷う場合は、各項目
一番下の「～しない」
「～不可」をお選びくだ
さい。相談窓口にてお伺
いします。

マークは、
左記をご確認の上
選択してください

2．求職情報提供等 3．希望職種

かんたん求人検索※雇用保険の受給手続き
を行うためには
ハローワークへお越し
いただく必要があります。

東京都内の求人情報を簡単に探す
ことができます！
ぜひ、アクセスしてください。

完了 ホームへ進む

【ハローワークインターネットサービス操作方法に関する
お問い合わせ先：ヘルプデスク】
電話：0570-077450
受付日時：月曜～金曜 9:30～18:00（年末年始（12/29～1/3）、祝日除く） かんたん検索 都内ハローワーク

求職番号
12345‐12345678

― 12 ―



/

ご希望の求人がございましたら、お近くへのハローワークまでご連絡ください。

「かんたん求人検索」をご利用の方はこちらのサイトからアクセスできます

検索東京ハローワーク　予約

希望条件をタップして選択するだけで、求人情報を検索できます！

※都内各ハローワークの「かんたん求人検
索」をご利用の方は裏面をご覧ください。

https://jsite.mhlw.go.jp/tokyo‐hellowork/kyujinkensaku1.html

かんたん検索 都内ハローワーク

都都内内求求人人数数
８８万万件件
（Ｒ６.10月現在！）
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みずほ銀行

西友
市民ホール

小
田
急
線

町
田
駅

眼鏡店

ハローワーク町田

森野ビル庁舎

JA

中央北口

町田駅前通り

りそな銀行

至
新
宿

郵便局

コンビニ

スーパー

ホテル
交番

町田市役所

西口

北口

ＪＲ横浜線
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至八王子
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