
ハローワーク品川 求職者アンケート
～ハローワークインターネットサービスにおける求人検索・閲覧状況について～

Ｑ１．｢ハローワークインターネットサービス」は下記のどのツールで利用していますか。
※ １つだけ☑してください

Ｑ２．求人情報の詳細を閲覧する場合、①求人票を表示 ②詳細を表示 のどちらを押下していますか。

□ ＰＣ（パソコン） □ スマートフォン・タブレット □ ハローワークに設置されている端末

□ ①求人票を表示 □ ②詳細を表示 □ ③閲覧していない ※ １つだけ☑してください

Ｑ３．検索条件を指定して一覧表示される求人情報のうち、どの程度、詳細な情報を閲覧していま
すか。（回答例：検索結果100件表示のうち、約50件の求人票を見る→概ね５割程度）

□ 全て □ 概ね８割程度 □ 概ね５割程度 □ 気になった求人を数件程度 □ 閲覧していない

Ｑ４．「求人票を表示」または「詳細を表示」により、求人の詳細な情報を閲覧するにあたって、
次の ① ～ ⑨ のうち、最も重視している項目はどれですか。

□ ①職種 □ ②事業所名 □ ③就業場所 □ ④仕事の内容 □ ⑤賃金 □ ⑥就業時間

□ ⑦休日 □ ⑧年齢 □ ⑨求人数 ※最も重視する項目を１つだけ☑してください

年齢

□ 20歳未満 □ 20～29歳 □ 30～39歳
□ 40～49歳 □ 50～59歳
□ 60～69歳 □ 70歳以上

性別

□ 男性
□ 女性

お探しの求人区分

□ フルタイム（正社員・契約社員等）
□ パートタイム
□ 特にこだわりなし

〈裏面に続く☞〉



Ｑ５．「フリーワード検索」の活用状況を教えてください。
（参考：検索対象は｢職種｣｢仕事の内容｣｢必要な経験等｣｢必要な免許・資格｣｢事業内容｣｢求人に関する特記事項｣の欄）

□ 常に活用している □ 活用する場合がある □ 活用していない

□ フリーワード検索機能の存在を知らなかった

Ｑ６．「フリーワード検索」にて検索する主な検索ワードを教えてください。
（例：職種名（事務、営業）、就業場所（駅名、地名）、シニア、未経験、Ｗワーク、扶養の範囲、在宅勤務、英語）

Ｑ８．「就業場所」は、どのように検索していますか。

(自由記載）

□ ①市区町村単位（例：港区で探す、23区で探す）で検索

□ ②「沿線検索」で検索

□ ③フリーワードに地名や駅名を入力して検索

Ｑ７．「希望する職種」は、どのように検索していますか。

□ ①職種から検索 □ ②職業分類コードから検索 □ ③フリーワードに職種名を入力し検索

Ｑ９．ハローワークインターネットサービスの求人検索に関して、ご意見・ご要望がございましたら、
ご自由にご記入ください。

(自由記載）

～ ご協力ありがとうございました ～

※ 最も利用する方法を
１つだけ☑してください

※ 最も利用する方法を１つだけ☑してください


