
オンラインハローワーク紹介・

オンライン自主応募のご案内

求人者の皆さまへ

「オンラインハローワーク紹介」は、求人者マイページを通じてオンラインで職業紹介を受け

るサービスです。

「オンライン自主応募」は、ハローワークインターネットサービスに掲載した求人に対して、

求職者がハローワークを介さずにマイページを通じて直接応募することをいいます。

オンライン自主応募を受け付ける場合は、求人者マイページから設定（「オンライン自主応募

を受け付ける」を選択）します。

⚫ オンライン自主応募の場合も、求人者マイ

ページから選考結果の入力をお願いします。

⚫ ハローワークの紹介ではないため、募集要件

に合致しない方も応募する場合があります。

選考結果の入力をお忘れなく

オンライン自主応募に関する注意事項

⚫ ハローワーク等の職業紹介を要件とする助成

金（特定求職者雇用開発助成金、トライアル

雇用助成金、地域雇用開発助成金）の対象に

はなりません。

⚫ オンライン自主応募に伴って生じるトラブル

等は当事者同士で解決することが基本です。

助成金の制度が利用できません

TEL

お問い合わせ先

０５４－６２８－５１５５（部門コード：32＃）

ハローワーク焼津 求人・専門援助部門／求人担当担当

オンラインハローワーク紹介

「求職者」マイページから求人にエントリーする機能は２種類

オンライン自主応募

求人者マイページを通して、ハローワークが

オンラインで求職者を紹介する機能のことです。

ハローワークが紹介する求人を求職者マイペー

ジあてに送信し、求職者が応募ボタンをクリッ

クすることで、求人にエントリーされます。

求職者マイページから求人者マイページを通じ

て求人に直接応募する方法をいいます。

ハローワークインターネットサービスで検索

した求人に対し、応募ボタンを押すことで、

ハローワークを介さずに直接求職者マイページ

から求人にエントリーされます。

紹介状は発行されます 紹介状は発行されません
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求人者マイページ宛に応募書類（履歴書等）を添付する機能

⚫ 求人者マイページへの書類添付を認めるかどうかは求人票ごとに求人者が設定できますが、求職者が

求職者マイページから応募書類を添付することができない場合もあるため、それ以外の提出手段（郵送、

メール等）を最低１つご指定ください。

⚫ 求人者マイページで選考結果を入力いただくと同時に、求人者マイページ宛に添付された求職者からの

応募書類データは削除されます。削除前にデータのダウンロードを行うことは可能ですが、個人情報

保護の観点から、選考終了後、データは確実に削除いただけますようお願いいたします。

「オンラインハローワーク紹介」「オンライン自主応募」／共通

応募の際、求人者マイページのメッセージあてに通知

⚫ 求人者マイページへの応募通知のメッセージ内（メッセージボタン→「紹介状送付通知」）に、応募が

あった求人の求人番号・職種名が表示されますので、対象求人の応募者管理へ進むボタンをクリックし、

応募者管理画面から応募者名を選択し、応募者情報詳細画面で紹介状等を確認してください。

⚫ 「オンラインハローワーク紹介」「オンライン自主応募」があった場合、求人者から応募者あてに求人

者マイページのメッセージ機能等を利用して、面接日時等の取り決めを行ってください。

⚫ メッセージ本文から、応募があった求人の「応募者管理」画面に直接移動することはできません（リン

クはありません）ので、求人番号・職種名から対象求人を確認＊いただくことになります。

＊応募者の検索機能・求人情報の絞り込み検索機能はありません

「オンラインハローワーク紹介」「オンライン自主応募」／共通

オンラインでハローワークから

職業紹介を受ける

オンラインによる紹介・直接応募の制度や操作方法

求職者からの応募を直接受ける
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https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage_29060.html#online

厚生労働省HP：ハローワークインターネットサービスご案内

ヘルプデスク

操作方法やシステムの不具合に関するお問い合わせ先

操作等に関するFAQ

電話番号：０５７０－０７７４５０

受付時間：平日９：３０～１８：００

（年末年始、祝日除く）

メール：he lpdesk@hd .he l l owork .mh lw.go . jp

⚫ マイページの操作方法等に関す

るFAQをまとめています。

⚫ https://www.hellowork.mhlw.g

o.jp/help/question.html#a4


	スライド 1
	スライド 2

