
マイページの使い方と活用方法
～スマートフォン用～
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・検索条件を保存できる
何度も面倒な入力をしなくてよくなります。

・求人をお気に入りに保存し、確認ができる
窓口職員と共有可能。相談がしやすくなります。

・おすすめ求人を受け取る
ハローワークや求人者から求人やおすすめ情報を
受け取ることができます。

・求職状態を有効にできる
無効になった求職登録をご自身で再有効処理
できるようになります。
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メニュー画面について

マイページを開設いただきましてありがとうございま
す。
早速使ってみましょう。
マイページのメニュー画面は右上の3本線のアイコンで
開きます。

←求人を調べる
←お気に入り求人や自分の応募
状況の確認

←ハローワークや事業所からの
メッセージの確認
←自分の情報の変更等



求人を検索する：検索画面に入る

まずはホーム右上のボタンからメニューへ。求人検索
の画面に入りましょう。
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求人を検索する：基本操作と画面構成について

スマホの戻るボタンは押さない。
※すべてやり直しになります。

Point

絶対押さない！！

基本検索条件を入力します。
（年齢、就業場所、職種など）
すべて入力しなくても大丈夫です。

詳細検索条件ボタン。
ここを押すと別ウィンドウが開きます。
賃金・時間・年間休日数・土日祝休みな
ど細かな条件を調べることができます。

検索条件を保存
保存しておくと、次から同じ条件で
すぐに検索できます。

検索ボタン
かなり下にあります。
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求人を検索する：基本操作と画面構成について（続き）

検索のやり直しは上にスクロール
※検索結果は検索ボタンの下に表示
されます。

Point

検索ボタン等（前ページ参照）

求人番号・事業所番号を指定し
て検索
※求人一覧や週刊フレッシュ求人等
から詳細を見るときや、メッセージ
の求人内容を確認するときに使いま
す。

絶対押さない！！

検索結果が何件か、要確認。
多すぎる時はもう少し絞り込み、少なす
ぎる時は条件を緩めてみるのがおすすめ。

Point

検索結果
検索のやり直しは上にスクロー
ル。戻るボタンは使わない。
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求人を検索する：就業場所を設定する

就業場所を選ぶときは図のように
都道府県→市区町村の順に選びま
しょう。
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求人を検索する：職種を選択する

職種選択は上の段と下の段で違う検索ができます。
上の段は感覚的に選択ができます。下の段は詳細に検索
できますが、扱いが難しくなっています。
どちらを使っていただいてもかまいません。

感覚的にやりたい仕事を探し
たい人におすすめ！

難易度★

職業分類から調べる時はこ
ちら。キーワード検索や詳
細な設定がしたい人におす

すめ！
難易度★★★

ここは実際に触ってみるのがいちばんです。
なお、職種を入れず、時間や休日など条件だけで絞り込むことも
できます。難しい条件をお持ちの方は、絞り込みすぎにご注意を。

Point
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求人を検索する：詳細検索条件の設定

検索条件の少し上にある詳細検索条件を設定すると、よ
り細かく条件を絞り込むことができます。

かなり長いウィンドウですが、ここも戻るボタン
は押さない！キャンセルかOKで前の画面に戻れま
す（最下部）。

Point

絶対押さない！！

8



9

求人を検索する：詳細検索条件の設定

詳細検索条件で絞り込める内容は以下の通りです。

・賃金（月給/時給）
・賞与（ボーナス）の有無
・希望する就業時間（○時～○時まで）
・時間外（残業）の有無、時間数（○時間以内）
・休日（年間休日数、○曜日休み、祝日休み）
・派遣、請負
・加入保険
・契約更新の可能性
・定年制
・入居可能住宅
・利用可能な託児施設
・沿線検索
・事業所名
・従業員数
・事業所の産業分類
・学歴（学歴不問かどうか）
・必要な経験等（経験不問かどうか）
・必要な免許、資格
・その他
（書類選考の有無、正社員登用の有無、マイカー通勤、
転勤の有無、在宅勤務、駅近等）

土日祝休みで、家から近くて、経験が
なくても大丈夫なところは・・・

えっ、この仕事ってそうなの！？

職種を入れず、条件だけ入れて探すと発見があるかもしれません♪
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求人を検索する：フリーワード検索

求人票に含まれる色々な言葉を入れて検索できます。

検索例⑤
ミドル世代（35～56歳）でも

正社員で応募できる求人を探したい！
→OR検索にチェックし、

「就職氷河期世代 氷河期世代歓迎」

検索例①
自転車で通える、限られた町内で探

したい！
→ OR検索にチェックし、
「○○町 ××町 △△町」

検索例②
扶養範囲内で働きたい！
→AND検索にチェックし、

「扶養 相談」
※「扶養範囲内で相談に応じます」等の文言が

ある求人がヒットします。

検索例④
未経験でもできる仕事を探したい！

→OR検索にチェックし、
「未経験者 未経験」

検索例⑤
子育てとの両立に理解ある求人を探し

たい！
→OR検索にチェックし、

「子育て」

条件の入れすぎにはご注意ください。
特に町名は求人の数が非常に少なくなることがあるので、他の条件はフル・
パートと就業場所程度に抑えないと１件もヒットしなくなります。

注意

※会社名は「詳細検索」内の「事業所
名検索」で！
フリーワードでは対応していません。
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検索条件を保存する

超

ある程度絞り込みの条件が決まってきたら、この条件を
保存しましょう。

検索ボタンの上の「検索
条件を保存」をタップ

好きな名前で保存してください。
なおこの検索条件名は全角で入
力してください（半角はエラーに
なります。）
３パターンまで保存できるので、
職種で分けたり、基本条件と詳細
な検索で分けるなど色々と試して
みてください。

Point

例：基本の条件 事務の仕事 製造の仕事
高齢者歓迎 給料重視 などご自由に！

好きな検索条件名を入れ、
新規保存

サンプル１
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保存した条件で再検索する

再検索は「ホーム画面からする方法」と
「求人検索画面からする方法」の２通りあります。

ホーム画面から検索

１タップですぐ
に検索結果へ！

求人検索から
読み込んで検索

保存した条件を
読み込み

長～いスクロー
ルのあと

検索！

基本はホーム画面から検索するのがおすすめです。
条件を毎回調整する方は求人検索からの検索も便利です。

Point
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検索条件の保存を編集・調整する

検索結果は条件設定の下に表示されるため、
上にスクロールすれば再設定や調整ができます。
また上書き保存で訂正も可能なため、適宜調整してくだ
さい。

もう一度「検索条件を保存」
をタップ

Q.タイトルを変えたいときは？

A.タイトルだけを変えることはできなので、
一度削除をし、１から新規保存をしてく
ださい。

検索条件の上書きのやり方

再検索のやり方

上にスクロール！
条件を訂正し、検索ボタンを押す
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ハローワークからおすすめ求人が届いたら

ハローワークからおすすめ求人をお送りする場合があり
ます。もし届いた場合、求人番号で調べていただくと詳
細を確認できます。

検索ボタンの下に
ある求人番号・事業
所番号を指定して検

索へ

この番号をメモ

ここに番号を入れて

番号検索！
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求人をお気に入りに追加する

求人をお気に入りに追加すると、後からすぐに見返せる
ようになります。またハローワーク職員と内容を共有で
きるので、窓口でスムーズに相談できます。

お気に入りの
（株）○○って、今どん

な状況ですか？

現在２名の方が応募中で、
３０代の男性と５０代の女
性が応募中です。

相談イメージ

検索しても思うように出なく
て・・・これと同じような求
人は他にありますか？

保存されている設定を拝見し
ましたが、職種が細かすぎる
かもしれません。
○○で検索すれば、条件を落
とさずにもっと広がるはずで
す。探してみますね。

求人の
検索結果

気軽にどんどん入れて
みてください！

ハローワーク職員は「お気に入りに入れた求人」「保存した検索条件」「最終ログイン日時」
を確認できます。
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お気に入りに入れた求人を確認する

お気に入りに入れた求人は自分で確認することができま
す。
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求職を有効にする

ハローワークをしばらく利用しなかったり、就職が決ま
ると、求職状態が無効となります。求職状態が無効だと、
各種機能が使えなくなってしまいます。
その場合、マイページから自分で有効にすることができ
ます。

※5年以上利用がないと、登録自体が消えてしまいます。
その場合は１から登録をするか、ハローワークまでお越しください。
※無効をご自身で有効にできるのは無効になってから１年以内です。
1年経過後はハローワークまでお越しください。
※有効にしてから各種機能を再度に使えるようになるまでは
数時間～1日程度時間がかかる場合があります。

求職者情報・設定

基本情報の
タブを開く

各種設定

求職有効
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マイページでできること・窓口でできること

マイページ

マイページはとても便利ですが、窓口でしかできないこ
ともあります。どちらもうまく活用しながら、よりよい
求人を一緒に探していきましょう。

窓口

どんな求人が
あるのか調べる

求人の中身や応募
状況等の情報提供

求人をお気に入り
に入れる

お気に入りの傾向
を元により良い
求人を提案

希望職種の賃金
の相場を調べる

給与が高い順など、
見やすく並び替え
たリストを提供

検索条件を
保存する

より希望に沿った
条件設定をアドバ

イス

あなたにぴったりの求人が見つかりますように。
困った時はいつでもご相談ください。

静岡所241025


