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オンライン職業相談サービスを利用できる方は、次の全てを満たす方です。 

１．ハローワーク掛川または最寄りのハローワークで求職登録をしている方 

２．求職者マイページを開設してあり、正常にログインできる方 

３．ハローワーク掛川の担当者による継続的な支援を受けているまたは希望する方 

４．オンライン相談に必要な通信環境（※）を準備できる方 

 （※WEB カメラによる通信が可能な端末：PC・スマートフォン・タブレット等） 

５．利用規約に同意いただける方（裏面の QR コードを事前にご確認ください） 

ご

利

用

の

流

れ 

※ 事前に必ず「オンライン職業相談等利用規約」と「Zoom サービス利用規約」を 

ご確認ください。（裏面記載の QR コードよりご確認いただけます） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ ご利用の前に、裏面注意事項をお読みください。 

 

オンライン職業相談のご案内 

 

オンライン通信アプリ「Zoom」を利用して、職業相談を行うサービスです。 

自宅などにいながらインターネットを通じて、リアルタイムでお互いの顔が見えるため 

窓口と同じ状況で安心して相談ができます。 

 オンライン職業相談とは 

実施時間 １回３０分以内（月曜日～金曜日） ※祝日および年末年始は除く 

午前  10：00～10：30 11：00～11：30 

午後  13：00～13：30 14：00～14：30 15：00～15：30 

● 予約方法 

◇ 下記の URL または QR コードから Web 予約をしてください。 

【 https://jsite.mhlw.go.jp/form/pub/roudou22/kakegawayoyaku 】 

◇ 申込み後、担当者からの電話連絡をもって確定となります。 

※ 申込み時点では予約完了とはなりませんのでご注意ください。 

● Zoom アプリのダウンロード（スマートフォンの場合） 

◇「Zoom - One Platform to Connect」をダウンロードしインストールする。 

◇ アカウント登録不要。最新バージョンへのアップデートをお願いします。 

※ PC の場合、「Zoom デスクトップクライアント」をインストールしてください。 

● 相談当日 

◇ 相談開始前に「ミーティングＩＤ」と「パスコード」を電話でご連絡いたします。 

◇ 機器や Zoom の設定などは予約時間までに必ずご準備をお願いします。 

◇ 当日、通信環境等の不具合で実施困難となる場合は、電話相談にて対応いたします。 

◇ 予約の関係で、終了時間になりましたら相談の途中でも終了する場合がございます。 
 

＼アクセスはこちら／ 

HK061021 



 

注意事項 

◇ オンライン職業相談を実施するための通信に必要な費用は、すべてオンライン 

職業相談申し込み利用者の自己負担となります。 

◇ オンライン職業相談の録画・録音及びインターネット・ＳＮＳ等への掲載等に 

ついては方法を問わず禁止とさせていただきます。 

◇ オンライン職業相談ご利用に際しての各種トラブルに係る免責事項等につきま

しては、オンライン職業相談等利用規約をご確認ください。 

◇ 雇用保険（失業給付・再就職手当・教育訓練給付など）に関する相談には対応 

  できません。 

利用規約 

◇ オンライン職業相談は、オンライン職業相談等利用規約に同意いただく必要が 

あります。また、Zoom を使用した相談となるため、Zoom サービス利用規約に

同意いただく必要があります。下記の QR コードからご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

相談当日 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆ オンライン職業相談利用規約 

ハローワーク掛川 トップページ→重要な

お知らせ→オンライン職業相談等利用規約 

◆ Zoom サービス利用規約 

【 https://zoom.us/jp-jp/terms.html 】 

 

問い合わせ先：ハローワーク掛川（掛川公共職業安定所） 

〒436-007７掛川市駅前４-４ SK しんきんプラザ２階 ☎0537-22-4185 

オンライン職業

相談等利用規約 

Zoom サービス

利用規約 

◇ Zoom アプリ当日準備 

・ 相談開始前に「ミーティングＩＤ」と 

「パスコード」をお知らせします。名前欄には

「ハローワーク求職番号」をご入力ください。

（例）70001-1234567 など 

 

◇ オンライン職業相談の準備 

・ 一旦待機画面になりますが、時間になると 

接続されますのでそのままお待ちください。 

・ 接続が完了しましたら、最初にマイク、スピーカーの音量調整をしてください。 

・ 相談開始時に氏名と求職番号を確認します。また、相談時間は３０分以内となり

ますので、相談したい内容をあらかじめ整理しておいてください。 

・ 応募書類添削希望の方は、事前にパソコンやスマホ画面等で書類を開いた状態

にし、担当者の指示に従って「画面共有」で応募書類を表示してください。 

※ 当リーフレットに記載されている会社名及び製品名・ロゴマークは、各社の商号、商標または商標登録です。 


