
 
 
 
 

Press Release 
 

 

12 月は「職場のハラスメント撲滅月間」です！！ 
 

厚生労働省では、年末の業務多忙等によりハラスメントが発生しやすいと考えられる 12

月を「職場のハラスメント撲滅月間」と定め、ハラスメントのない職場づくりを推進するた

めの集中的な広報・啓発活動を実施しています。 

その一環として、下記のとおり「職場におけるハラスメント対策シンポジウム」をオンラ

インで開催し、有識者による基調講演や「企業のカスタマーハラスメント対策の取組事例」

と題してパネルディスカッションを行います。 

島根労働局（局長 岩見 浩史）においても、同月間中、管内事業主に対する個別指導や

会議等を通じた周知・啓発を実施するとともに、リーフレットの配布や局サイトへの掲示等

の積極的な広報・啓発を実施します。また、ハラスメントに関する相談も随時受け付けてい

ます。 
 

１ 職場におけるハラスメント対策シンポジウム（参加費：無料） 

（１）日 時 令和６年 12 月 10 日（火）13時 30 分～15 時 15 分（13時オンライン画面スタート） 

（２）会 場 オンライン配信 

（３）内 容 ア 基調講演「カスタマーハラスメント対策の現状について」 

          講師：原 昌登氏（成蹊大学法学部 教授） 

        イ パネルディスカッション 

          「企業のカスタマーハラスメント対策の取組事例」 

（４）詳細・参加申込みはこちら https://www.no-harassment.mhlw.go.jp/symposium 

 

２ 島根労働局相談窓口 

   島根労働局では、労働者、事業主等からの職場におけるハラスメント（パワーハラスメント、セク

シュアルハラスメント、妊娠・出産・育児休業等ハラスメント等）に関する相談を受け付けています。 

＜島根労働局 雇用環境・均等室 ハラスメント相談窓口＞ ※匿名でも相談可能です。 

パワーハラスメントに関する相談はこちら ⇒ TEL 0852-20-7009 

 セクハラ、妊娠・出産・育児休業等ハラスメントに関する相談はこちら ⇒ TEL 0852-31-1161 

 

【別添資料】資料１ 職場におけるハラスメント等に関する相談状況（島根労働局） 

      資料２ 職場のハラスメント撲滅月間ポスター 

資料３ 職場のハラスメント対策リーフレット 

資料４ カスタマーハラスメント対策リーフレット 

資料５ 就活ハラスメント対策リーフレット 

【参  考】厚生労働省では、ハラスメント防止対策の取組みの参考としていただけるパンフレットや

研修動画などを提供しています。詳細はポータルサイト「あかるい職場応援団」をご覧くだ

さい。 

https://www.no-harassment.mhlw.go.jp/ 
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職場におけるハラスメントに関する相談状況（島根労働局） 

 

島根労働局では、労働者、事業主等からの職場におけるハラスメント（パワーハラスメント、セクシュ

アルハラスメント、妊娠・出産・育児休業等ハラスメント等）に関する相談を受け付けています。 

 相談では、法律や制度の説明を行い、内容に応じて会社への事実確認や会社に働きかけを行っており

ます。また、会社との間に紛争が生じている場合は、都道府県労働局長による紛争解決の援助（※１）や

調停会議による調停（※２）も行います。 

 

１ パワーハラスメントに関する相談件数 

令和３年度 令和４年度 令和５年度 
令和６年度 

（９月末時点） 

島根 全国 島根 全国 島根 全国 島根 

254 件 23,366 件 348 件 50,840 件 574 件 62,863 件 286 件(285 件) 

※カッコは前年同時期 

２ セクシュアルハラスメントに関する相談件数 

令和３年度 令和４年度 令和５年度 
令和６年度 

（９月末時点） 

島根 全国 島根 全国 島根 全国 島根 

111 件 7,070 件 95 件 6,849 件 115 件 7,414 件 27 件(60 件) 

※カッコは前年同時期 

３ 妊娠・出産等ハラスメントに関する相談件数 

令和３年度 令和４年度 令和５年度 
令和６年度 

（９月末時点） 

島根 全国 島根 全国 島根 全国 島根 

44 件 2,174 件 17 件 1,926 件 51 件 1,756 件 10 件（31件）

※カッコは前年同時期 

４ 育児休業･介護休業等に関するハラスメントに関する相談件数 

令和３年度 令和４年度 令和５年度 
令和６年度 

（９月末時点） 

島根 全国 島根 全国 島根 全国 島根 

83 件 3,102 件 39 件 2,705 件 60 件 2,098 件 18 件（32件）

※カッコは前年同時期 

５ 紛争解決援助の受付状況 

 

令和３年度 令和４年度 令和５年度 
令和６年度 

（９月末） 

紛争解

決援助 
調停 

紛争解

決援助 
調停 

紛争解

決援助 
調停 

紛争解

決援助 
調停 

パワーハラスメント 0 0 2 4 6 5 3 2 

セクシュアルハラスメント 0 0 0 0 2 1 0 0 

妊娠・出産等ハラスメント 0 0 0 0 0 1 0 0 

育児休業・介護休業等

に関するハラスメント 
1 0 0 0 0 0 0 0 

※１ 「紛争解決援助」とは、都道府県労働局長が、労働者と事業主との間のトラブルを公正・中立な立場

から、当事者双方の意見を十分に聴取し、双方の意見を尊重しつつ、問題解決に必要な具体策の提示（助

言・指導・勧告）をすることによりトラブルの解決を図る制度です。 

※２ 「調停」とは、労働問題の専門家である調停委員（弁護士、社労士等）が主体となり、当事者である

労働者と事業主双方から事情を伺い、紛争解決の方法として調停案を作成し、当事者双方に調停案の受

諾を勧告することにより紛争の解決を図る制度です。 

資料１ 



https://www.no-harassment.mhlw.go.jp/

NO
ハラスメント

ハラスメントでお困りの方は、無料で相談できる全国の労働局・労働基準監督署にある総合労働相談
コーナーをご利用ください。詳しくは、ポータルサイト「あかるい職場応援団」まで。 NOハラスメント

12月は職場の
ハラスメント撲滅月間です
2024年12月10日（火）、職場におけるハラスメント対策シンポジウムをオンラインで開催します。

シンポジウムの概要及び参加の申し込みは、二次元バーコードまたは下記URLからご確認ください。
https://www.no-harassment.mhlw.go.jp/symposium
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