
≪Aviso Sobre o Telefone de Consulta para Trabalhadores 
Estrangeiros≫ 
 
 O Ministério da Saúde, Trabalho e Previdência Social, a fim de responder 
adequadamente às consultas dos trabalhadores estrangeiros, irá disponibilizar 
o “Telefone de Consulta para os Trabalhadores Estrangeiros” atendendo em 5 
idiomas (inglês, chinês, espanhol, português, tagalog), a partir de 01 de junho 
de 2015. 
 No “Telefone de Consulta para Trabalhadores Estrangeiros”, explicaremos 
sobre as leis e apresentaremos os órgãos relacionados aos problemas 
referentes às condições de trabalho. 
 

Idioma Funcionamento *1 Horário de Atendimento No de Telefone *2 
Inglês 

segunda a sexta 10:00 as 15:00 
(Exceto do meio-dia as 

13~00) 

0570-001701 
Chinês 0570-001702 

Português 0570-001703 
Espanhol ter., qui., sex. 0570-001704 
Tagalog ter., qua. 0570-001705 
*1  Exceto feriados e entre 28 de dezembro até 3 de janeiro. 

*2  A tarifa da ligação fica a cargo daquele que entrou em contato. 
 


