
 

先輩職員からのメッセージ 

大宮公共職業安定所 雇用保険給付課 

厚生労働事務官（共通） 松本 海斗 （令和４年採用） 

 

現在の業務内容について 

失業の認定、教育訓練給付金に関する業務を担当しています。 

また個人の担当業務として、公共職業訓練・求職者支援訓練の受講 

者に対する各種手当の給付業務を行っています。 
 

仕事のやりがいは何か 

ありきたりな答えになりますが、感謝を伝えられた時です。特に職業訓練は手当の種類が多く、担当業務として多少忙 

しさはありますが感謝の言葉を伝えていただくことが多いです。 

また、業務や知識の幅が増え自分自身で成長を感じるときにやりがいを感じます。 
 

１日のスケジュールについて 

８：３０   メールチェック等 

  ８：４０    認定・窓口業務 

 １１：３０   電話対応・郵送物の処理 

 １２：００    昼休憩 

 １３：００    認定・窓口業務 

 １６：００    電話対応・翌日の準備 

 １７：１５  終業 

ワークライフバランスはどうか 

繁忙期はとても忙しくなりますが、繁忙期が過ぎてからの残業時間は月１０時間前後です。大宮所の雇用保険給 

付課には「定時で帰ります」と宣言できる札があるので、予定がある日などは繁忙期でも帰りやすい空気があります。 
 

ランチは普段どのようにしているか 
 

私は一人暮らしで自炊派なのでお弁当を作っています。お弁当作りを 

さぼった時には職場のお弁当を注文しています。３８０円程でおいしい 

お弁当が食べられます。 
 

服装はどのような服装で仕事をしているか 

男性はスーツで女性はオフィスカジュアルな服装です。 

夏はポロシャツを着用したり楽な恰好で仕事をしています。 

入職前に想像していたよりも緩い印象を受けました。 
 

最後に 

埼玉労働局は優しく頼りになる上司、先輩がたくさんいるので働きやすい職場です。ぜひ説明会にも参加してみてくだ 

さい。いつか皆さんと一緒に働けることを楽しみにしています。 

内定後、働くにあたり入職までにやっていたこと、 

又はやった方がよかったと思うこと 

内定後にやっていたことは特にありません。やった方がよかったとま

では思っていませんが、パソコンにあまり触れていなかったので少しは

慣れていた方が良かったかなとは思います。ただ大きな影響は感じ

なかったので、私のように不慣れな方でも心配しなくて平気だと思い

ます。 

〇メモ〇 

認定とは：失業した方が①失業の状態であったか②仕事を積極的

に探しているか③すぐに就職ができるかを確認し基本手当（いわゆる

失業給付）を支払う処理をすること 


