
面接で「アルバイト経験について教えて
ください」という質問があります。
この質問の意味は何でしょうか？

どんなところで、どんなふうに働いてい
たのか？／周囲の人とは協力して働いて
いたのか？／ワンオペの苦労した点は？
／お客様とどんなふうに関わっていたの
か？（接客）／お客様からクレームが出
た時にどんな対応をしたのか？（接客）
／トラブルが起きた時にどうしたか？／
どのくらいの期間バイトを継続できたの
か？／何のためにバイトをしたのか？／
どんな理由でそのバイトを選んだのか？
／やりがいを感じたのはどんな時だった
のか？／

「アルバイト経験について
教えてください」の意味は？



バイトで培った力は何か？／バイトでどん
なことを学んだか？／なぜ短期で辞めたの
か？／なぜ離職を繰り返したのか？／

「アルバイト経験について教えてくださ
い」の質問から、たくさんの情報を伝える
ことができるし、企業側もたくさんの情報
を得ることができます。

＜企業側の視点＞
■一緒に働く仲間としてどうか？職場の仲
間とうまくやっていけるかどうか？（人間
関係で退職する人が多いので、ここはとて
も見られるところ）
■この仕事に合うかどうか？
■嫌なことやトラブルがあった時に直ぐに
辞めてしまわないか？（休みがちになる、
退職する）
■トラブルが起きた時に報連相ができる
か？（問題が大きくなる前に直ぐに報告で
きるか？困ったことがあったら助けを求め
られるか？）



■バイトの経験をうちでも活かせるかどう
か？（例：接客ならそれを活かせるか？
ハードなバイトだったら忍耐力が活かせる
か？など）

面接官「アルバイト経験はありますか？」
あなた「はい、あります」

これだけでは何も伝わらないので、具体的
エピソードも併せて語ってみよう。

※文章内では文字数の関係で「バイト」と書いていますが面接や書
類ではアルバイトと言う（書く）

埼玉新卒応援ハローワーク
ナビゲーターからの一言
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