
 
 
 

＜個別労働紛争関係＞ 
 

１ 個別労働紛争解決制度等の運用状況 
（１）相談件数の推移 
（２）令和６年度の運用状況について 
（３）助言・指導申出件数及びあっせん申請受理件数の推移 
 



１　総合労働相談コーナーに寄せられた相談の件数 149,968 件

相談者の種類

労働者 71,374 件 事業主 63,764 件 その他 14,830 件

２　民事上の個別労働紛争に係る相談の件数 28,146 件

①相談者の種類

労働者 23,800 件 事業主 3,526 件 その他 820 件

②紛争の内容 33,131 件

解雇 3,853 件 雇止め 1,911 件 退職勧奨 2,553 件

採用内定取消 226 件 自己都合退職 3,307 件 出向配置転換 1,072 件

労働条件の引下げ 3,683 件　　　その他の労働条件 5,613 件 いじめ嫌がらせ 5,155 件

雇用管理等 2,650 件 募集・採用 319 件 その他 2,789 件

３　男女雇用機会均等法・育児・介護休業法・パートタイム労働法にかかる相談状況

①男女雇用機会均等法に係る相談 1,417 件

性差別 82 件
妊娠・出産等を理由と
する不利益取扱い 436 件 セクシュアルハラスメント 430 件

妊娠・出産等ハラスメント 88 件 母性健康管理 349 件 その他 32 件

②育児・介護休業法に係る相談 11,200 件

育児（休業） 4,194 件 育児（休業以外） 3,548 件 介護（休業） 823 件

介護（休業以外） 1,038 件 育児・不利益取扱い 634 件 介護・不利益取扱い 208 件

育児ハラスメント 83 件 介護ハラスメント 31 件 その他 641 件

③パートタイム労働法に係る相談 782 件

均等・均衡待遇 444 件 体制整備 211 件 正社員転換 46 件

その他 81 件

④労働施策総合推進法（パワーハラスメント関係）に係る相談 4,414 件

パワハラ法令制度 2,744 件 パワハラ法違反の疑い 1,643 件 その他 27 件

個別労働紛争解決制度等の運用状況について

【 相 談 件 数 の 推 移 】

令 和 ６年 度 の 運 用 状 況 に つ い て

*　上記の、２の②、３の①、②、③は、１回の相談において、複数の内容にまたがる相談が行われた場合には、複数の内容を件数として計上している。
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４　労働局長による助言・指導

①助言・指導の申出の受付を行った件数 935 件

②紛争の内容 1,117 件

解雇 79 件 雇止め 68 件 退職勧奨 70 件

採用内定取消 7 件 自己都合退職 78 件 出向配置転換 72 件

労働条件の引下げ 124 件　　　その他の労働条件 337 件 いじめ嫌がらせ 70 件

雇用管理等 141 件 募集・採用 6 件 その他 65 件

②助言・指導の手続を終了した件数 983 件

助言を実施 919 件 指導を実施 0 件 取下げ 22 件

打切り 40 件 その他 2 件

５　紛争調整委員会によるあっせん

　 ①あっせん申請の受理を行った件数 303 件

②紛争の内容 303 件

解雇 62 件 雇止め 34 件 退職勧奨 24 件

採用内定取消 5 件 自己都合退職 30 件 出向配置転換 3 件

労働条件の引下げ 19 件　　　その他の労働条件 71 件 いじめ嫌がらせ 24 件

雇用管理等 26 件 その他 5 件

②あっせんの手続を終了した件数 290 件

合意の成立 93 件 取下げ 10 件 打切り 187 件

その他 0 件

*　上記の、４及び５の②は、１回の助言・指導の申出又はあっせん申請において、複数の内容にまたがる申出又は申請が行われた場合には、複数の内容を件数
として計上している。

【 助 言 ・ 指 導 申 出 件 数 及 び あ っ せ ん 申 請 受 理 件 数 の 推 移 】
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