
予定価格 契約金額 落札率
再就職の
役員の数

（円） （円） （％） （人） 公益法人の区分
国所管、都道府
県所管の区分

応札・応募者数

1

メタバースにおける
大阪わかものハ
ローワークの空間
制作業務

支出負担行為
担当官大阪労
働局総務部長
森實　久美子
大阪市中央区
大手前４－１－
６７

R5.10.10

クラスター株式
会社
東京都品川区
西五反田８ー
９ー５

60110011
06341

別紙２のとおり 24,995,000 16,170,000 64.7% - - -

2

「労働基準関係法
令のあらまし」の作
成

支出負担行為
担当官大阪労
働局総務部長
森實　久美子
大阪市中央区
大手前４－１－
６７

R5.10.17

一般社団法人
エル・チャレン
ジ福祉事業振
興機構
大阪市中央区
法円坂１－１－
３５

41200050
15060

会計法第29条
の3第5項及び
予算決算及び
会計令第99条
第16号の２

1,372,132 1,328,250 96.8% - - -

3 台車外購入

支出負担行為
担当官大阪労
働局総務部長
森實　久美子
大阪市中央区
大手前４－１－
６７

R5.10.25

株式会社メー
ベル
大阪市旭区中
宮１－１－２５

31200010
01214

会計法第29条
の3第5項及び
予算決算及び
会計令第99条

第３号

1,241,186 1,152,390 92.8% - - -

公共調達の適正化について（平成１８年８月２５日付財計第2017号）に基づく随意契約に係る情報の公表（物品役務等）
及び公益法人に対する支出の公表・点検の方針について（平成２４年６月１日行政改革実行本部決定）に基づく情報の公開

物品役務等の名称
及び数量

契約担当官等の
氏名並びにその所
属する部局の名称
及び所在地

契約を締結し
た日

契約の相手方の
商号又は名称及

び住所
法人番号

随意契約によるこ
ととした会計法令
の根拠条文及び
理由（企画競争
又は公募）

公益法人の場合

備　　考



別紙２

契約件名 メタバースにおける大阪わかものハローワークの空間制作業務

随意契約とする理由

　若年者（２５歳～３４歳）の完全失業率が全年齢平均に比べて高止
まりが続く中、大阪わかものハローワーク（以下、「わかハロ」という。）
の利用者は減少傾向が続いており、その要因として、「Webサイトの
サービスが充実していない」ことを挙げる者が多いという結果が出て
いる。ハローワークを利用していない就職支援が必要な若年者に対
し、わかハロの就職支援サービスの認知度を上げるためにはWeb
サービスを充実させる必要があるが、HP・SNS等の媒体はあるものの
原則一方向の発信に留まる。一方、Webサービスを充実させる一つの
手段として、若年者の利用率が高く、匿名のまま気軽にアクセス・相
談ができるメタバースが挙げられ、本件について、昨年度よりコンサル
タント会社と契約し、①わかハロとメタバースの親和性②日本にて展
開しているメタバースプラットフォーム全ての特徴とわかハロとの適合
性③仕様書の内容について助言を受けたところである。
　そこで、バーチャル・わかものハローワークを開設するメタバース
サービス事業者を選定するにあたり、６つの選定基準（多くの利用者
（若年者）が見込めるか、利用できる端末の多さ、利用できる機能の
多さ、個人情報の保護、実績、経費）により全７社を比較検討した結
果、クラスター株式会社が運営するメタバースアプリ「cluster」が最も
適していると判断した。
ついては、メタバースアプリ「cluster」におけるメタバース空間を制作
するにあたり、運営会社である株式会社クラスターに申し出たところ、
アプリに独自の特許技術が含まれること、セキュリティー確保の関係
上運営会社以外での製作を許可していないという回答があったことか
ら会計法第２９条の３第４項「契約の性質又は目的が競争を許さない
場合」として、当該相手方と随意契約を行うこととしたい。

競争性のある契約方式へ
の移行が困難な事由

上記理由のため競争性のある契約方式への移行は不可能

随意契約の見直し予定、
競争性のある契約方式へ

の移行予定年限
移行予定なし

備考


