
指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 81,610件 64,263件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 91,910人 73,137人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 35,685件 36,195件

補
助
指
標

①求人に対する紹介率 144.0% 127.0%

①生活保護受給者等の就職件数 4,033件 4,152件

②障害者の就職件数 7,933件 6,917件

③就職支援ナビゲーターの支援による
正社員就職件数

15,631件 10,636件

④ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

5,592件 6,868件

⑤ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついたフリーター等の件数

10,594件 6,423件

⑥公的職業訓練修了３か月後の就職件数 4,121件 4,260件

⑦マザーズハローワーク事業における
担当者制による就職支援を受けた重点
支援対象者の就職率

92.6% 95.4%

⑧正社員求人数 410,292人 354,230人

⑨正社員就職件数 35,660件 28,535件

⑩人材不足分野の就職件数 20,738件 17,203件

⑪生涯現役支援窓口での65歳以上の就職
件数

2,634件 2,785件

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。

所
重
点
指
標

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
大阪労働局 令和２年度実績

主
要
指
標



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 4,740件 4,138件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 14,500人 11,513人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 2,830件 2,832件

補
助
指
標

①紹介率 151.0% 130.0%

①就職支援ナビゲーターの支援による
正社員就職件数

600件 608件

②ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

299件 451件

③公的職業訓練修了３か月後の就職件数 349件 381件

④マザーズハローワーク事業における
担当者制による就職支援を受けた重点
支援対象者の就職率

92.6% 103.1%

⑤正社員求人数 61,753人 50,673人

⑥正社員就職件数 1,934件 1,676件

⑦人材不足分野の就職件数 1,099件 962件

⑧生涯現役支援窓口での65歳以上の就職
件数

235件 214件

⑨障害者のチーム支援による就職率 47.2% 65.0%

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク大阪東 令和２年度実績

主
要
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。

所
重
点
指
標



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 10,500件 7,314件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 12,650人 9,364人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 3,265件 3,226件

補
助
指
標

①紹介率 192.0% 178.0%

①生活保護受給者等の就職件数 348件 352件

②障害者の就職件数 675件 680件

③就職支援ナビゲーターの支援による
正社員就職件数

9,050件 4,982件

④ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

1,002件 1,001件

⑤公的職業訓練修了３か月後の就職件数 505件 455件

⑥マザーズハローワーク事業における
担当者制による就職支援を受けた重点
支援対象者の就職率

92.6% 105.1%

⑦正社員求人数 59,095人 59,078人

⑧正社員就職件数 5,522件 3,607件

⑨生涯現役支援窓口での65歳以上の就職
件数

266件 271件

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク梅田 令和２年度実績

主
要
指
標

所
重
点
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 6,100件 4,062件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 9,710人 7,003人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 1,659件 2,004件

補
助
指
標

①紹介率 144.0% 122.0%

①生活保護受給者等の就職件数 398件 432件

②障害者の就職件数 435件 360件

③就職支援ナビゲーターの支援による
正社員就職件数

339件 223件

④ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

527件 751件

⑤公的職業訓練修了３か月後の就職件数 234件 263件

⑥マザーズハローワーク事業における
担当者制による就職支援を受けた重点
支援対象者の就職率

92.6% 97.5%

⑦正社員求人数 39,720人 32,738人

⑧正社員就職件数 2,751件 1,819件

⑨生涯現役支援窓口での65歳以上の就職
件数

98件 109件

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク大阪西 令和２年度実績

主
要
指
標

所
重
点
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 8,700件 6,793件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 7,250人 6,031人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 3,226件 3,412件

補
助
指
標

①紹介率 152.0% 133.0%

①生活保護受給者等の就職件数 754件 732件

②就職支援ナビゲーターの支援による
正社員就職件数

908件 877件

③ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

741件 574件

④ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついたフリーター等の件数

1,245件 721件

⑤公的職業訓練修了３か月後の就職件数 465件 510件

⑥マザーズハローワーク事業における
担当者制による就職支援を受けた重点
支援対象者の就職率

92.6% 94.0%

⑦正社員求人数 32,432人 27,860人

⑧正社員就職件数 3,853件 3,115件

⑨生涯現役支援窓口での65歳以上の就職
件数

237件 247件

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク阿倍野 令和２年度実績

主
要
指
標

所
重
点
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 4,450件 3,577件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 7,110人 5,581人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 3,006件 3,015件

補
助
指
標

①紹介率 127.0% 114.0%

①障害者の就職件数 557件 566件

②就職支援ナビゲーターの支援による
正社員就職件数

500件 507件

③ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

196件 465件

④公的職業訓練修了３か月後の就職件数 315件 380件

⑤正社員求人数 39,926人 33,822人

⑥正社員就職件数 1,940件 1,520件

⑦生涯現役支援窓口での65歳以上の就職
件数

175件 266件

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク淀川 令和２年度実績

主
要
指
標

所
重
点
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 6,680件 5,235件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 6,950人 5,511人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 3,203件 3,242件

補
助
指
標

①紹介率 139.0% 122.0%

①生活保護受給者等の就職件数 375件 402件

②ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

275件 395件

③公的職業訓練修了３か月後の就職件数 314件 378件

④マザーズハローワーク事業における
担当者制による就職支援を受けた重点
支援対象者の就職率

92.6% 94.3%

⑤正社員求人数 32,245人 25,536人

⑥正社員就職件数 3,007件 2,506件

⑦生涯現役支援窓口での65歳以上の就職
件数

204件 207件

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク布施 令和２年度実績

主
要
指
標

所
重
点
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 7,340件 5,719件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 7,050人 5,885人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 3,160件 3,103件

補
助
指
導

①紹介率 122.0% 117.0%

①ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

739件 595件

②公的職業訓練修了３か月後の就職件数 321件 289件

③マザーズハローワーク事業における
担当者制による就職支援を受けた重点
支援対象者の就職率

92.6% 90.1%

④正社員求人数 28,502人 24,500人

⑤正社員就職件数 2,960件 2,535件

⑥生涯現役支援窓口での65歳以上の就職
件数

221件 138件

⑦一体的実施事業（一般型）の就職件数（全
数）

180件 121件

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク堺 令和２年度実績

主
要
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。

所
重
点
指
標



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 2,980件 2,626件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 2,600人 2,329人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 1,195件 1,133件

補
助
指
標

①紹介率 124.0% 119.0%

①障害者の就職件数 212件 199件

②ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

97件 160件

③正社員求人数 8,863人 7,853人

④正社員就職件数 1,346件 1,210件

⑤生涯現役支援窓口での65歳以上の就職
件数

85件 92件

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク岸和田令和２年度実績

主
要
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。

所
重
点
指
標



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 4,280件 3,571件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 3,520人 2,890人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 2,131件 2,154件

補
助
指
標

①紹介率 120.0% 108.0%

①障害者の就職件数 380件 295件

②ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

261件 374件

③公的職業訓練修了３か月後の就職件数 236件 238件

④マザーズハローワーク事業における
担当者制による就職支援を受けた重点
支援対象者の就職率

92.6% 102.1%

⑤正社員求人数 14,742人 12,973人

⑥正社員就職件数 1,576件 1,380件

⑦生涯現役支援窓口での65歳以上の就職
件数

148件 165件

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク池田 令和２年度実績

主
要
指
標

所
重
点
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 2,900件 2,373件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 2,330人 1,879人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 1,294件 1,289件

補
助
指
標

①紹介率 118.0% 114.0%

①障害者の就職件数 248件 252件

②ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

91件 174件

③マザーズハローワーク事業における
担当者制による就職支援を受けた重点
支援対象者の就職率

92.6% 100.8%

④正社員求人数 7,917人 6,357人

⑤正社員就職件数 1,271件 1,102件

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク泉大津 令和２年度実績

主
要
指
標

所
重
点
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 2,790件 2,448件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 2,320人 1,821人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 1,347件 1,402件

補
助
指
標

①紹介率 124.0% 116.0%

①ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

129件 140件

②マザーズハローワーク事業における
担当者制による就職支援を受けた重点
支援対象者の就職率

92.6% 94.9%

③正社員求人数 12,507人 12,884人

④正社員就職件数 1,170件 1,096件

⑤生涯現役支援窓口での65歳以上の就職
件数

104件 108件

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク藤井寺 令和２年度実績

主
要
指
標

所
重
点
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 6,200件 4,709件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 3,890人 3,431人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 2,527件 2,486件

補
助
指
標

①紹介率 146.0% 122.0%

①生活保護受給者等の就職件数 296件 291件

②ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

368件 553件

③公的職業訓練修了３か月後の就職件数 333件 344件

④マザーズハローワーク事業における
担当者制による就職支援を受けた重点
支援対象者の就職率

92.6% 92.8%

⑤正社員求人数 16,190人 13,315人

⑥正社員就職件数 2,390件 1,907件

⑦障害者のチーム支援による就職率 47.2% 51.6%

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク枚方 令和２年度実績

主
要
指
標

所
重
点
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 2,580件 2,248件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 2,500人 1,970人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 1,151件 1,137件

補
助
指
標

①紹介率 110.0% 108.0%

①生活保護受給者等の就職件数 44件 60件

②ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

157件 283件

③正社員求人数 7,921人 5,561人

④正社員就職件数 1,057件 1,005件

⑤障害者のチーム支援による就職率 47.2% 57.4%

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク泉佐野 令和２年度実績

主
要
指
標

所
重
点
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 4,570件 4,002件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 4,020人 3,427人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 2,622件 2,554件

補
助
指
標

①紹介率 134.0% 116.0%

①生活保護受給者等の就職件数 220件 274件

②障害者の就職件数 531件 498件

③就職支援ナビゲーターの支援による
正社員就職件数

485件 507件

④ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

296件 387件

⑤公的職業訓練修了３か月後の就職件数 265件 314件

⑥正社員求人数 23,185人 19,275人

⑦正社員就職件数 1,794件 1,647件

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク茨木 令和２年度実績

主
要
指
標

所
重
点
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 2,600件 2,011件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 2,030人 1,730人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 1,086件 1,086件

補
助
指
標

①紹介率 134.0% 105.0%

①ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

227件 246件

②マザーズハローワーク事業における
担当者制による就職支援を受けた重点
支援対象者の就職率

92.6% 92.7%

③正社員求人数 6,415人 5,448人

④正社員就職件数 1,017件 809件

⑤生涯現役支援窓口での65歳以上の就職
件数

111件 118件

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク河内長野 令和２年度実績

主
要
指
標

所
重
点
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。



指標 目標値 実績 備考

①就職件数（常用(※1）） 4,200件 3,437件

②充足数（常用(※1）、受理地ベース） 3,480人 2,772人

③雇用保険受給者の早期再就職件数（※2） 1,983件 2,120件

補
助
指
標

①紹介率 136.0% 121.0%

①障害者の就職件数 335件 337件

②就職支援ナビゲーターの支援による
正社員就職件数

335件 280件

③ハローワークの職業紹介により、正社員に
結びついた就職氷河期世代の不安定就労
者・無業者の件数

187件 319件

④マザーズハローワーク事業における
担当者制による就職支援を受けた重点
支援対象者の就職率

92.6% 93.8%

⑤正社員求人数 18,879人 16,357人

⑥正社員就職件数 2,072件 1,601件

⑦生涯現役支援窓口での65歳以上の就職
件数

143件 198件

ハローワークのマッチング機能に関する業務の評価・改善の取組
ハローワーク門真 令和２年度実績

主
要
指
標

所
重
点
指
標

※１：雇用契約において雇用期間の定めがないか、又は４ヶ月以上の雇用期間が定められているもの（季節労働者を除く）。
※２：雇用保険受給者が所定給付日数を３分の２以上残して就職し（待期期間中や給付制限期間中の就職者、自己就職者等を含む）、雇用保険
       被保険者資格取得届が提出された件数。


