
働きたいと

思った時は… 

ハローワーク大阪西 へ行 

こう! 

☑無料の駐車・駐輪場があります 

☑みなさんを笑顔でお迎えします 

☑障害者専門援助窓口があります 



専門援助部門ってどんなところ？ 

ハローワークの中にある、障害のある方のお仕事探しを専門にお手伝いする窓

口です。障害者手帳、療育手帳、精神保健福祉手帳をお持ちの方や特定の疾

病等についてお医者様から特別な支援が必要と診断を受けておられる方などが

ご利用いただけます。 

仕事はしたいけど何ができるのかわかりません 

働きたいという気持ちがあれば十分です。ハローワークにある沢山の求人を見

たり、私たちと相談していく中で、徐々に働くイメージが出来て来ます。また、障

害に応じた配慮がしてもらいやすい障害者向け求人もファイルやパソコンでご

覧いただけます。 

一般の窓口と専門援助窓口はどうちがうのですか？ 

障害者向け求人のご紹介ができることや必要な場合は、就労支援機関と協力し

て面接に一緒に行ったり、就職後に会社に訪問して相談に応じるなどきめ細や

かなサービスを行っています。 

障害があることを応募先に知られたくないのですが 

一般求人に応募する場合は、あらかじめ障害内容をお伝えして応募する「オープ

ン」応募と、伝えずにご紹介する「クローズ」応募をお選びいただけます。どちらの

方法をとるかは、仕事内容や障害の程度により私たちと相談しながら決めていき

ましょう。（法令に違反する場合等はクローズ応募をお断りする場合があります。） 

専門援助部門を初めて利用するときに必要な物は 

障害者（身体・療育・精神保健福祉）手帳をお持ち下さい。 

また、障害内容によってはお医者様の診断書をお願いする場合があります。 



アクセス
・JR環状線大正…12分、弁天町…15分
・地下鉄長堀鶴見緑地線　大正4号出口…12分

・市バス　「境川」…2分
･阪神なんば線　九条2号出口…10分

管轄区域

ハローワーク大阪西のご案内

難波、日本橋、東心斎橋、心斎橋筋、
西心斎橋、宗右衛門町、

千日前、難波千日前、

谷町6～9丁目

・地下中央線　九条2号出口・弁天町6号出口…15分

西区、浪速区、港区、大正区、
中央区のうち安堂寺町、上本町西、東平、
上汐、中寺、松屋町、
瓦屋町、高津、南船場、島之内、道頓堀、

ハローワークで求職情報の公開をしましょう。個人情報は守りながらインターネット

や自己ＰＲシートであなたを会社に売り込みます。 

ハローワークに行くとすぐに応募が出来ますか？ 

早い方でも、１～２回の窓口相談の後、応募をスタートされています。 

また、相談の中でまだ働くのは少し早いかな…という場合は、職業訓練や障害福

祉サービスをご案内する場合もあります。 

一部には主治医の意見を伺った上で一定期間の療養をお勧めする事もありますが、

いつかはディーセントワーク（※）が実現できるようフォローをさせていただきます。 

障害者向け求人はお給料が少ないって本当？ 

ハローワークで公開している障害者向け求人は最低賃金以上です。軽作業など

では、一般の同じ職種の求人とほとんど差はありません。また、事務職や技術職

などでは、一般求人より賃金が高かったり、応募倍率が低かったり、年齢面で優

遇されるなど条件の良いものもあります。まずは、ぜひ一度、私どもにおたずねく

ださい。 

障害者向け求人にやりたい仕事がないのですが… 

※ディーセントワーク（decent work）＝1999年、ILO（国際労働機関）の事務局長が就任時に掲げたスローガン。

「（生涯に渡って持続性のある）働きがいのある仕事」といったような意味に訳されている。 



今日でなくてもいい… 

たとえばそれが５年後でも 

たとえそれが１０年後でも 

ハローワークはいつでも … 

ハローワーク大阪西 専門援助部門 
大阪市港区南市岡１－２－３４ ３Ｆ 

営業時間 ８：３０～１７：１５（月～金） 【土日休祝日休み】  


