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【過去３年間における実績】
　●援助の件数
　主に精神障害の雇用や定着に課題を抱える企業9社に対して、研修やコンサルティング、障害当事者へ
の直接支援を行ないました。

　●支援業種
　金融業、医療法人、社会福祉法人、製造業等に支援を実施しました。

　●具体的な支援内容
　全体を通じて、人間の行動科学を基盤とした認知行動療法という心理療法の発想に基づく支援を行
なっています。特に認知行動療法が効果を発揮する、精神障害や発達障害を抱える従業員の定着に向け
て、基本的な疾患理解やコミュニケーションの取り方等について、社内の認識を揃えることを目的とし
た研修を行いました。また、実際に対応にあたる職場責任者レベルには、より詳しい留意点や考え方に
ついてレクチャーし、安心安全な職場になるようなマネジメント教育も行いました。さらに、障害当事
者が組織内で円滑にコミュニケーションを取れるための仕組みについてアドバイスを行なったり、身体
障害や知的障害など多様な配慮が求められる集団のマネジメントに関して、担当者の相談に対応を行う
などをしました。

※（表面）1で、「対象障害者の一連の雇用管理に関する援助の業務についての実績を有する法人」を選
択した場合は、下記の各項目について記載してください。
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障害種別の経験

社内の支援体制等
の環境整備

求人の申込みに向
けた準備など募集
や採用活動の準備

採用・雇用計画の
策定

当該事業所内にお
ける職務の創出・
選定

社内での障害者雇
用の理解促進

障害者雇用推進体
制の構築

経営陣の理解促進

障害者でもできる業務とし
ての部署の立ち上げ及び業
務について、経営層に提案
を行った。

障害特性に配慮した業務内
容の選定、支援計画書の作
成を実施した。

主に精神障害及び発達障害
者の雇用にむけ、採用時に
確認すべき内容について助
言した。

支援先の産業保健師と連携
しながら、援助する者の研
修や、具体的な環境整備に
ついてアドバイスを行なっ
た。

※事業運営責任者または事業実施者を複数名登録する場合は、２名以降の経験については別紙へ記載し
てください。
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事業実施者の経験事業運営責任者の経験

障害者を雇用した職場に雇
用後及び適切な時期におい
て就労状況に関する会議を
設けるシステムの立ち上げ

       に関わった。
       
       
       

 ⑧就職決定者、職場の人事
担当者との定期的な職場定
着支援会議の開催。面談方
式により就職後の半年間、
月１回の職場定着支援を
行った。

主に精神障害及び発達障害
者当事者との聞き取りか
ら、業務内容の調整や関係
機関との連携について支援
した。

法人としての経験

福祉事業所内において、関
係機関と担当職員を交えた
定期的な支援会議の開催。
社内ルール、支援方針の見
直し等を行った。

主に精神障害及び発達障害
者の雇用において、援助者
から具体的な対応について
相談対応や、援助の体制に
ついて助言を行った。

応募があった障害者の方の
採用面接で確認すべき事項
について、助言を行った。

障害特性に配慮した採用計
画の策定、企業採用担当者
との定期的な面談を行なっ
た。

具体的な一連の雇用管理に関する援助の業務または実務の経験

精神障害者の採用に当た
り、具体的に留意点や確認
すべきポイントについて精
神障害及び発達障害の特性
に基づいて助言した。

業務プロセスの分解と障害
当事者に対する役割分担に
ついて、一緒に検討を行っ
た。

福祉従業者と障害特性に応
じた業務の細分化、職種ご
との役割分担の明確化を行
い、業務の効率化を実行し
た。

精神障害及び発達障害の基
本的な理解から、負荷にな
りやすい/なりにくい業務に
ついて助言を行った。

精神障害を抱えた同僚と働
く上で、精神障害の理解や
コミュニケーションスキル
についての研修を行った。

障害者総合支援法（合理的
配慮）に基づいた支援プロ
グラムの策定、サービス提
供技術の助言、指導を行っ
た。

合理的配慮に関する基本
的な考え方や具体例に加
え、安全な関係を築くた
めのマネジメントスキル
などの研修を行った。

合理的配慮や障害に関する
考え方（主に社会的障壁の
理解）を中心に、主に精神
障害者および発達障害者へ
の配慮について相談や研修
を行った。

社会福祉、医療、NPO等の各
法人福祉団体従業者に対
し、障害者支援の実践的な
援助方法、研修及び援助技
術の実践を行った。

企業経営陣に対して、精神
障害及び発達障害に関する
学術的な理解や対応方法に
関する科学的知見について
研修を行った。

人事担当者に対して障害
者雇用に関する各種制度
の紹介や、必要な社内教
育について相談対応を
行った。

経営陣や人事担当者に対し
て、障害者雇用に関する補
助金等の制度の紹介を行う
とともに、体制のあり方に
ついて助言を行った。

1 12 8

通所系障害者事業所（A型就
労）において、障害者の採
用面接等を行い、積極的な
障害者雇用を実施。また障
害者の職場定着に向けた定
期的な面談等を行った。


