
◆ご利用時間 8時30分～17時15分
※北フロア内⑥番窓口・来所者端末（ 色部分のエリア）のみ火・木曜日は8時30分～19時まで、
土曜日は10時～17時までご利用いただけます。

◆担当窓口が不明な場合は、総合案内までお訪ねください。
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◆退職後初めて雇用保険手続きをされる方は
「総合案内」までお越しください。⓪雇用保険受給手続き等に関する受付（番号札のお渡し）

①雇用保険受給申込
②失業給付に関する相談・就職届出、教育訓練給付金等
③本日失業認定日の方

◆初めてハローワークを利用される方は

「総合案内」までお越しください。
④求職活動コーナー
⑤64歳以下の方の職業相談
マザーズコーナー（仕事と家庭の両立を目指す方）
⑥職業紹介・紹介状の発行
⑦職業訓練の相談・申込
⑧人材確保対策コーナー
（介護・看護・保育・建設・警備・運輸の仕事に関する就職
相談）
• 35歳からのキャリアアップコーナー
• 地方就職・定住コーナー（地方での就職や移住を希望され
る方）

⑨シニアコーナー（生涯現役窓口） 65歳以上の職業
相談

⑩障害者等の職業相談

⑪雇用保険適用課
• 従業員に関する雇用保険各種手続き

資格取得・喪失、離職証明書（離職票）など
• 高年齢雇用継続給付、育児・介護休業給付の手続き
• 事業所に関する雇用保険各種手続き

新規加入、名称・所在地変更など、 事務組合関係

⑭一般求人受理（学卒求人は大阪新卒応援ハローワークへ）
⑮事業所の雇用管理相談 （高年齢者・障害者・外国人）



お仕事さがし、雇用保険各種手続き、
事業主手続き等

ハローワーク梅田
大阪市北区梅田 大阪駅前第 ビル 階

月曜～金曜 時 分～ 時 分
※雇用保険適用窓口は 時までの受付となります。

求人の閲覧・職業紹介は、
火・木曜日 時 分～ 時 分
土曜日 時 分～ 時 分
【日・休祝日・年末年始休み】

TEL:06（6344）8609
ハローワーク梅田はオートアンサーを導入しております。音声ガイドに沿って番号を押してください。
部門コードについては下記番号をご参考ください。直接各課・部門につながります。

• 雇用保険給付課（受給の手続き）【 ♯】
• 雇用保険適用課 適用係【 ♯】
• 雇用保険適用課 得喪係【 ♯】
• 雇用保険適用課 継続給付係【 ♯】
• 求人部門（一般求人受理・公正採用選考関係）【 ♯】
※新規学卒者の求人受理については、大阪新卒応援ハローワークで行っております。
• 職業相談部門（ 歳以下の方の職業相談、職業紹介）【 ♯】
• マザーズコーナー【 ♯】
• 人材確保対策コーナー、 歳からのキャリアアップコーナー、地方就職･定住コーナー【 ♯】
• 職業訓練の相談【 ♯】
• シニアコーナー【 ♯】
• 専門援助部門（障害者等の方の相談）【 ♯】
• 雇用指導官（高年齢者、障害者、外国人の雇用管理相談）【 ♯】
• 庶務課【 ♯】
• 企画部門、産業雇用情報官（労働市場情報、賃金情報の提供）【 ♯】

大阪新卒応援ハローワーク
大阪市北区角田町 阪急グランドビル 階

（ ）
月曜～金曜 時 分～ 時 分
第 ･第 土曜 時 分～ 時 分
【上記以外の土・日・休祝日・年末年始休み】

新規大学等卒業予定者及び、
既卒者（卒業後 年以内）の方

大阪わかものハローワーク
大阪市北区角田町 阪急グランドビル 階

（ ）
月曜～金曜 時 分～ 時 分
第 ･第 土曜 時 分～ 時 分
【上記以外の土・日・休祝日・年末年始休み】

正社員での就職を希望される概ね 歳未満の方

大阪外国人雇用サービスセンター
大阪市北区角田町 阪急グランドビル 階

（ ）
月曜～金曜 時 分～ 時 分
【土・日・休祝日・年末年始休み】

留学生を含む外国人の方のお仕事さがし

ハローワーク 西淀川 しごと情報ひろば西淀川
大阪市西淀川区御幣島 西淀川区役所 階

（ ）
月曜～金曜 時 分～ 時 分
【土・日・休祝日・年末年始休み】

地方自治体と一体的実施する職業紹介施設 大阪駅前第 ビル 階
ハローワーク梅田

大阪新卒応援ハローワーク
大阪わかものハローワーク

大阪外国人雇用サービスセンター


