
◆ご利用時間 8時30分～17時15分
※北フロア内⑥番窓口・来所者端末（ 色部分のエリア）のみ
火・木曜日は8時30分～19時まで、土曜日は10時～17時までご利用いただけます。
◆担当窓口が不明な場合は、総合案内までお訪ねください。
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◆退職後初めて雇用保険手続きをされる方は
「総合案内」までお越しください。

⓪雇用保険受給手続き等に関する受付（番号札のお渡し）
①雇用保険受給申込
②失業給付に関する相談・就職届出、教育訓練給付金等
③本日失業認定日の方

◆初めてハローワークを利用される方は

「総合案内」までお越しください。
④求職活動コーナー
⑤64歳以下の方の職業相談

マザーズコーナー（仕事と家庭の両立を目指す方）
⑥職業紹介・紹介状の発行
⑦職業訓練の相談・申込
⑧人材確保対策コーナー
（介護・看護・保育・建設・警備・運輸の仕事に関する就職
相談）
• 35歳からのキャリアアップコーナー
• 地方就職・定住コーナー（地方での就職や移住を希望され
る方）

⑨シニアコーナー（生涯現役窓口） 65歳以上の職業
相談

⑩障害者等の職業相談

⑪雇用保険適用課
• 従業員に関する雇用保険各種手続き

資格取得・喪失、離職証明書（離職票）など
• 高年齢雇用継続給付、育児・介護休業給付の手続き
• 事業所に関する雇用保険各種手続き

新規加入、名称・所在地変更など、 事務組合関係

⑭一般求人受理（学卒求人は大阪新卒応援ハローワークへ）
⑮事業所の雇用管理相談 （高年齢者・障害者・外国人）


