
 

ハローワーク大阪東の 

ご利用いただくにあたってのご案内 

 

〇 当ハローワークは、平日 8:30～17:15 まで開庁しております。 

 

以下の所要時間の目安や窓口の混雑状況により、 

9:00～17:00 の間のご利用をお勧めさせていただきます。 

 

〇 職業相談・職業紹介をご希望の方につきましては… 

☆ 求職申込みや職業相談には一定の時間がかかります。 

初めてハローワークをご利用いただく方については、求職申込が必要です。 

求職申込書へのご記入や、ご記入いただいた求職申込書に沿ってご希望の条件等 

  について確認させていただく相談については、概ね 30分～40分程度の所要時間は、

必要となりますのでご理解いただくよう、お願いいたします。 

（注）お待ちいただく時間は、所要時間に含めておりませんので、お時間に余裕を持ったご来所を 

お願いいたします。 

 

☆ 職業紹介については、先方（求人者）に連絡が取りづらい時間帯があります。 

早朝（8:30～9:00）、昼休みの時間帯（12:00～13:00）、夕方 17:00 過ぎにつきまし 

  ては、他の時間帯と比べて、担当者不在等により、求人者との連絡が取りづらい可能 

  性が高いことが見込まれますので、予めご承知置きいただき、出来ましたら、それら 

時間帯以外のご利用をお願いいたします。 

また、翌日に面接をご希望される場合については、夕方にご来所されますと、翌日 

の面接設定が難しい場合がございますので、早めのご利用をお願いいたします。 

 

○ 雇用保険の手続きは… 

☆ 雇用保険の手続きは、月曜日～金曜日（休祝日・年末年始を除く）の 8:30～17:15

です。 

  また、「受給資格決定」の他に「求職の申込み」の手続きもあり、求職申込みには 

一定の時間がかかること等から、16:00前までのご来所をお勧めさせていただきます。 

 

○ 雇用保険適用窓口・求人申込窓口の受付時間は… 

 ☆ 受付時間は 16:00 までになっていますので、ご理解ください。 

   詳しくは、当所ホームページのリンク先リーフレットをご覧ください。 

 

                         厚生労働省 

                        ハローワーク大阪東 


