
政府では、行政手続に掛かる事業者の皆さまの作業時間（行政手続コスト）を
削減するため、電子申請の利用促進を図っています。電子申請の利便性の向上に
向けたこれまでの取組や特定法人の電子申請義務化に向けた動きなどにより、電
子申請率は着実に上昇しています。 

 この取組を加速するため、ハローワークにおいても、雇用保険適用窓口（※）の
受付を16時までとし、16時以降は電子申請による申請・届出の集中処理を行う
こととしました。 

 事業主などの皆さま、電子申請処理の迅速化のため、窓口受付時間の変更につ
いてご理解いただきますようお願いいたします。また、この機会に、ぜひ便利な
電子申請をご利用ください。 
 (※)事業主などが行う申請・届出（事業所・被保険者関係手続、雇用継続給付関係手続）が対象となります。 

 

厚生労働省・労働局・ハローワーク 

◎詳細は、ハローワークまたは各都道府県労働局雇用保険電子申請事務センターにお問い合わせください。 

事業主の皆さまへ 

「雇用保険適用窓口」の 
受付時間変更のお知らせ 
  令和２年１月から、 

8:30～16:00 
               となります。 

 

～便利な電子申請をご利用ください～ 

 窓口来所の場合の受付時間変更 

☞ 16時を過ぎてお持ちいただいた場合、当日処理を行わず、書類を預からせていただき、 
  翌日処理とさせていただきますので、ご了承願います。              
☞ 郵送の場合、郵送に伴うチェック作業等のため、来所や電子申請による申請・届出よ 
  り所要期間が長くなりますのでご了承願います。 
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