
株式会社 カヌチャベイリゾート

◆株式会社カヌチャベイリゾート◆



〜企業理念〜
世界に誇れるリゾートの街を創る



カヌチャの所在地

◆所在地
沖縄県名護市字安部１５６番地２

那覇空港から８０分
宜野座ICから２０分









株式会社カヌチャベイリゾート 会社概要

◆開 業：１９９７年６月 ◆社員数：約３５０人（男性60％・女性40％）

◆資本金：５，０００万円 ◆年 商：約２４億円



カヌチャリゾートというのは単なるホテルではなく、ひとつの街です。
現在500 ルームありますが予想図は2500 ルームと、少なくとも私の時代だけではで

きないほど大きな構想です。その街を一緒につくっていく元気で好奇心旺盛な仲
間が欲しい。
街ですから様々な仕事があります。だからこんな人じゃなきゃだめ、というのはありま
せん。

一番大事なのは、変化していく市場に対して恐れず挑戦し、とにかく変えていこう
という姿勢です。その感覚と元気さえあれば、今は何も能力がなくても大歓迎。

カヌチャリゾートが成長すると同時にその人も成長していける、まるで学校のような
会社でありたいと思っています。



カヌチャの仕事

～すべての仕事はお客様の為に～

宿泊部

レジャー事
業部

施設管理
部

経理部

人事部総務部

調達部

セールス
＆マーケ
ティング部

料飲部

・ チ ェ ッ ク イン ・ チ ェ ッ クアウ ト

・ 客室管理

・営業企画推進

・ レ ジ ャーメニュー ・ ゴルフ場運営

・ ビーチ ・ プール運営管理

・施設点検 ・ メンテナンス

・植栽管理 ・水質管理

・ 財務管理

・ 採用 ・教育

・給与計算 ・ス タ ッフサポー ト

・ 法務 ・ ｼ ｽ ﾃ ﾑ 管理

・事務処理 ・ス タ ッフサポー ト

・ 食材 ・物品の調達
・在庫管理

・営業 （東京 ・沖縄 ・大阪 ）

・ 広報 ・予約業務

・ W e b セールス

・ ウ ェ イ ターウ ェ イ ト レス

・調理

・宴会 ・ ウ ェデ ィング



カヌチャでのやりがい！

1、お客様からの「ありがとう」

お客様からの「ありがとう」はサービス業の醍醐味。
お客様の特別な日のお手伝いをさせて頂きそれがダイレクトに感謝と

なって返ってくる点が、カヌチャの魅力です。



カヌチャでのやりがい！

2、変化に満ちた日々 自己成長

サービスにマニュアルはあっても正解はなく、日々お客様の反応
を感じながらフレッシュな気持ちで仕事ができます。
また様々な部署で経験を積みながら1流のスタッフへ成長し続け

ていくことができることもカヌチャの魅力です。



カヌチャでのやりがい！

3、人間同士の関わり合い

仕事を通してたくさんの人と出会えることが出来ます。
お客様と信頼関係を築くことで「スタッフ」と「お客様」という枠を越えて

、人間同士の深い絆が生まれたりすることもカヌチャの魅力です。



人材育成基本方針

～challenge!!～

明るく、楽しく、前向きに、カヌチャという街を共につくろう

カヌチャリゾートは
「世界に誇れるリゾートの街」を創造し、発信します。



2000年11月 ｽﾀｰﾀﾞｽﾄﾌｧﾝﾀｼﾞｱ開催

2009年9月 ｱｲﾗﾌﾞｺｰﾗﾙｱｲﾗﾝﾄﾞﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄ開始（サンゴ養殖）

2009年12月 ＩＳＯ14001認証取得 （環境ﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄｼｽﾃﾑ）

2010年2月 「ｳｪﾙｶﾑﾍﾞﾋﾞｰのお宿・結婚式場」認定

2010年4月 釜炊きご飯開始

2011年12月 地産地消プロジェクト始動

2013年7月 プロジェクションマッピング導入

2014年12月 沖縄工業高等専門学校と連携協定締結

2017年3月 カヌチャ紅茶プロジェクト始動

2018年5月 カヌチャ保育園 開園

2019年8月 カヌチャ医務室 開設

これまでの20年

1997年6月 ｶﾇﾁｬﾍﾞｲﾎﾃﾙ&ｳﾞｨﾗｽﾞ ｵｰﾌﾟﾝ

更なるチャレンジへ

カヌチャ オンリーワンへの取り組み



カヌチャ オンリーワンへの取り組み

カヌチャベイリゾート保育園開園 2018.5

ミキハウス子育て総研「子どもを通わせたい保育園」認定
（企業主導型保育園として全国初）



カヌチャ オンリーワンへの取り組み

カヌチャベイリゾート医務室開設 2019.8

医務室の様子 インフルエンザの予防接種



カヌチャ オンリーワンへの取り組み

カヌチャベイリゾート× SDGs カヌチャ環境方針 2009.7

〜地球になくてはならないリゾートになる〜



サポート体制①人事制度

～頑張った人が報われる
見える化で公正な制度を目指しています。～

人材マネジメント

採用 誇り

信頼

主体性

連帯感

ハード ソフト

育成

配置

評価

処遇

自己評価 社内一次評価 社内二次評価

評価結果のフィードバック

昇給

昇進

◆業績連動型賞与
頑張った分、社員の皆さんに利益の分配を。

◆人事考課制度
職務に応じた定量評価で業績と努力が一致する。
自己評価とフィードバックで努力の方向性が一致する。
評価基準の見える化で昇給・昇格への意欲向上。



新入社員研修

（社長講話）

白石グループ

入社式

新入社員研修

（テーブルマ
ナー研修）

新入社員研修

（現場研修）

内定者研修実施

（10月～3月）

サポート体制②新入社員研修
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サポート体制③社内研修

◆観光基礎セミナー
沖縄ｺﾝﾍﾞﾝｼｮﾝﾋﾞｭｰﾛｰより講師に来て頂
きました。

【全スタッフ対象研修】

フォローアップ研修
【入社２年目以降対象研修

】

資格取得講座
【希望者全員対象研修】

◆スマートフォンアプリを使った
語学研修

【希望者全員対象研修】

研修の取り組みが琉球新報
に掲載されました。



◆社員寮完備（送迎バス付き！）
カヌチャ敷地内・名護市内２ヶ所
完全個室・家賃11,000円〜13,800円

サポート体制④福利厚生



サポート体制④福利厚生

◆社員割引多数有
ホテル宿泊・レストラン利用割引
アクティビティ利用割引・施設利用割引等

◆従業員食堂有

一食￥３１０ メニューも充実

◆その他
・共済会制度、慰労会、スポーツ大会、忘年会など

◆社内保育園完備（2018年3月開園）
年中無休・保育料1ヶ月20,000円・一時預かりあり
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カヌチャには

休館日
という制度があります！

(今年も5月予定あり)

その他
有給休暇取得を会社として積極的に推進しています。



ご清聴ありがとうございました。

一緒に沖縄を盛り上げましょう！

カヌチャ


