
岡山市（岡山県）の一体的実施③ 
 中区福祉事務所施設内に「福祉ジョブ・サポート・スペース岡山中」（愛称：
ジョブ・サポ岡山中）を開設。生活保護受給者等に対する早期就職支援を岡山市
とハローワークが一体的に実施。 

岡山市と国の緊密な相互連携と協働により、生活保護受給者等支援対象者の就職に
よる早期自立の実現を図る。 

① 事業内容 

  ・岡山市とハローワーク岡山の双方の担当で構成される「就労支援チーム」を設置し、綿密な支援
が必要な支援対象者ごとに、支援プランを作成する。 

  ・担当者制（マンツーマン）により、策定したプランの進捗管理を行い、個々に選定した支援メニュー
（職業相談・紹介、カウンセリング、職業訓練メニューの提供・相談等）を実施する。 

 
 

② 協定・事業計画 
   ・岡山市長と岡山労働局長の間で協定（＊）を締結。 
   ・数値目標を盛り込んだ事業計画を岡山市と岡山労働局の間で策定。 

     ＊ 協定の実施等について相互に要望することができ、出された要望には誠実に対応する旨を規定  
 
 

③ 実施協議会 

  ・岡山市職員（福祉事務所所長を含む）、岡山労働局職員、ハローワーク岡山職員等をメンバーと
する運営協議会を設置。 

 

福祉サービス、生活相談 職業相談、職業紹介 

平成２６年１０月１日事業開始 
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福祉ジョブ・サポート・スペース岡山中 

１ 趣   旨 

  岡山市と岡山公共職業安定所が、生活保護受給者など低所得者層
を対象にした福祉と就労を一体的に支援する窓口を設置し、早期の
自立支援を図る。 

２ 設置場所 
  岡山市中区赤坂本町１１－４７ 
  岡山市中区福祉事務所２階 

福祉事務所 

支援候補者の選定 
・稼働能力を有する者 

・就労意欲が一定程
度ある者 

・就労の阻害要因が
無い者 

・事業の参加に同意し
ている者 

ハローワーク 

職業相談・紹介 
・担当者制による相談 
・求人情報の提供 

・公的職業訓練メ
ニューの提供・相談 

・心理カウンセラー等
によるカウンセリング 
          等々 

 
 

・支援対象者の決定 

・個々の対象者に応じて、支援プラン、支援メニューを策
定・選定し、就労支援を行う。 

・就労支援相談員(市・嘱託) ２名 
・就職支援ナビゲーター(国) ２名 
     

就労支援チーム 

・就労支援相談員 

生活保護受給者等 

就
労
に
よ
る
自
立 

福祉ジョブ・サポート・スペース岡山中イメージ図 



（１） 実施体制 福祉ジョブ・サポート・スペース岡山中 

      
     ・ 就労支援相談員（嘱託） ２名 

岡山市 国（ハローワーク）     

  ・ 就職支援ナビゲーター ２名 
  ・ 求人情報提供端末 １台､ 職業紹介端末 ２台 配置 

（２）事業目標と取組状況 

２９年度事業目標 取組状況（２９年 ９月末時点） 

生活保護受給者 

○支援対象者数 １６５人 
○就職者数（率） １０７人（６５％） 

○支援対象者数 １０８人 
○就職者数（率）  ６０人（５５．６％） 

（参考）２８年度事業目標 
 ・支援対象者数   １６０人 
 ・就職者数（率）    ９６人（６０％） 

（参考）２８年度取組状況 
 ・支援対象者数   １８１人 
 ・就職者数（率）   １０２人（５６．４％） 

児童扶養手当受給者 

○支援対象者数 ５０人 
○就職者数（率） ３３人（６５％） 

○支援対象者数 ２２人 
○就職者数（率） ２５人（１１３．６％） 

（参考）２８年度事業目標 
 ・支援対象者数   ５０人 
 ・就職者数（率）   ３０人（６０％） 

（参考）２８年度取組状況 
 ・支援対象者数   ６４人 
 ・就職者数（率）   ５５人（８５．９％）  

住居確保給付金受給者 

○支援対象者数  ５人 
○就職者数（率）  ３人（６５％） 

○支援対象者数 ０人 
○就職者数（率） ０人（０．０％） 

（参考）２８年度事業目標 
 ・支援対象者数   ２０人 
 ・就職者数（率）   １２人（６０％） 

（参考）２８年度取組状況 
 ・支援対象者数   ５人 
 ・就職者数（率）   ５人（１００．０％） 

合    計 

○支援対象者数 ２２０人 
○就職者数（率） １４３人（６５％） 

○支援対象者数 １３０人 
○就職者数（率）  ８５人（６５．４％） 

（参考）２８年度事業目標 
 ・支援対象者数   ２３０人 
 ・就職者数（率）   １３８人（６０％） 

（参考）２８年度取組状況 
 ・支援対象者数   ２５０人 
 ・就職者数（率）   １６２人（６４．８％） 



４０歳代男性 生活困窮者 ≪希望職種：配送・製造≫ 

   
 

①抱える課題 
■７年前に前職を退職後無職となり、現在まで母親の年金を頼りに生活してきた。しかし、母親も高齢になり
健康に不安を感じているため早期就業が必要となった。岡山市寄り添いサポートセンターも利用。 

②支援内容・ポイント・経過 

■就職活動は積極的に行っているが、職業理解が不足していると感じた。  
■第二種電気工事士の資格が活かせる仕事を軸に応募し、また、並行して応募書類の書き方や面接練習を行っ
た。 

  
 

③結果    
■支援期間約は約３か月、求人５件目で採用決定。【職種：組立配線】 

④ハローワーク担当者の所感 
■時間をかけ応募書類の書き方や面接練習を行ううちに些細なことでも質問できるようになり、問題点の共有
が可能となった。 

一体的実施事業による就職成功例（ジョブ・サポ岡山中） 

⑤本人のコメント 
■就職活動がこれほど長引くと思っていませんでしたが、就職できありがとうございました。正社員としての
勤務ですので、長期勤務できるよう頑張ります。 


