
株式会社 WORK SMILE LABO 

業種：卸売小売,サービス業 所在地：岡山市 従業員数：34 人（男性 14 人 女性 20 人） 

【働くに笑顔を！】 

2016 年当時、子供のいる女性社員が子供の病気等で欠勤が多々発生。従業員 17 名規模（当

時）では一人が休む影響は大きく、それが続く気まずさから辞めざるを得ない状況でした。「自宅

でも仕事が出来たらこの問題は解決するのではないか？」そう考え始めたのがテレワークです。 

2016 年と 2017 年を比較したところ、残業 41.3％減、売上 104.8％、粗利 113.6％、生産性

107.6％と効果を実感。 

テレワークを含む「働き方改革」の事例を、セミナーを開催して紹介。参加人数は延べ 3,000

人を超えている。セミナーで一番人気がある事例はテレワークであり、自社での取り組みを他の

中小企業にも紹介し、中小企業の働き方をもっと良くし、地域経済に貢献しています。 


