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我が国においては、２０１２年から団塊の世代が６５歳を迎えはじめ、今後ますます労働力人

口の減少が深刻化することが見込まれます。また、公的年金の支給開始年齢は、基礎年金

部分（老齢基礎年金）が２０１３年度には６５歳に引き上げられます。このような中で、活力あ

る社会の構築に向けて、高齢者の高い就労意欲と経験・技能を活かし、６５歳を超えて７０歳

まで、さらには年齢にかかわりなく働くことのできる職場づくりがますます重要になって

いきます。

このため、厚生労働省及び当機構では、２００８年から「７０歳まで働ける企業」の先進事例

の収集を進めてまいりました。本書は、全国の当機構の高齢・障害者雇用支援センターを

通じて収集した、「７０歳以上の方がいきいきと働いている企業」約２７０事例の中から、定年

制や継続雇用制度の実態、また地域、業種、規模等などの観点を勘案して約１００事例を選

定し、とりまとめたものです。

事例の選定に当たっては、内田 賢東京学芸大学教授を委員長とする選定委員会を設置

し、「７０歳以上の人々が、実際にどのような仕事をし、どのような処遇等によって働いてい

るか」を明らかにするとともに、「７０歳雇用に取り組む企業に参考となるか」という観点

から検討いたしました。したがって、ここに取り上げた事例は、あくまでも「７０歳雇用」

という観点に着目し、その実態（２０１１年４月時点）について収集・掲載したものであり、

評価をしたり優劣をつけようとするものではありませんが、７０歳雇用の実現に向けて多く

の企業の取組みに際しての参考事例として紹介するものです。

厚生労働省および当機構におきましては、事業主の皆様、従業員の皆様に、高齢者雇用

についてご理解いただき、就労を希望する高齢者の方々が一人でも多く７０歳まで働ける社

会へ、さらには年齢にかかわりなく働ける社会の実現に向けて、引き続き取り組んで参り

たいと考えております。

今後とも皆様方の一層のご支援、ご協力を賜りますようお願い申し上げます。

平成２３年１０月

独立行政法人 高齢・障害・求職者雇用支援機構

雇用推進・研究担当理事 姉崎 猛
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※ 注意事項 ※

① 各事例の内容については全て、平成２３年４月時点のものです

特に、賃金等については、地域別最低賃金額等の改訂もあり、取り扱いについては充分

にご注意いただきますようお願い申し上げます。

② 本書においては「正規従業員」は雇用期間の定めのない正社員とし、「非正規従業員」

はパート・アルバイト・嘱託等、正規従業員以外の従業員としています。「高年齢者雇用

状況報告書」の「常用労働者」の定義（労働時間の長短にかかわらず、１年以上の雇用の

見込みがある者［契約期間の定めがあっても更新の見込みがあり、１年以上の雇用が見込

まれる者を含む。］）とは若干異なりますのでご注意下さい。
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エイジフリーで生涯現役！

株式会社 エス・アイ

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
データ入力・加工、アウトソーシング、ホームページ作成、ＷＥＢサイト「はりまるしぇ」の企画運
営。一人ひとりが、力を発揮し活躍できるユニバーサルな社会の実現にチャレンジしている。高齢者雇
用もこの取り組みのひとつだと考える。

所 在 地 兵庫県姫路市
創 業 平成３年３月
業 種 情報サービス業
従 業 員 数 ６４人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 なし
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

平成１８年、エイジフリー制度を導入。年齢に関係なく、働く意欲のある社員は本人が希望す
る限り働き続けることができる。また、かねてからワークシェアリングを行い勤務形態も自由
出勤制度を導入しているため、社員全体で負担を分け合える環境となっている。

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ６４人 ● 正規従業員以外の従業員 ０人

● 平均年齢 ４４．５歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

３２人（５０．０％） １８人（２８．１％） ６人 （９．４％） ４人 （６．２％） ２人 （３．１％） ２人 （３．１％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

今まで培ってきたような技術をもった人材を育てるのは容易ではな
いこと、また若い人を指導する管理的な役割をしてもらえることで、
社会も発展していくことができる。

● 高年齢者雇用のメリット 若い人の指導及び管理的役割制度の導入により、社員のモチベー
ションの向上。

Ａさん（７０歳） Ｂさん（７２歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 正社員

● 労 働 時 間 原則９：００～１７：３０
（１日７時間 ７．７５時間以内）

週１回

● 職 務 内 容 事務・データ入力 デザイナー

● 賃 金 ２６０，０００円（１６８Ｈ／１ヵ月） ５０，０００円

● 本人の意見・希望 健康に留意して働けなくなるま
で働きたい

健康に留意して働けなくなるま
で働きたい

● そ の 他 （自由出勤制度）対象者 （自由出勤制度）対象者

─６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当社は、キーパンチャー業務という特性から比較的若い年代を中心に採用してきましたが、少子
高齢化による労働力人口の減少を見据え、高度な技術を持つ人材を育てることは容易でないこと、
若い社員を指導できる管理者的役割を担う人材にそのまま企業に在籍してもらわなければ、企業の
発展が見込めないことに着目し、平成１８年４月、年齢に関係なく働く意欲のある社員は、本人が希
望する限り働き続けることができる「フリーエイジ制度」をいちはやく導入しました。正規社員と
非正規社員の処遇格差が社会問題となる前からこの問題に独自に取り組みました。年齢や障害にか
かわりなく働きやすい職場を維持するためには、制度面だけではなく、作業設備、能力開発、健康
管理等についても個々の特性や状況に応じた配慮が必要です。特に「自由出勤制度」のため社員に
さまざまな伝達事項の徹底には工夫が必要です。パソコンに即座に入力→プロジェクターに投影→
プリントアウト→ファイル→出社時閲覧のサイクルで行っています。

６０歳～６５歳 ６６歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 正社員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

時間給 時間給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

９２６円／時間 ８２８円／時間

● 配置、職務内容 データ入力 配送

● その他配慮事項 （自由出勤制度）対象者 （自由出勤制度）対象者

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 １か月ごとに実績をだし、目標
を提示

１か月ごとに実績をだし、目標
を提示

● モラールアップ面 半年に１度、実績から算出し給
与判定

半年に１度、実績から算出し給
与判定

● 健康管理面 健康診断の実施及び産業医との
面談

健康診断の実施及び産業医との
面談

● そ の 他 自由出勤制により、生活や体力
に合わせた働き方ができる。

自由出勤制により、生活や体力
に合わせた働き方ができる。

● 今後の課題 自宅より会社までの通勤方法 自宅より会社までの通勤方法

─７─
平成２３年４月時点の内容です。



団塊世代のもつ貴重な経験を大切に

株式会社 タカミ

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
大手企業の工場団地に隣接している。定年を迎える経験豊かな人には事欠かない。団塊の世代は教育
訓練なしに活用できる技能を有している。創業時、建設工事の経験ある労働者の指導の下に、皆で力を
合わせて森林を切り開き、１年がかりで今の工場を完成させた。

所 在 地 群馬県邑楽郡
創 業 平成１６年７月
業 種 保安器具製造
従 業 員 数 ４２人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 定年年齢の定めなし
● 現在の最高年齢者 ７５歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２３人 ● 正規従業員以外の従業員 １９人

● 平均年齢 ５３．８歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１４人（３３．３％） ２人 （４．８％） ６人（１４．８％） １０人（２３．８％） ５人（１１．９％） ５人（１１．９％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

知識と経験の多い高齢者は古い型の機械でもすぐに扱える。

● 高年齢者雇用のメリット 豊富な経験を活かしてくれる他に、責任感のある仕事をしてくれる。

Ａさん（７２歳） Ｂさん（７５歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員 嘱託社員

● 労 働 時 間 フルタイム勤務 フルタイム勤務

● 職 務 内 容 看板のシルク印刷 梱包・包装作業

● 賃 金 時給９００円 時給７５０円

● 本人の意見・希望 健康であれば勤務を継続したい 年齢に関係なく働きたい

─８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

わが国における製造業には、すでに成熟した大小の企業が存在し、新たな部門への進出には必ず
ライバルが待ち構える。
当社は、厳しい時代に創業して７年たつが、いつもフレキシブルな思考を持つようにしている。
ある時、経済環境変化で離職をする高齢者を目にすることが多かった。このとき、踏み出したい
未経験の新事業には、この分野の熟達高齢者を雇用すればそれがすぐに、可能になることに気づい
た。
創業以来、定年制のない会社として高齢技能者を雇用して、直ちに彼らに技能、知識を思う存分
発揮してもらっている。今の時代を生き抜く当社のノウハウである。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 嘱託社員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

時間給 時間給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

時給８５０円 時給７５０円

● 配置、職務内容 機械加工他 機械加工他

● その他配慮事項 過去の経験を活かせるように配
置

得意な仕事をしてもらう

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 工程ごとの作業をゆっくり、丁寧に行い社員同士で協力し合う

● モラールアップ面 技能の習得が遅くても、じっと待ってやる

● 健康管理面 休憩時間に会話を楽しみながら変わったとことがないかを確認する

● そ の 他 ＯＪＴの教育できる者が多いので多くの作業の習得も容易である

─９─
平成２３年４月時点の内容です。



年齢にかかわりなく働けることが生きがいです

株式会社 トーショク

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
創業昭和３３年の歴史ある繊維メーカー。６５歳定年を早い時期から導入していたが、平成２１年に定年制
を廃止し、健康で意欲があればいつまでも働ける環境を整備し、高齢者が長く能力を発揮し生きがいを
感じられる職場を実現している。

所 在 地 石川県羽咋市
創 業 昭和３３年６月
業 種 繊維製造業
従 業 員 数 １７人
資 本 金 １５百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 なし
● 現在の最高年齢者 ７５歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １６人 ● 正規従業員以外の従業員 １人

● 平均年齢 ５８．５歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９Ｚ歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２人（１１．８％） ０人 （０．０％） ７人（４１．２％） ５人（２９．４％） ２人（１１．８％） １人 （５．９％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

若年者の確保・定着が困難な業種であるため、高齢者の活用が重要
である。本人が希望し心身共に健全であればいつまでも働いてもら
いたい。

● 高年齢者雇用のメリット 職業経験、人生経験が豊富であり従業員として信頼がおける。技能
水準が高く安心して仕事を任せられる。職場の人間関係を円滑に保
つことができる。

Ａさん（７５歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員

● 労 働 時 間 フルタイム

● 職 務 内 容 原糸係、雑務

● 賃 金 月給 ２０８，０００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい

─１０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢の従業員は若年者と比較すると体力的には劣る側面があるが、就業意欲が高く真面目であり、
長い職業人生の中で培った能力や技術、社会的見識を有しており、会社にとっては余人をもって代
えがたい人材である。社員教育にかかる時間や経済的負担も抑えられ、このような人材を長期に確
保していくことは経営的にも重要である。当社は定年制度を廃止することにより、本人が希望し健
康であれば年齢にかかわりなくいつまでも働ける環境を整え、高齢者が生きがいを感じられる職場
を作り上げている。一般的には定年後に再雇用されれば賃金がある程度低下する傾向があると思う
が、当社では年齢だけを理由にして賃金を下げるようなことはせず、本人のやる気がいつまでも持
続するよう努めている。今後急速な少子高齢化により、労働力人口の減少傾向が続く中で、経験豊
富で就業意欲の高い高齢者がいつまでも長く働ける環境を整備していくことが大切である。

６０歳～６４歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員フルタイム パート 正社員フルタイム

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

正社員：月給
パート：時給

正社員：月給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

正社員：２５０，０００円／月
パート：７００円／時

正社員：２５０，０００円

● 配置、職務内容 製造 製造

６０歳前 ６０歳以降

● モラールアップ面 年齢だけで雇用形態・賃金など
の待遇を引き下げるようなこと
はしない

年齢だけで雇用形態・賃金など
の待遇を引き下げるようなこと
はしない

● 健康管理面 健康診断の実施 健康診断の実施

─１１─
平成２３年４月時点の内容です。



労災事故ゼロを目指し、高齢者が安心して働ける環境整備

有限会社 泊洋商事

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
ビルメンテナンス事業（清掃管理業務・設備管理業務・環境衛生）及びクリーニング事業の２つの事
業を展開している。また、「快適な環境づくりで社会へ貢献する」を経営理念として豊富な経験を持っ
た高齢者が安心して働ける職場環境づくりを目指している。

所 在 地 徳島県阿南市
創 業 昭和４７年１１月
業 種 ビルメンテナンス、クリーニング
従 業 員 数 １１７人
資 本 金 ８百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 なし
● 現在の最高年齢者 ７３歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ４２人 ● 正規従業員以外の従業員 ７５人

● 平均年齢 ５１．６歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

３６人（３０．８％） ２６人（２２．２％） １６人（１３．７％） １８人（１５．４％） １９人（１６．２％） ２人 （１．７％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

豊富な経験を持った高齢者が安心して働ける環境を整備するため、
定年制を撤廃した。その背景としては、絶対的なマンパワーが必要
な業種であるため、基本的に高齢者も戦力として考えているからで
ある。

● 高年齢者雇用のメリット 「キメ細やかな仕事ができる」「突発的に休んだりしない」等の利点
がある。

Ａさん（７３歳） Ｂさん（７３歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート パート

● 労 働 時 間 １日４時間、週６日 １日１時間、週７日

● 職 務 内 容 清掃業務 清掃業務

● 賃 金 時給 ６４５円 時給 １，２００円

● 本人の意見・希望 元気で健康なうちは働きたい 元気で健康なうちは働きたい

● そ の 他 １日６時間以上の勤務なし １日６時間以上の勤務なし

─１２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

ビルメンテナンスの業種は、基本的に身体を動かす仕事であり、何が起こるかわからないことが
多いため労災に対して細心の注意を払う必要がある。不幸にして労災事故が発生すれば、本人はも
とよりその者の家族にもいらぬ心配を掛けてしまうことになってしまう。また、会社としても大切
な従業員を治療期間中の一定の期間失なってしまうことにもなりかねない。特に高齢者の場合、労
災事故の発生率が高くなりやすい傾向にあるので、当社としては、なるべく、高齢者を労災の発生
しやすい現場に配置しないようにこころがけている。また、高齢者の場合、床を洗うときの転倒、
脚立からの転落、床みがき機等の電気機械使用に伴う事故、無理な動作による労災事故の発生率が
高いので特にその点を配慮する必要性がある。そのため、当社においては、本人が安全に対して注
意をすることはもちろんだが、同僚労働者同士がお互いに不安全な、不注意な、いい加減な行動を
していないかチェックさせるようにしている。

６０歳～定年制無し

● 雇用形態及び勤務形態 フルタイム、パートタイマー

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

日給月給制・時給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額１８０，０００円（男性）、月額７０，０００円（女性）

● 配置、職務内容 清掃・設備・クリーニング

● その他配慮事項 労災が発生しやすそうな現場にはなるべく行かさないようにしてい
る

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 作業の流れの見直しによる作業時間の短縮

● モラールアップ面 定年制無しの生涯現役でいられる可能性の実現

● 健康管理面 健康管理の徹底

● そ の 他 十分な安全教育を実施し、安全意識を持たせる

● 今後の課題 労災事故の防止

─１３─
平成２３年４月時点の内容です。



経験豊かな高齢者が、伝統ある京料理を心をこめて提供！

株式会社 萬重

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
昭和１２年創業の京料理の老舗。京都西陣に位置し、伝統ある京料理を数寄屋造り・民芸造りのお部屋
で「おいしく、安く、あいそ良く」をモットーに経験豊かな高年齢者による高サービスでお食事を提供。

所 在 地 京都府京都市
創 業 昭和１２年１２月
業 種 料理飲食業
従 業 員 数 ８０人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 なし
● 現在の最高年齢者 ７６歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ３１人 ● 正規従業員以外の従業員 ４９人

● 平均年齢 ４３．１歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

３８人（４７．５％） １１人（１３．８％） ８人（１０．０％） ６人 （７．５％） １４人（１７．５％） ３人 （３．８％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

高品質・高サービスを提供する京料理では、経験豊富な高年齢者で
ないと顧客の満足度を得ることが出来ない。

● 高年齢者雇用のメリット 高年齢者の立ち居振る舞い、表情、会話でお客様が満足を得られる。
高齢者自身の生きがいづくり、健康維持に役立っている。

Ａさん（７６歳） Ｂさん（７２歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 パート

● 労働時間 フルタイム（１日８時間） 週６日、１日５時間

● 職務内容 業務全般 接客サービス、雑務

● 賃 金 月給 約３００，０００円 時給 ７８０円

● 本人の意見・希望 働けることに感謝 お客様とお話しすることが楽し
い

● そ の 他 健康に注意している 健康に注意している

─１４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当社は、創業から７０年、京都西陣の旦那衆に育まれてきた料亭で、多くのお客様に親しまれ、ご
利用いただいております。お客様にご満足いただけるためには、料理とともに大切なことは、“味
のふるさと”に徹した温かみのあるもてなしです。
そのため、経験豊かな高年齢者の細やかなサービスはかけがえのないものであり、「健康で意欲
のあるうちはいつまでも働いて欲しい」との基本的考えのもと、当社では、定年を定めていません。
サービスの基本は、料理の味と従業員の笑顔・あいさつ、隅々まで綺麗に整理・整頓された施設
との調和ですが、これを生み出す源は調理師とサービス員、予約係、営繕係等従業員相互の連携・
信頼です。
お客様に喜んでいただけることが、働くことの喜びとして「生きがい・健康」を感じ、日々精進
することができます。
高齢者雇用で大切なことは、経験を尊重した相互信頼を基盤とし、生きがいや働きがいに繋がる
ことが重要なことではないでしょうか。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 パート
（週５日、１日５～８時間勤務）

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

日給月給 時間給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 １８０，０００円 月額 １３０，０００円

● 配置、職務内容 接客サービス 接客サービス、雑務

● その他配慮事項 健康（自己）管理 健康（自己）管理

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 「おいしく、安く、あいそ良く」
をモットーに常に明るく、楽し
く仕事をする。

「おいしく、安く、あいそ良く」
をモットーに常に明るく、楽し
く仕事をする。

● モラールアップ面 定年がないので、健康で意欲が
あればいつまでも働ける。

定年がないので、健康で意欲が
あればいつまでも働ける。（生
活に生きがいを持つ）

● 健康管理面 定期健康診断、衛生管理 定期健康診断、衛生管理

● そ の 他 常にお客様のご要望におこたえ
できるように日々精進する。笑
顔を忘れない。

常にお客様のご要望におこたえ
できるように日々精進する。笑
顔を忘れない。

● 今後の課題 若年者へのサービス向上の指導 体力低下によるサービスの質が
低下しないための対応

─１５─
平成２３年４月時点の内容です。
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元気な高齢者で要介護者の援助を

社会福祉法人 南浜名湖会

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
静岡県の浜名湖西岸に位置する温暖な気候の湖西市に平成５年開設した老人福祉施設。この地域は、
自動車部品産業が盛んで、元気な高齢労働者がたくさんおられるので、第２の職場としてお年寄りから
の癒しを受けながら年齢を問わず介護が勉強できる職場である。

所 在 地 静岡県湖西市
創 業 平成５年４月
業 種 老人福祉施設
従 業 員 数 ７３人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 なし
健康で就業意欲があれば何歳まででも雇用する。ただし、６１才を迎える年度より、給与の減額
あり。

● 現在の最高年齢者 ７１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ４６人 ● 正規従業員以外の従業員 ２７人

● 平均年齢 ４３．４歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

３６人（４９．３％） １９人（２６．０％） ９人（１２．３％） ７人 （９．６％） １人 （１．４％） １人 （１．４％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

超高齢化社会を迎えるにあたり、今も人材難にある介護業界にとっ
て高齢者雇用は必須である。また、介護業界が高齢者雇用を推進す
れば、若者の雇用機会が生まれ景気回復にもつながると考える。

● 高年齢者雇用のメリット 人生経験が豊富で、世代の近いお年寄りの気持ちが理解でき、若者
に無いきめ細やかなサービスが期待できる。また、在宅における介
護技術を習得することで、将来において社会保障費の削減も期待で
きる。

Ａさん（７１歳） Ｂさん（６９歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート職員 パート職員

● 労 働 時 間 １日５時間、週５日 １日３～４時間、週４日

● 職 務 内 容 要介護者に対する機能訓練業務 在宅サービス利用者の送迎業務

● 賃 金 日給 ６，０００円 時給 １，０００円

● 本人の意見・希望 目に障害があるが、元気なので
働きたい

元気なので働きたい

● そ の 他 要介護者からの信頼がある

─１６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

介護事業主の行う介護業務は多義に亘り、一般の職務とは大きく異なる。そのためお互いの理解
が不足し、その結果、様々な問題やトラブルが発生しやすい。又今後は定年後の再雇用者の増大で
勤務形態も多様化することも予想される。体力・能力・経験年数、家庭環境などが様々な労働者を
束ねる立場からは業務の厳選が何よりも重要と考えている。今回敢えて定年制を廃止したのは、入
所者へのキメ細かいサービスを徹底するには何よりも労働者の定着が重要であると考えたことによ
るものである。連帯感とチームワークを大切にし、目配り・気配りの充分な施設として労使共に努
力し、安定した経営を目指したい。定年退職後の賃金においても様々な問題を抱えながらの出発で
あるが、成果を評価していくような制度を取り入れ、結果的に定着率をあげていく方針である。ま
た何よりも人手不足の解消につながることを期待している。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 定年制がないため、形態等は健
康状態により選択可。

定年制がないため、形態等は健
康状態により選択可。

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

６１歳を迎える年度より、６０歳時
の本俸月額の５分の３の額

６１歳を迎える年度より、６０歳時
の本俸月額の５分の３の額

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

パート賃金
時給８５０円～１，５００円

パート賃金
時給８５０円～１，５００円

● 配置、職務内容 原則として同様の業務。体力等
を考慮して配置換有り。

原則として同様の業務。体力等
を考慮して配置換有り。

● その他配慮事項 希望により配置換えを実施。短
時間勤務を検討する。

希望により配置換えを実施。短
時間勤務を検討する。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 資格取得の奨励（手当の増額）
施設内研修（年１０回）

若年者への指導を含め、経験を
生かした能力発揮を期待

● モラールアップ面 定年制を廃止したことによる本
人の意思確認

非常勤となるが６２歳まで昇給あ
り

● 健康管理面 健康診断（年１～２回）
体力にあった職務

健康診断（年１～２回）
体力にあった職務

● そ の 他 期待する職員像の周知 外部評価を賃金に反映する制度
の導入

● 今後の課題 勤務制度がパートに有利なため
パート職を希望する傾向がある

正職員勤務を継続することが不
利とならない賃金制度に改訂し
たい

─１７─
平成２３年４月時点の内容です。
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経験と知恵が豊富な高齢者の生きがいと健康維持の職場

株式会社 やまぐち食品

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
札幌市郊外の恵庭市に工場を構え、道央をはじめとして北海道内全域に、豆腐や味付けいなりなどの
多種多様な豆腐加工食品を出荷している。
また、少子高齢化社会への移行に伴う雇用情勢の変化を今後の経営環境にも考慮して、元気で経験豊
かな高齢者を重要な経営資源と考え積極的に雇用している。

所 在 地 北海道恵庭市
創 業 昭和２６年６月
業 種 食品製造業
従 業 員 数 ６７名
資 本 金 ２０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ７１歳
● 定年後、一定条件の下、７５歳まで再雇用
本人が希望し、健康上問題がない場合及び会社が業務上必要と認めた場合は、引き続き再雇用
することが出来る。

● 現在の最高年齢者 ７７歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２３人 ● 正規従業員以外の従業員 ４４人

● 平均年齢 ５３歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１６人（２３．９％） １８人（２６．９％） ９人（１３．４％） １３人（１９．４％） ９人（１３．４％） ２人 （３．０％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

豆腐製造業界は朝が早く３６５日稼働の日配業務から若い人の敬遠す
る職業の一つで、入社してもなかなか定着しない。そんな中で粘り
強い中・高年齢者は経験と知恵が豊富で貴重な経営資源である。

● 高年齢者雇用のメリット 近隣には全国ブランドの大手食品会社事業所が多く、特にパートタ
イマーの時給に賃金格差があり、若い人の定着率は低い。高齢者は
健康であれば７０歳まで働けることから、多少時給は低くても長く安
定して働いており定着率もよく、技術と経験が伴い貴重な戦力と
なっている。また、高齢者の生きがいと健康維持に役立っている。

Ａさん（７７歳） Ｂさん（７５歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パートタイマー パートタイマー

● 労働時間 １日５時間、週４日 １日５時間、週４日

● 職務内容 製品の整理 製造（がんも製造）

● 賃 金 時給 ６９１円 時給 ６９１円

● 本人の意見・希望 孫が大学卒業まで働きたい。 健康維持のために働きたい。

● そ の 他 自家用車通勤 冬季は送迎希望

─１８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

製造業等の９０％は中小企業で働く従業員であり、ものづくり大国の幹骨を支えてきましたが、近
年の高度機械化、少子化やデフレによる企業の海外移転等崩壊の危機にあります。高い技術力や経
験・知識があり、健康で働く意欲のある高齢者の活用は無くてはならない大切な経営資源と捉えて
いる。特に季節的な繁忙期及び急な休暇者の労働力不足に対処するためワークシェアリングという
考え方から多様な働き方に対する融通性のある７０歳以上の従業員を充てることとした。また、身体
的能力の低下については、勤務時間の短縮や配置換え、送迎車の柔軟な運行時間の運用により勤務
時間の急な変更にも対応出来るよう改善し高齢者が働きやすい職場づくりと環境づくりを進めてい
る。更に当初継続雇用給付と年金額を組み合わせて給与を決めたが、年金停止等での実支給額が少
なくなるという点を調整し、給与の大幅な減少がないようきめ細かく段階的な制度を導入し比較的
低賃金で安定した雇用が出来るようになった。

６０歳～６４歳（社員） ６５歳～７１歳

● 雇用形態及び勤務形態 正社員
短日数・短時間選択

正社員及びパート 短日数・短
時間選択

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

・業務内容変更なし
月給 ３００，０００円前後

・業務内容・勤務時間変更
１５０，０００円～２００，０００円

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

・業務内容・勤務時間変更
（配置換）
月給 ２００，０００円前後
（年金・若年給付金等勘案し
て支給額を決定）

・年金と併せ総支給額はＵＰ又
は維持
・パートは時給、能力によりＵ
Ｐあり。

● 配置、職務内容 営業・製造・事務等本人の希望
とニーズに合わせ決定

営業・製造・事務等本人の希望
とニーズに合わせ決定

● その他配慮事項 本人の生活環境および健康状態
に配慮

本人の生活環境および健康状態、
モチベーションに配慮

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 交差訓練により他部門の職務を
実施、スキルの幅を広げている。

最も得意分野での職務を選択、
後継者の育成に関わる。

● モラールアップ面 勤務意欲等について面接、６０歳
以降の生活設計について把握、
継続雇用を約束し安心して働い
てもらう。

仕事に対するモチベーションが
下がらないよう工夫、やる気の
ない者は他社員に影響するので
厳重処置。

● 健康管理面 健康診断結果、持病等の把握と
指導

産業医による指導、メンタルヘ
ルスチェック

● そ の 他 ６０歳以降の勤務・仕事内容につ
いて面接・指導

生活環境と年金等総合的に考慮
して勤務・給与を決定する。

● 今後の課題 高年齢者の意識改革。 従業員全般に高齢化が進み、ス
ムーズな世代交代を検討中。

─１９─
平成２３年４月時点の内容です。
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ふるさとの味を伝承する生涯現役パワー

有限会社 いろは堂

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
“炉ばたのおやき”－ふるさとの味としてこの地で２０年焼きたてを提供してきたおやきの専門店。
高年齢者社員は、長年培ってきた手作りの技術を、後輩に伝承するためにも健康で元気に生きがいを
持って働いている。

所 在 地 長野県長野市
創 業 大正１４年４月
業 種 食料品製造販売業
従 業 員 数 ６０人
資 本 金 ３５百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ７０歳
● 定年後、希望者全員、９９歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

社員から退職の申し出があるまで勤務を継続

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ３８人 ● 正規従業員以外の従業員 ２２人

● 平均年齢 ４３．５歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

３４人（５６．７％） ８人（１３．３％） ４人 （６．７％） ４人 （６．７％） ８人（１３．３％） ２人 （３．３％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

６０歳、７０歳といったことについて特に差はなく、働いている限りい
つまでもモチベーションを高く持って仕事ができるような環境作り
を考えていきたい。

● 高年齢者雇用のメリット 高年齢者は細かい指示をしなくても自ら仕事を進めていき、粘り強
さもあり生産性、品質維持、技術伝承に貢献している。

Ａさん（６９歳） Ｂさん（７２歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 パートタイマー

● 労 働 時 間 フルタイム １日７．５時間、週４日

● 職 務 内 容 おやき製造 おやき製造

● 賃 金 月給 １６０，０００円 時給 ８００円

● 本人の意見・希望 若い人に経験が伝えられる 働ける事がありがたい

● そ の 他 健康である限り働きたい 健康である限り働きたい

─２０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者が希望すれば“元気なうちはいつまでも”働いてもらい、高齢者の持つ経験と技術を次世
代に伝えていくことが当社の基本の考えです。そのためには高齢者に喜んで働いてもらえる環境を
提供することが大事だと考えます。定年を７０歳に延長し、さらに７０歳になっても元気で健康であれ
ば継続して働ける雇用制度の導入、また若年層への技術伝承をＯＪＴ等にて実施するようにして、
高齢者に役立ち感を感じてもらっています。高齢者と若年層とのコミュニケーションを良くするた
めにもＯＪＴを通じてお互いの新旧情報を共有してもらえるようにもしています。また健康面の心
配もあるので当社では社長自身が相談窓口となり、いつでもどこでも相談に乗れるようにしていて、
実際従業員も何でも言える気楽な雰囲気があります。朝礼等にてトップが健康、安全衛生について
話す機会も多くしています。高齢者雇用について考慮するべき事は生涯現役として本人たちに役立
ち感、生きがいを感じてもらえることではないかと思われます。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 フルタイム（正規） パートタイマー
短日数・短時間選択可

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制 ６５歳がピーク 時給 ８００円前後

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

２００，０００円 １００，０００～１２０，０００円

● 配置、職務内容 おやき製造 おやき製造

● その他配慮事項 本人の意思尊重 本人の意思尊重

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 経験者の意見を聞き新製品開発
の参考とする

経験者の意見を聞き新製品開発
の参考とする

● モラールアップ面 定年後も引き続き年齢上限なく
働ける事がモラルアップに繋が
る。

定年後も引き続き年齢上限なく
働ける事がモラルアップに繋が
る。

● 健康管理面 毎日の朝礼にて特に健康面につ
いて話をする。健康診断の２次
検診をきめ細かく実施している。

毎日の朝礼にて特に健康面につ
いて話をする。健康診断の２次
検診をきめ細かく実施している。

● そ の 他 社長自身担当の相談窓口の設置 社長自身担当の相談窓口の設置

● 今後の課題 職場における安全確保 職場における安全確保

─２１─
平成２３年４月時点の内容です。
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豊富な経験こそが安全への道

株式会社 金田土木

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
昭和４８年創業以来順調に業績を伸ばしてきた。地元に愛され、高年齢社員の豊富な経験と知識を組み
入れながら「安全第一」をモットーに、今後より一層の発展をしていきたい。

所 在 地 兵庫県明石市
創 業 昭和４８年８月
業 種 総合建設業
従 業 員 数 ３４名
資 本 金 ４０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ７０歳
● 定年後、一定条件の下、７５歳まで再雇用
定年年齢に達した者でも業務上の必要がある場合、会社は本人の能力、成績及び健康状態など
勘案して選考の上、退職後再雇用することがある。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
定年後、本人が希望し体力的に問題がなければ上限はなし。後方業務を主に従事させている。
（会社が必要と認めた場合）

● 現在の最高年齢者 ７０歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ３０人 ● 正規従業員以外の従業員 ４人

● 平均年齢 ４８．３歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１１人（３１．４％） １０人（２９．４％） ５人（１４．７％） ６人（１７．６％） １人 （３．３％） １人 （３．３％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

新卒者を育成しようと採用したが、定着が思わしくないので経験の
豊かな高年齢者に頼っている

● 高年齢者雇用のメリット 高年齢者の技術、仕事に対するモチベーションは若い社員にとって
大きな励みになっているし、本人にとっても豊富な経験と知識を生
かして仕事をすることがいきがいになっている。健康面でも役立っ
ている。

Ａさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員

● 労 働 時 間 フルタイム

● 職 務 内 容 土木作業員

● 賃 金 約２５０，０００円

● 本人の意見・希望 健康であれば引き続き勤務したい

● そ の 他 働くことが生きがい

─２２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

永年働いてもらえた社員が引き続き働きたいと希望し申し出た場合において、断る理由が一般的
な体力的、年齢的、思考的なことが困難という理由だけで雇用を終了させることは、社員本人が
「いい職業生活だった」「会社に世話になった」という思いや、やる気を断ち切ることに繋がって
しまう。よって、高齢社員用に後方業務として機械整備や資材管理等の業務を多く見つけ出すこと
で、たとえ配置転換が伴っても、生涯現役を維持できる体制は整うのではないか。そのことが労使
双方がベストな状況と考え進めてきた。安全配慮義務遂行を重点に高齢者に危険を伴う作業を極力
避ける配慮をすることや職人気質の社員が多いので、賃金や福利厚生で若年層と差をつけることは
ない。７０歳までの賃金はその社員の能力と役割で定めている。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 正社員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

日給制 日給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

２５０，０００円 ２５０，０００円

● 配置、職務内容 土木作業員 土木作業員

● その他配慮事項 機械整備など（後方業務） 機械整備など（後方業務）

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 各種資格取得の積極的な奨励 各種資格取得の積極的な奨励

● モラールアップ面 賃金は年齢に関係なく同じ 賃金は年齢に関係なく同じ

● 健康管理面 健康診断の実施、再検査などの
場合は再診の指示

健康診断の実施、再検査などの
場合は再診の指示

● その他 個人面談、年金の説明 今後の処遇についての面談の実
施

● 今後の課題 作業効率の低下及び体力的な低
下

作業効率の低下及び体力的な低
下

─２３─
平成２３年４月時点の内容です。
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堅苦しくない自然体のサービスを目指した結果、高齢者も働ける職場を実現

株式会社 キャピタル

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
メンバー数１，０００名の設立１３年目のゴルフ場であり、比較的若い正社員と、経験豊富なパート社員に
より運営しているが、地域の雇用の受け皿としての使命を果たしたいという経営者のニーズと、働ける
間は働くことを望む従業員のニーズが一致して高齢者雇用を実現した。

所 在 地 岐阜県恵那市 業 種 ゴルフ場 資 本 金 ５０百万円
創 業 平成１１年４月 従 業 員 数 ６９人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ７０歳
正社員は定年後の継続雇用制度については、就業規則では定めていないが、会社としては、本
人が希望し、会社が認めれば再雇用する方針。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
正社員は７０歳定年であり、パート社員については、本人が就労意欲を持っている間は継続雇用
する。高齢期や定年前後での給与の見直しは行わない。

● 現在の最高年齢者 ７５歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ４４人 ● 正規従業員以外の従業員 ２５人

● 平均年齢 ５０．５歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２４人（３４．８％） １５人（２１．７％） ８人（１１．６％） １２人（１７．４％） ５人 （７．２％） ５人 （７．２％）

Ａさん（７２歳） Ｂさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート パート（短時間）

● 労 働 時 間 繁忙期 午前８時から午後５時
閑散期 午前９時から午後５時
休憩１．５時間で実働７．５時間以内

左記の範囲内で、業務量に応じ
て決定し、１日の実働は４時間
程度

● 職 務 内 容 クラブハウス内の営繕 コース管理

● 賃 金 時間給９００円 時間給９００円

● 本人の意見・希望 働ける間は働きたい この歳で働けてありがたい。

● そ の 他 カーペット等の修繕や清掃、器
具備品の補修・交換が中心で、
高所等危険作業は行わない。

手作業での草取りや樹木の手入
れが中心で、無理のない範囲で
短時間で勤務する。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

岐阜県東濃の中山間地域（恵那郡山岡町、現在は恵那市に合併）で、
雇用の場が少ないため、できるだけ地域の雇用に貢献したいという
考えと、年齢に拘わらず意欲や健康面で問題がなければ雇用すると
いう経営者の方針が、現在の高齢者雇用を生んだ。

● 高年齢者雇用のメリット バブル崩壊後のゴルフ人口の減少の中で設立された歴史の浅いゴルフ
場で、メンバーも東海地域の中高年が中心である。メンバーは堅苦しくな
く、利用しやすいゴルフ場としての雰囲気を大切にしており、中高
年の従業員が多いことによる気さくな対応や雰囲気に貢献している。

─２４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

地域の理解を得ながら、事業を運営しており、地域との関係づくりを意識した雇用管理を進めて
います。高齢者を含めて、地域の雇用の場を確保・提供したいという会社の使命と、できるだけ、
働ける間は働き続けたいという従業員のニーズが合致し、自然体で７０歳雇用が実現しました。格式
の高い業態のため、お客様（会員）に対する適切なサービスも、長年勤続することによって得られ
るお客様との信頼関係から築かれる部分も多いと思います。７０歳までの継続雇用制度の整備には、
助成金の活用も大きな契機となっていますが、制度導入により、年齢に関わらず、自分の持てる力
を無理せず発揮できる職場の実現に近づいたと考えています。現在、次代を担う若手の育成に向け
た処遇改善が課題になっており、年齢層別の労働力確保と、サービスの質、人件費コストのバラン
スを検討し始めていますが、その場面でもベテラン社員の戦力が生きるものと期待しています。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員は１日７．５時間、年間８７
日の休日で年間変形労働時間制
により勤務割表で勤務日を決定

７０歳以上はパート社員のみ。基
本的には、フルタイムだが本人
希望で短時間有り

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

正社員は原則月給制だが、キャ
ディーはラウンドごとの歩合給
が加算される。

７０歳以上は時間給制で運用して
いる。

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

正社員の６１歳経理事務員で
２５０，０００円程度、パート社員は
時給８００円から８５０円

時間給は、従事業務に応じて決
定例えば、コース管理担当者の
場合、時給９００円

● 配置、職務内容 フロント・事務・レストランは異動あり、コース管理、キャディ、
ハウス営繕は原則異動なし

● その他配慮事項 年齢に着眼した労務管理上の配慮は行っていない。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 メンバーに対する接遇等の研修を定期的に行っているが、高齢者
に特別の配慮をしているわけではない。

● モラールアップ面 堅苦しくなく、過ごしやすい雰囲気作りを原則として啓発している。

● 健康管理面 健康診断の結果、問題があったり、本人から申し出があれば、産
業医と面談する場を設けている。

● そ の 他 高齢者の働き方については、それぞれの希望に応じて柔軟に対応
するが、制度整備までは考えていない。

● 今後の課題 現在、賃金制度は、年功賃金で
はないため、若手の賃金が上昇
しにくい。高齢者活用と並行し
て若手の処遇改善が課題になっ
てくる。

─２５─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢者・障害者多数雇用で地域雇用に貢献

株式会社 ケーツー

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
当社は、病院及び施設へのリネン・衛生用品の賃貸を主たる業務としており、高年齢者の経験・熟練
した技術の活用及び障害者を多数雇用することにより、地域の雇用向上に貢献している。

所 在 地 兵庫県加東市
創 業 昭和６１年３月
業 種 物品賃貸業
従 業 員 数 ７３人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ７０歳
● 定年後、一定条件の下、８０歳まで勤務延長
定年後は本人の健康、希望によりフルタイムの正職員とパートの勤務形態があり、本人が選択
する。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
８０歳以降についても、健康で本人が勤務を希望し、会社が必要と認めた場合は上限なく雇用し
ている。

● 現在の最高年齢者 ７１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２０人 ● 正規従業員以外の従業員 ５３人

● 平均年齢 ５３．２歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

Ａさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員

● 労 働 時 間 ８Ｈ

● 職 務 内 容 洗浄済みをたたみ、袋詰め

● 賃 金 月給 約２０万円

● 本人の意見・希望 健康な限りがんばる

● そ の 他 働くことに生きがい

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２４人（３２．９％） １４人（１９．２％） １０人（１３．７％） １５人（２０．５％） ９人（１２．３％） １人 （１．４％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

当社の業務は病院、施設のリネン・シーツの交換業務であり衛生管
理が主眼であることから、高齢者・障害者も十分業務遂行が可能で
あることが背景としてある。

● 高年齢者雇用のメリット 高齢従業員の熟練した技術、経験が若い従業員の刺激になっており
高齢従業員にとっては能力を発揮する場をもつことが生きがいづく
り、健康維持に役立っている。

─２６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者雇用について、事業主としての基本的な考え方は、高齢者・障害者とも働く意欲のある健
康な従業員は会社の財産との認識が基本としてあることから、非常に大切と考えている。一方従業
員は意欲を持って、ライフスタイルに合わせて働くことに生きがいを見出しています。その中に信
頼関係が生まれ、企業業績も順調に進捗しています。評価できる点として、地域雇用向上に役立っ
ています。定年制も７０歳を達成しており、原則６０歳以前と同じ職務を担当し、肉体的に無理な場合
は配置転換も行い、勤務形態も希望によりフル・パートタイムを選択できる制度にしています。指
導として、高齢・障害者の担当業務はＱＣ向上の観点から、できるだけ担当業務を簡素化し、ミス
の発生を抑え、かつ経験・熟練を生かす工夫をする。コンピューターなど高度な業務は若い正社員
が担当する。労働環境は健康配慮の面から、動線を短縮し、温度・湿度にも配慮を行う。今後の課
題として、かかりつけ医の活用、有給休暇の連続取得制度の取組みによりリフレッシュ休暇を考え
ることにより、労災事故の発生防止、一層の健康向上を目指してはどうか。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員フルタイム
パートタイムになることも選択
可

正社員フルタイム
パートタイムになることも選択
可

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

正社員 月給
２００，０００円前後

パートタイム 時給
７５０円～８００円

正社員 月給
２００，０００円前後

パートタイム 時給
７５０～８００円

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

● 配置、職務内容 営業・洗浄・梱包・配送・事務
等定年前後は原則同じ

営業・洗浄・梱包・定年前と原
則同じだが、面談のうえ調整

● その他配慮事項 高温多湿の環境とホコリに対す
る配慮
本人との面接・希望を反映

動線の見直しにより効率向上
本人との面接・希望を反映

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 ＯＪＴによる教育訓練を定期的
に実施

改善提案、後輩への技術指導

● モラールアップ面 世間並の賃金を全員に保障 従前の賃金を大きく下回らない

● 健康管理面 定期健康診断、異常があれば通
達

定期健康診断、かかりつけ医の
活用

● そ の 他 ６０歳以降のワーク・ライフの面
接

時間外労働は原則しない

● 今後の課題 熟練した技術の伝承 熟練した技術の伝承

─２７─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢者が技術と経験を活かして安心してやりがいを持って働くことができる職場づくり

株式会社 虎屋本舗

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
創業３９０年の和洋菓子製造・販売企業。和菓子の伝統的技能の継承と時代ニーズに対応した新商品開
発を熟練高齢者と若者のベストミックスにより、ノウハウの継承を図っている。

所 在 地 広島県福山市
創 業 元和６年（１６２０年）
業 種 和洋菓子製造・販売業
従 業 員 数 ７４人
資 本 金 ４０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ７０歳
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
７０歳以上の継続雇用については、個別面談により本人の希望による勤務形態を設定し、嘱託と
して継続雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７３歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １３人 ● 正規従業員以外の従業員 ６１人

● 平均年齢 ４９．７歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

Ａさん（７１歳） Ｂさん（６７歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート社員 パート社員

● 労 働 時 間 １日６時間１週５日 本人の希望の時間帯１週４日

● 職 務 内 容 販売 製造

● 賃 金 日給 ６，８４０円 時給 １，３００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 新商品の開発を積極的に行いた
い

● そ の 他 長年の経験を活かしてお客様の
商品選びの相談に応じている

新商品開発と若年者との共同作
業により技能の伝承を行っている

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２５人（３３．７％） １６人（２１．６％） ９人（１２．２％） １２人（１６．２％） ９人（１２．２％） ３人 （４．０％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

会社にとって、高齢者雇用は単に働く職場の提供とは捉えていない。
製造部門及び販売部門においても、熟練者として重要な戦力であり
また働く社員にとってもやりがいを持って生き生きと働くことが重
要である。

● 高年齢者雇用のメリット 特に製造部門は熟練高齢者の持っている伝統和菓子の知識、技能の
伝承と新商品の開発という重要な役割を担っている。またそのこと
が高齢者にとって働きがいと健康維持に役立っている。

─２８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

企業において高齢者が技術と経験を活かして７０歳を超えても安心してやりがいを持って働くこと
ができる職場づくりには、まずハード面の対策として、作業姿勢、重量物作業による身体的疲労及
び作業負荷の軽減と健康障害を解消する支援装置の開発、導入が不可欠である。さらにこれら開
発・導入した作業支援装置の「作業標準マニュアル」を作成し、高齢者が安全で使い易くする工夫
が必要である。次にソフト面の対策においては、健康管理体制の整備により、高齢者にとって健康
面での不安の解消を図ることが重要である。さらに技能伝承と多能工化のための教育訓練制度の構
築において、熟練高齢者の保有している、技能、ノウハウの作業内容、レベル、難易度等を具体的
に分析し、若年者に確実に伝承するマニュアル作りが肝心である。そのためのスキルマップ評価総
括表などを整備することが必要である。若年者への技能の伝承を通じて、高齢者がやりがいを持っ
て働けるベストミックスな職場環境の整備が重要である。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 基本的には本人の希望の労働時
間、出勤日数に合わせている

基本的には本人の希望の労働時
間、出勤日数に合わせている

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

正社員 日給月給
パート社員 日給、時間給

パート社員 日給、時間給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

正社員 月額 ２３０，０００円前後
パート社員 日給 ５，５００円

時間給 ７３０円～１，３００円

パート社員 日給 ６，８４０円
時間給 ７２０円

● 配置、職務内容 製造・販売
個別面談により調整

製造・販売
個別面談により調整

● その他配慮事項 長時間の立ち作業及び重量物作
業等の肉体的負担に対する配慮

長時間の立ち作業及び重量物作
業等の肉体的負担に対する配慮

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 スキルマップ調査票を作成するこ
とにより、個人毎の能力把握を行
い、最優先伝承順位の決定と多
能工化に対応できる環境を整備

スキルマップ調査結果から技能
伝承の優先順位に従って後輩の
指導にあたっている

● モラールアップ面 スキルマップ調査票結果により
スキルアップの意識付けを実施
している

後輩指導と技能伝承及び新商品
開発により働きがいの高揚を
図っている

● 健康管理面 安全衛生計画に基づく管理体制
の充実を図っている

体調不良時の休憩室の確保と救
急時の医療機関の連絡体制を整
備

● そ の 他 職業性ストレス簡易調査の実施
を行い現状と問題点の把握を行
い、改善を図っている。

自動包餡機を導入したことによ
り身体的負担の軽減が図られ、
新商品開発等に積極的に携わる
ことができ、熟練高齢者のやり
がいに寄与している

● 今後の課題 年間教育訓練計画の検証と充実
をはかる必要がある

加齢に伴う身体的機能低下と意欲
低下をいかに防ぐかが課題である

─２９─
平成２３年４月時点の内容です。
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「地域の食文化（おふくろの味）」の伝承に高齢者パワー

企業組合 ファームまぁま喜ね舎

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
農家の婦人が中心になり、地元で採れた旬の野菜などを活用し、「おふくろの味」「地域の食文化」を
大切にして食品の製造・販売している。現在３５名の職員が在籍しており、そのうち６０歳以上の高齢者は
２７名で各部署の責任者として、その技術、味付け等を伝承すべく活躍し、地産・地消のみならず、食の
安全に貢献している。

所 在 地 福井県福井市
創 業 平成２３年４月
業 種 食料品の加工・販売
従 業 員 数 ３５人
資 本 金 ５．３５百万円（払込済出資総額）

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ７０歳
● 定年後、一定の条件の下、９９歳まで再雇用

体力・意欲を持ち合わせ健康面などで就労に問題がないこと。

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２２人 ● 正規従業員以外の従業員 １３人

● 平均年齢 ６１．６歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

Ａさん（７２歳） Ｂさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正職員 パート職員

● 労働時間 週４０時間、１日８時間 週２５時間、１日５時間

● 職務内容 食品加工及び指導 食品加工及び指導

● 賃 金 日給月給（月額１６０，０００円） 時給８５０円

● 本人の意見・希望 地域の伝統的な味を若い人に伝承
できることに生きがいを感じている。

自分のライフスタイルに合わせて
働けることが社会参画となっている。

● そ の 他 働くことが健康の秘訣である。 自分のフライスタイルにあわせ
て勤務時間を選択できる。

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２人 （５．７％） ３人 （８．６％） ３人 （８．６％） １１人（３１．４％） １３人（３７．１％） ３人 （８．６％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

消費者が求める「おふくろの味」「地域の食文化」は高齢者が長年
培った技術・知識をなくしては成り立たない。また、若年労働者に
これらの食品加工技術を伝承することが重要なことである。

● 高年齢者雇用のメリット 長年の経験・知識の後継者への伝承はもとより、営業時間が早朝４
時より午後６時までとなっており、自分のライフスタイルに合わせ
て多様な就労形態を選択できる高齢者は、重要な戦力となっている。

─３０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者を多数雇用する場合、その高齢者の方々の就労に対する意識が多様化しており、それぞれ
の希望に合致した就労形態を構築しました。その中からもっとも自分に適した就労形態を選択する
ことで、だれもが意欲と生きがいをもって就労可能となり、高齢者が力を発揮できる職場となりま
した。しかし、高齢者が持っている能力に差があるため、評価制度を取り入れ能力に見合った時給
を支給することで、より意欲の向上が見られ、能力開発につながりました。
今回、当社では、高齢者を重要な人材と位置づけ積極的に活用するとともに、高齢労働者になっ
た場合、就労に対する意識が減退する人が多い中、高齢者に働く目的、達成感、社会参画の必要性
等を認識させた結果、多くの高齢者が意欲を持って積極的に働き、重要な労働力になりました。や
はり、必要とされていることを認識させることが高齢者の戦力化につながると考えます。また、資
格取得についても奨励した結果、多くの高齢者がチャレンジすることとなりました。
このように高齢者が会社にとって必要な人材となった場合には、その高齢者が会社の財産であり
年齢に係わりなく就労してほしいものです。それらが高齢者が長年培った技術・ノウハウの伝承に
つながり、伝統等が守られるものと確信いたします。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 常用正職員・週４０時間 パート職員・週４０時間

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

日給月給制 時給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 ２００，０００円 月額 １５０，０００円

● 配置、職務内容 食品加工及び指導 食品加工及び指導

● その他配慮事項 役職者については役職手当を支
給。資格手当を支給

資格手当の支給

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 人事評価制度の導入 人事評価制度の導入

● モラールアップ面 食品製造関連資格の取得勧奨 食品製造関連資格の取得勧奨

● 健康管理面 労働者が希望する就業形態の採
用

労働者が希望する就業形態の採
用

● そ の 他 労働者が希望する就業形態の採
用

労働者が希望する就業形態の採
用

● 今後の課題 技術・地域食文化の伝承 健康管理

─３１─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者の熟練した業で地域社会に開かれた職場作り

社会福祉法人 みつわ福祉会

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
明るく元気な、そしてやさしい介護職員の集まりで、健康で、やる気があればいつまででも働ける職
場である。

所 在 地 兵庫県姫路市
創 業 平成８年１２月
業 種 介護老人福祉施設
従 業 員 数 ７６人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ７０歳
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

定年後、健康状態、本人の意思確認と事業者の考え方がマッチングすれば７０歳以上でも再雇用

● 現在の最高年齢者 ７１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ５０人 ● 正規従業員以外の従業員 ２６人

● 平均年齢 ４５．１歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

Ａさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート職員

● 労 働 時 間 主に１０：００～１９：００
（シフト制）

● 職 務 内 容 介護業務

● 賃 金 時給 ８００円

● 本人の意見・希望 健康で元気なうちは、出来る限
り働き続けたい

● そ の 他 本人の休みの希望等は出来るだ
け考慮し、出勤日数等は調整

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

３９人（５１．０％） １５人（２０．０％） ５人 （７．０％） １０人（１３．０％） ６人 （８．０％） １人 （１．０％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

入居者および利用者の多くが高齢者であり、その方達とのコミュニ
ケーションをはかることができ、お年寄りへの深い理解を持ってい
る高齢者の存在は施設にとってはとても重要な存在となっている

● 高年齢者雇用のメリット 長年の人生経験・知識も豊富な職員は、若い世代の後進の指導・育
成にも力を発揮してくれる

─３２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当法人の主たる業務は老人福祉施設の運営です。
まず、理事長をはじめ役員の８０％が６０歳以上でそれぞれに他の分野でバリバリ現役活躍中の方で
す。
「まだ、働ける！老いていく中で利用者の気持ちが一番わかるのではないか」というのが理事長
の考えです。
そのため、定年７０歳に平成２１年３月から取り組んでおります。
少しでも働きやすい職場とするため、希望の休暇日を聞いたり、未経験者には仕事の指導をし、
体力にあった仕事を与えるというようにしております。
また、若い職員の多い中において高齢者の方が活き活きと働いているのはよい刺激であり、職員
間のクッションとなっています。
よって、６０歳で現役を終えた人生経験豊富な人達の雇用も推進しております。その中で高齢者の
職員が元気に働いている姿はご利用いただいている皆さんにとっては大きな励みとなっています。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正規職員およびパート職員 パート職員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

正規職員は月給制、パート職員
は時給制

時給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

正職員は１６～２５万（職種、勤続
年数等により異なる）

月額１１万前後

● 配置、職務内容 介護・看護・調理・ケアマネー
ジャー

介護

● その他配慮事項 パート職員については、就労希
望日数、時間、休み等の希望に
配慮

本人の休みの希望等は出来るだ
け考慮し、出勤日数等は調整

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 定年７０歳で、６０歳前、６０歳以降の実施のちがいはない・毎月の施設
内での介護技術研修を実施

● モラールアップ面 職員企画による施設利用者に対する年４回の旅行（１回は宿泊を伴
う）及び夏・秋の祭りの行事は続いており、当日の楽しみは勿論だ
が、高齢者に喜んでもらいたい気持ちで働く高齢者自身にとっても
リフレッシュとなる

● 健康管理面 年１回の定期健康診断、介護職員については年２回

● そ の 他 高年齢を気にして悩む職員には、事情を聞き気持ちが楽になるよう
な話をして意欲を失わないよう励ますようにしている

● 今後の課題 その時、その時の事情に応じて課題については柔軟に対応する

─３３─
平成２３年４月時点の内容です。
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社員のみなさん、働けるうちは働いてください！！

株式会社 ユーニ電機

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
当社は昭和５５年創業の組み立て製造業である。本業は電子機器の基板組み立てであるが、近年は電子
機器の修理や物流配送センターにまで業態を拡大している。社長自身が「死ぬまで働く」という信念を
持ち、従業員にもこのモットーを呼び掛けている。

所 在 地 栃木県栃木市
創 業 昭和５５年１０月
業 種 電子機器組み立て業
従 業 員 数 １０３人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ７０歳
● 定年後、一定条件の下、７５歳くらいまで勤務延長

健康状態

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
制度としては７０歳以上の規定はない。運用により７５歳ぐらいまでの勤務延長を考えている。条
件は健康状態と会社の提示する賃金に納得してもらうこととしている。

● 現在の最高年齢者 ７１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ６０人 ● 正規従業員以外の従業員 ４３人

● 平均年齢 ４５．８歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

Ａさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パートタイマー

● 労 働 時 間 ８時２０分～１７時２０分

● 職 務 内 容 梱包作業

● 賃 金 時給 ７００円

● 本人の意見・希望 健康なうちは働きたい！

● そ の 他 自宅から自転車で通勤できる

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

「死ぬまで働く」「人間は死ぬまで働ける」というのが社長の信念で
あり、それを実践している。その背景は幾多の苦難を社員とともに
乗り越え、社員あっての会社であると身にしみて感じていることに
ある。

● 高年齢者雇用のメリット 高齢者は誰でも活かせる経験やノウハウを持っている。

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

４５人（４３．６％） ２７人（２６．２％） １４人（１３．６％） １１人（１０．７％） ５人 （４．８％） １人 （１．０％）

─３４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者を雇用する上で重要なのは従業員との信頼関係を構築することだという考えのもと、当社
では社長自身ができる限り長く働くことを公言するとともに、従業員にも「働く意欲があるうちは
働いてほしい」と呼びかけ、それを従業員が理解してくれていることが良好な経営状態に繋がって
います。当社は「生きがい」を重要視して、６０歳以降は全員時給制、勤務時間をそれぞれの希望に
添うように改めることで７０歳定年を実現しました。これは、労働に対する当社の理念と構築された
従業員との信頼関係によるものであり、派生的に新しい職域の拡大も実現しました。そこではコン
ピュータによる情報処理や伝票処理など高度な知識が必要な業務については若手従業員が担当しま
すが、単純作業も多く、高齢従業員がペアで業務にあたっています。高齢者雇用について考慮すべ
きことは、賃金・給与だけではなく、生きがいや働きがいも重要な要素ではないでしょうか。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正規従業員 パートタイマー

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制 時給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

約２０万円前後 約７００円前後

● 配置、職務内容 正規業務のほか後継者育成 梱包などの軽作業

● その他配慮事項 本人のスキルの確認とその継承 健康状態

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 「モノづくり」に関する本人の
意見・考えを尊重して職場を与
える。

経験の活用

● モラールアップ面 本人の意見・熱意を尊重して仕
事に取り組ませる。

バーベキュー大会などのリクリ
エーション

● 健康管理面 健康診断による面談。 健康状態や治療の状態を面談確
認

● そ の 他 勤務時間はそれぞれの希望に添
うようにする

● 今後の課題 職場を変える社員のモチベーシ
ョン管理

─３５─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者の人生経験を活かし保育内容のレベルアップ

社会福祉法人 育陽会 エンゼル保育園

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
社会福祉法人設立の認可保育所である。時代の社会の要請に合わせた子育て支援事業に取り組んでい
る。保育所定員は０歳児～５歳児までの定員１００名である。高年齢職員による子育ての知恵が、昨今の
子育支援の視点となっている。

所 在 地 東京都練馬区 業 種 保育所 資 本 金 経営母体／
創 業 昭和５０年９月 従 業 員 数 ３８名 社会福祉法人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員、７０歳以上まで再雇用する。
定年６５歳とし、その後は７０歳までは希望者全員雇用延長を制度化している。その後も健康であ
れば、運用で雇用延長し元気であれば、上限８０歳まで対応する。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容

勤務時間は、本人の希望・申し出により短時間労働等々柔軟に運用している。

● 現在の最高年齢者 ８１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２３人 ● 正規従業員以外の従業員 １５人

● 平均年齢 ４７．５歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２０人（５２．６％） ３人 （７．９％） ２人 （５．３％） ５人（１３．２％） ４人（１０．５％） ４人（１０．５％）

Ａさん（７０歳） Ｂさん（８１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パートタイマー パートタイマー

● 労働時間 １日５時間・週６日＝週３０時間 １日４時間３０分・週６日＝
週２２．５時間

● 職務内容 保育士助手 保育士助手

● 賃 金 時給 ９００円 時給 ９００円

● 本人の意見・希望 仕事を続けることが健康の源 仕事が出来ることが至極の幸せ

● そ の 他 自身の特技を生かし、園児のお
遊戯会衣裳作り等も担当

午前７時出勤、保育室の鍵を外
し、保育開始の準備の責任を
もって行う

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

本事業所は、子育て支援を担う地域に根を張る児童福祉施設である。
現在の時代においては、子育ての伝承が消え、核家族によって乳幼
児を育てる家庭が増えた。子育ての知恵、三世代の交流を図る。

● 高年齢者雇用のメリット 親向けではなく、職員においても、子育ての知恵によって、育まれ
ていない者が増えている。学校では得ることの出来ない人間形成に
とって、大切な社会性の尊重は、高齢職員により伝承される。

─３６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当保育園は、事業計画も精緻化されたものであり、ＰＤＣＡの下、事業運営がスムーズに行われ
ている。特に職員に対する教育と、職員の意見を吸い上げる方策は、順風に回転している。今後も
このトップダウンとボトムアップのコンビネーションをより一層高めることを重視したい。強いて
課題を上げるとすれば、勤務シフトを職員の希望のままにしているが、ある程度のルール化が今後
必要になってくると思われる。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 満６５歳までは正規職員フルタイ
ム、定年後はパートタイマーと
して勤務

パートタイマーとして起用。勤
務時間は本人の申し出による。
フルタイム・短時間労働選択可
能

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

正規職員／月給
パートタイマー／時給

パートタイマー／時給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

正規職員／月３００，０００円前後
パートタイマー／

時給９００円～９５０円

時給／９００円

● 配置、職務内容 保育士助手／調理士助手／用務 保育士助手／用務

● その他配慮事項 当人の能力と体力等により、配
置・職務内容を決定する

当人の能力と体力等により、配
置・職務内容を決定する

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 園内研修会／園外研修会参加／
職員会議／各部会参加

園内研修会／園外研修会参加／
職員会議／各部会参加

● モラールアップ面 永年継続勤務表彰／職員懇親会
任意参加／衣服貸与（Ｔシャツ・
ジャージー）等

永年継続勤務表彰／職員懇親会
任意参加／衣服貸与（Ｔシャツ・
ジャージー）等

● 健康管理面 毎年一回健康診断実施／日常的
に健康管理ミーテイング実施

毎年一回健康診断実施／日常的
に健康管理ミーテイング実施

● そ の 他 個別健康相談に応ずる。
医療機関等の紹介

個別健康相談に応ずる。
医療機関等の紹介

● 今後の課題 福祉・厚生面での内容充実 本人の特技を更に生かすことが
出来る職務分担

─３７─
平成２３年４月時点の内容です。
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熟練高齢者の技術と経験は会社の宝

株式会社 大方工業所

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
広島、山口、九州地区を中心に、主に設備工事業（管工事業）を地道に続けてきている老舗会社。
経験豊かな高年齢者と若年者の組み合わせにより、技術ノウハウ等の継承を図っている。

所 在 地 広島県広島市 業 種 管工事業 資 本 金 ４８百万円
創 業 大正１２年１１月 従 業 員 数 １０４人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、一定条件の下、上限年齢を定めず勤務延長または再雇用を運用により実施
継続雇用の意欲を有し、且つ保有する資格や技術及び今までの経験と実績等を総合判断し、引
き続き業務に対して責任を持って職務を全うすると会社が認める者を継続雇用している。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
継続雇用は、原則として「再雇用」であるが、管理職等重要な職務に有る者については、その
処遇については「勤務延長」として引き続き定年前と同様に扱っている。

● 現在の最高年齢者 ７０歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ９８人 ● 正規従業員以外の従業員 ６人

● 平均年齢 ４７．５歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

４５人（４３．０％） １２人（１２．０％） ２０人（１９．０％） １８人（１７．０％） ７人 （７．０％） ２人 （２．０％）

Ａさん（７０歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員 嘱託社員

● 労 働 時 間 １日５．５時間 週５日勤務 １日５．５時間 週５日勤務

● 職 務 内 容 経理業務 資材購買業務

● 賃 金 月額 約２８万円（月給） 月額 約１２万円（時給１，０００円）

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 元気なうちは働きたい

● そ の 他 経理業務に精通している専門家 もとは現場の技術職
定年前に配置転換

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

業種の性格から資格や専門技術が求められるが、日常の業務遂行上
もっとも大切なものは経験。高齢社員の高いスキルと豊かな経験が
お客様の信頼を勝ち取ってきた。この「宝」を持った高齢社員の活
用は経営上必須の要件といえる。

● 高年齢者雇用のメリット 高齢者本人の職務遂行による成果もさることながら、この「技術と
経験」を若年者に継承することにより、企業の生産性の向上が図ら
れることになる。また、高齢者と若年者の組み合わせが若年者の意
識に良い影響を与えることにつながるため。

─３８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

意欲が高く、また高い技術と豊かな経験を持った高齢者は会社になくてはならない「人材」。こ
れらの「人材」を若年者と組み合わせることにより、技術や経験の継承だけでなく若年者の就業意
識の転換にも活用することが大切である。
当社は、設備工事業（管工事、水道施設・消防施設工事等）に９０年間携わってきた企業である。
その職種の性格上、技術・品質・納期等が特に求められ、顧客の期待に応えるべく長年トップ以下
社員全員が切磋琢磨してきている。そして職務遂行上多くの資格を必要としている。たとえば「管
工事施工管理技士」、「消防設備士」、「配管技能士」等の資格は当然のように必要であるが、単に資
格だけでは求められる高度な職務を果たすことができない。やはり、技術者としての豊かな経験が
最後にはものを言う。このため、新入社員に対しては「資格取得」の奨励はもとより、技術ノウハ
ウの取得を強調している。高年齢者と熟年者との組み合わせ勤務等の推進により、まさに「技術
力」が維持・向上し、顧客のニーズに応えられていると自負している。

６０歳～６４歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員
フルタイム勤務

嘱託社員
短日数または短時間勤務

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

定年までは月給制 人によって異なる
月給制または時給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 約２５～４０万円 月額 約１２～２８万円

● 配置、職務内容 配管職、技術職、その他 主に事務職、営業職、現場管理
職

● その他配慮事項 健康管理や人間関係管理に配慮 本人の希望等に対応し、無理の
ない勤務日数・時間、健康管理
面に配慮

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 資格取得に対する自己研鑚の奨
励

資格取得に対する自己研鑚の奨
励

● モラールアップ面 賃金の昇給あり 賃金の昇給あり（６５歳定年後は
なし）

● 健康管理面 法令に基づく健康診断の実施産
業医による要所見者への面接・
フォロー実施

法令に基づく健康診断の実施産
業医による要所見者への面接・
フォロー実施

● そ の 他 技術・経験・能力を活かして、
若年者等に対する指導的役割を
担ってもらう

技術・経験・能力を活かして、
若年者等に対する指導的役割を
担ってもらう

● 今後の課題 若年者との組み合わせ勤務にお
ける、より効率の良い作業方法
の検討

若年者との組み合わせ勤務にお
ける、より効率の良い作業方法
の検討

─３９─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者・若年者が尊重し合い、助け合う

株式会社 大木製作所

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
大型医療機器の部品加工をメインとしている。これまで誠実をモットーに４０有余年の歩み。高年齢者
の雇用のポイントは、高年齢者、若年者がお互いを尊重し合い、短所をカバーし合いながら仕事に取り
組むこと。

所 在 地 茨城県東茨城郡 業 種 金属加工業 資 本 金 １２百万円
創 業 昭和２３年１０月 従 業 員 数 ３８人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで再雇用

６５歳の定年後、希望者全員を７０歳まで雇用している。（就業規則）

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
７０歳に到達した者でも本人が希望し、かつ業務上の必要がある場合は、本人の能力・成績・健
康状態などを勘案して選考の上、雇用する。（就業規則）

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２８人 ● 正規従業員以外の従業員 １０人

● 平均年齢 ５６．６歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

６人（１６．０％） １０人（２６．０％） ３人 （８．０％） ７人（１８．０％） １０人（２６．０％） ２人 （５．０％）

Ａさん（７２歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 ・アルバイト ・パート社員

● 労 働 時 間 ・概ね週１回、１日８時間 ・１日８時間、月１０日～１５日

● 職 務 内 容 ・後進の育成・指導。 ・溶接業務

● 賃 金 ・時給 １，５００円 ・時給 ９４０円

● 本人の意見・希望 ・元気なうちは働きたい。 ・頼りにされているし、ノルマ
はないので気が楽で、毎日が
楽しい。

● そ の 他 ・教育者として欠かせない存在。 ・後ろ姿で後進を十分指導でき
る。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

７０歳雇用は、本人のためにもなるし、会社としても即戦力であり、
ありがたい存在である。

● 高年齢者雇用のメリット ①継続作業については、技術、技能に衰えがない。
②休みが少なくまじめに勤務してくれる。
③本人たちもやりがいを持って働いてくれている。

─４０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当社で働く高齢者は、同じ仕事をしている限りは、技術・技能にまったく衰えがなく、若い人以
上の仕事をする。しかし、全員がスーパーマンというわけではない。白内障で視力が低下したり、
筋力、判断力が低下する人もいる。その対策として、低下した能力でも仕事のできる職場へローテー
ションを行っている。また、定年以降は、出勤日や勤務時間を本人の希望を優先させるマイペース
勤務とし、ノルマも残業もなく、私用外出も自由にできるようにしている。これらのマイペース勤
務は、精神的、肉体的な負担を軽くしており、高齢者が働きやすくなっている。自由の中にも節度
を守る高齢者だからこそ可能な制度である。しかし、ローテーションするにも限界があり、また、
今の若い人たちが高齢化したときもマイペース勤務が可能であるかどうかは判断に迷う。今後は、
これらの対策として組織的な教育とさらなる職場改善が必要と考えている。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 ・正社員 ・アルバイト
・短日数・短時間選択可

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

・正社員：日給月給
・パート社員：時給

・アルバイト：日給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

・正社員：月額２５０，０００円
・パート：時給８２０円～１，０７０円

・アルバイト：時給９４０円～
１，５００円

● 配置、職務内容 ・製造、事務。
・定年前後では原則同じ。
・定年後もほとんど変わらない。

・後進の育成・指導

● その他配慮事項 ・私用外出、年休等は本人の希
望を優先している。

・勤務時間および勤務日数は本
人の希望を優先している。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 ・茨城高齢・障害者雇用支援セ
ンターの診断システムを活用。
・必要な資格取得の奨励。

・茨城高齢・障害者雇用支援セ
ンターの診断システムを活用。
・必要な資格取得の奨励。

● モラールアップ面 ・頻繁な声掛けと、今後は、教
育の実施も考慮する。

・頻繁な声掛けと、今後は、教
育の実施も考慮する。

● 健康管理面 ・朝礼時の顔色チェック、声掛
け。

・朝礼時の顔色チェック、声掛
け。ノルマを与えない。残業
をさせない。

● そ の 他 ・個人差が大きいので、今後は
個人指導を重点としたい。

・個人差が大きいので、今後は
個人指導を重点としたい。

● 今後の課題 ・体力と士気の低下。教育で対
応していくことを考えている。

・体力と士気の低下。教育で対
応していくことを考えている。

─４１─
平成２３年４月時点の内容です。
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６５歳以上も隔日勤務でリフレッシュ、わが社で何歳までも

株式会社 オービック

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
愛知県常滑市の地場産業である土石・窯業を中心にした陶磁器製住宅設備の生産を㈱ＬＩＸＩＬ大谷
工場（旧ＩＮＡＸ）から構内請負の形で受注、業務を行っている。６０歳以上の高齢者雇用率は約２５％と
比較的高く、４５歳以上６０歳未満が少なく瓢箪型の従業員年齢分布を呈している。

所 在 地 愛知県常滑市
創 業 平成１２年１２月（平成２３年６月２日有限会社から株式会社オービックに）
業 種 製造請負業
従 業 員 数 ９８名
資 本 金 ５百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
７０歳までは希望者全員再雇用、その多くは隔日勤務で１年契約の更新制。７０歳以上については
健康で希望者は上限を定めず雇用することを就業規則に明記している。

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ６４人 ● 正規従業員以外の従業員 ３４人

● 平均年齢 ４３．０歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

６２人（６３．３％） １２人（１２．２％） ０人 （０．０％） ８人 （８．２％） １４人（１４．３％） ２人 （２．０％）

Ａさん（７２歳）

● 雇用形態及び勤務形態 短時間勤務者

● 労 働 時 間 １日８時間、週２～３日勤務

● 職 務 内 容 不良品・返品の解体作業

● 賃 金 時間給制 １，０００円／時間

● 本人の意見・希望 健康のために働きたい

● そ の 他 高齢従業員に対しても模範的存
在といえる。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

少子高齢が進む社会状況の下で、高齢者雇用は喫緊の社会的課題で
あり、当社の方針として、経験・知識豊かな高齢者の継続雇用を積
極的に進めている。

● 高年齢者雇用のメリット 高齢者は勤勉で、欠勤が少なく、仕事に対する姿勢も若年層の模範
であり、企業にとってはなくてはならない存在となっている。

─４２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

７０歳雇用では、如何に早く高齢従業員の疲労回復をさせるかが重要であり、疲労回復に効果的な
就業形態を考える必要がある。当社のように高齢者も生産現場で働く場合、日々の作業では負担を
感じない労働でも蓄積負担は大きい。加齢による疲労回復力の弱体化は、技能、経験、安全感覚等
を十分発揮できなくなることが多い。従って、疲労回復しやすい就業形態導入が７０歳雇用の基本で
ある。
当社では６５歳以上の大半は、一週間を単位とした短日勤務制を採用し、隔日勤務の就業形態を実
施している。こうすることでマニュアル化し難い技能、経験を持つ多くの高齢者雇用ができ、自身
の疲労回復も容易になっている。この短日勤務を効果的に運用するには、生産計画・詳細スケジ
ューリングの徹底など生産日程と労務配置など総合的な検討と実行、即ち総合管理が必要で、この
総合管理の良否が経営者、労務担当者の大切な役割となる。

６０歳～６５歳 ６６歳～７０歳以上

● 雇用形態及び勤務形態 定年６５歳、通常勤務
本人の希望で退職可能

有期雇用契約
短時間勤務（短日数勤務）

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給または時間給制 時間給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

１８０，０００～２２０，０００円／月 ８０，０００～１２０，０００円／月

● 配置、職務内容 工場内現業生産全般 工場現業生産全般及び補助

● その他配慮事項 作業内容により身体になるべく
負担のかからないように配慮。

短日勤務によるワークシェアで
休日倍増し休養を考慮している。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 生産性に関する改善提案制度の
実施

生産性に関する改善提案制度の
実施。熟練高齢者と未熟練若年
者、中年者との同一業務ペア作
業の実施

● モラールアップ面 ７０歳までの継続雇用制度の導入
により退職後長期間就業可能を
指導

７０歳までの継続雇用制度の導入
により退職後長期間就業可能を
指導及び６５歳以上も夏冬の一時
金支給

● 健康管理面 交通事故、労災事故防止に対す
る毎朝の班単位の短時間ミー
ティング

交通事故、労災事故防止に対す
る毎朝の班単位の短時間ミー
ティング及び健康診断結果の本
人との面談

● そ の 他 短日勤務による疲労回復と体力
維持に努める。１週間をグルー
プ分け、隔日勤務による休日の
増加（１週２～３日出勤体制）

● 今後の課題 より作業の軽量化、作業改善を
どう進めるか

─４３─
平成２３年４月時点の内容です。
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元気で働けいつまでも

株式会社 大森運輸商会

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
一般区域貨物自動車運送事業・精密機械運送・機械荷役事業・重量物運搬据付といった体力を必要と
する業務と、運転代行管理業務・駐車場業務（羽田空港への利用者向け自家用車の一時預かりと送迎）
といった比較的体力を必要としない業務を幅広く実施。高年齢者でも就業可能な業務がある。

所 在 地 東京都大田区 業 種 運送業 資 本 金 １８百万円
創 業 昭和２６年（１９５１年）３月 従 業 員 数 ５８名

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
本人が希望すれば、健康状態に問題のない限り雇用を継続している。７０歳以上の再雇用者は５
人在籍している。

● 現在の最高年齢者 ７５歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ３５人 ● 正規従業員以外の従業員 ２３人

● 平均年齢 ５５．３歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

Ａさん（７１歳） Ｂさん（７２歳）

● 雇用形態及び勤務形態 臨時従業員 嘱託社員

● 労 働 時 間 ８時間 １日５時間、週３日

● 職 務 内 容 運転代行管理業務 事務

● 賃 金 日給 ７，２００円 日給 ９，０００円

● 本人の意見・希望 元気で健康でいられる為働く 元気で働きたい

● そ の 他 長くから勤務してくれている為、
すべての事に精通していてくれ
て何かあった時にまとめ役とし
て助かっている。

資格や経験を活かし、得意先の
安全会議も担当。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

当社には１０年２０年以上勤続の高齢従業員の運転者が多い。又彼らは
多くの経験と技術を身につけており、当社の得意先からの信頼も厚
く、当社にとり貴重である。

● 高年齢者雇用のメリット 最近の６０代７０代は昔にくらべ非常に若いと感じている。当社の場合、
運送業といっても手積み手卸し業務はなく、ほとんど機械での積み
つけである為、むしろ経験、技術力豊かな高齢者に多くのメリット
がある。又、車の運転に対しても若者より安全運転を実施している
者が多い。

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１０人（１７．２％） １８人（３１．０％） ７人（１２．１％） ９人（１５．５％） ９人（１５．５％） ５人（１０．４％）

─４４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

運送業は昨今、厳しい状況下にあり、昇給はなかなかできないが、定年後も技術経験ある者は定
年前と余り変わらない給与で、減少分を少なくして勤めてもらっている。勤務が２０年以上の高齢者
が働きやすいよう、ドライブカメラの設置、車の新車化に運転席の高級化、オートマ車両の導入と、
出張の時には高速道路全線ＥＴＣを使用し、年齢による運動神経の低下を補っている。７０歳近くの
運転者には、運転代行業務や羽田空港送迎業務の仕事の拡大確保で、高齢者にとり働きやすい職場
を作っている。平均年齢が年毎に増している当社に於いては、社員の健康管理は仕事の効率化から
して欠かせないものとなる。健康を損なうと勤務の継続が難しくなることを理解させ、病気の予防
に努めているが、指導しても理解しない者もいてどうしたものかと頭を痛めたが、健康を害したこ
とで、他の社員も健康に気を使う者が増したという現象が起きた。今後も予防には食生活が深く結
びついている事を常々指導し、社員の健康を守っていかなければと思っている。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員フルタイム
遠距離出張、残業もこなす

臨時従業員フルタイム
短時間・短日数勤務者

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

正社員、日給月給 日給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

２５０，０００円～３５０，０００円 ７，２００円～９，０００円

● 配置、職務内容 トラック運転手 運転代行管理業務事務等

● その他配慮事項 年２回の健康診断の実行はもと
より、日々の健康管理と年２回
以上の安全講習会

年２回の健康診断の実行はもと
より、日々の健康管理と年２回
以上の安全講習会

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 入社後、運送業には多く適性検
査や安全への指導があり。年数
回実施されている。

入社後、運送業には多く適性検
査や安全への指導があり。年数
回実施されている。

● モラールアップ面 能力に応じた能力給制度がある。 能力に応じた能力給制度がある。

● 健康管理面 年２回の健康診断の他、日々顔
色・体の動き等を見ていて、お
かしい時はすぐ医者へ行かせる
等、常にチェックしている。そ
の為、数台のテレビカメラを常
設して、夜遅く帰ってきても歩
く様子を見ている。日々の歩き
方で健康状態がわかる時がある。

衛生管理者１名、安全管理者２
名で常に健康管理、健康指導を
行っている。

● そ の 他

● 今後の課題

─４５─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者は知識と経験の宝庫

株式会社 折一

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
ダンボールケースを中心に、紙器全般及び運送業・倉庫業を手がけ、高年齢者及び障害者にとって働
きやすい企業を目指している。

所 在 地 栃木県日光市
創 業 昭和２８年８月
業 種 紙加工製造業
従 業 員 数 ９５人
資 本 金 ４５百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで勤務延長
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

７０歳以降についても本人の希望により継続雇用している。（上限年齢なし）

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ９５人 ● 正規従業員以外の従業員 ０人

● 平均年齢 ４６．３歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

４８人（５０．０％） １７人（１８．０％） １０人（１１．０％） １６人（１７．０％） ３人 （３．０％） １人 （１．１％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

会社としては、働く意欲と体力があれば年齢に関係なく働けるよう、
働き易い職場作りに心掛け、高年齢者に対しては業務以外の事につ
いても常に豊富な知識や経験の取得に努めるよう働きかけている。

● 高年齢者雇用のメリット 業務外も含めて知識と経験が豊富であること。

Ａさん（７２歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員／ダンボール製造

● 労 働 時 間 週４０時間

● 職 務 内 容 ダンボールケース製造

● 賃 金 ２６０，０００円／月

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい

─４６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

・事業内容との関係もあるが、会社としても高齢者・障害者がともに働きやすい職場を目指してお
り、６５歳定年制としているが、本人の希望により年齢に関係なく働ける職場であり、現在最高齢
は７２歳である。
・６０歳以上の高年齢従業員に対しては常時作業改善に取組ませている。また、６５歳以降の高年齢従
業員については、ＯＪＴを通して後進の指導に当たらせるなど、常に従業員の能力を引き出させ
るような取組みをしている。
・会社としては、働く意欲と体力があれば年齢に関係なく働けるよう働きやすい職場作りに心がけ
ているが、高年齢従業員に対しては、業務以外のことについても、常に豊富な知識や経験の習得
に努めるよう働きかけている。
・当社は、高年齢従業員の健康面には十分配慮していること、賃金や福利厚生面においても恵まれ
ていることなどから、高年齢従業員のモチベーションやモラールは高く、働く意欲も旺盛である。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 正社員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

日給制（８，０００円） 日給制（８，０００円）

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 ２２０，０００円（手当込） 月額 ２２０，０００円（手当込）

● 配置、職務内容 ダンボールケース製造 ダンボールケース製造

● その他配慮事項 残業ゼロ

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 常時作業工程の改善に取り組む 時に後進の指導

● モラールアップ面 賃金の維持（６５歳まで） 在職中は退職金の積立（中退
金）を継続する

● 健康管理面 ・定期健康診断結果に伴う健康
相談の実施
・完全週休２日の維持

・極力残業を避け、必要に応じ
若手社員と交替
・完全週休２日の維持

─４７─
平成２３年４月時点の内容です。
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中高齢者と若者とのベストミックスで生涯現役を実現

株式会社 化学分析コンサルタント

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
当社は、農薬の残留分析、原体・製剤分析、環境モニタリングなどのサービスを実施している。
当社は、定年６５歳であるが現実には生涯現役である。６０歳未満の者は、現場で体力を要する農薬の分
析等の仕事に就く。６０歳以上になると、デスクワークに移り、６０歳未満の者が分析したデータ等の数値
チエック、報告書の検証等が主となり、互いの強み発揮している。

所 在 地 東京都板橋区 業 種 化学分析計量証明 資 本 金 １６百万円
創 業 昭和４９年４月 従 業 員 数 ４１人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、一定条件の下、９９歳まで再雇用

健康で仕事に意欲・能力がある。賃金は、勤務日数で変わる。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容

６５歳定年後、本人の希望があれば、再雇用する。契約期間は１年である。

● 現在の最高年齢者 ７９歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２９人 ● 正規従業員以外の従業員 １２人

● 平均年齢 ４９．０歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

高年齢者は過去の経験から得た知恵と能力が発揮できるような仕事
に従事している。高年齢者は、自分の業務を遂行するなかで、若者
に対するＯＪＴを実施して、若者の能力開発を担っている。

● 高年齢者雇用のメリット １．高年齢者は、過去に培った仕事の経験を活かして活躍している。
２．高年齢者が持つ、経験に裏打ちされた知恵、知識が若者に伝え
られる。
３．高年齢者と若者とのグループを作り、一体となって、互いの強
みを発揮しながら仕事をしている。

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１７人（４１．４％） ５人（１２．２％） ４人 （９．８％） ７人（１７．１％） ６人（１４．６％） ２人 （４．９％）

Ａさん（７９歳） Ｂさん（７３歳）

● 雇用形態及び勤務形態 週３日 週２日

● 労 働 時 間 ９：３０～１６：００ ５時間３０分 ９：００～１６：００ ６時間

● 職 務 内 容 環境計量士。報告書のチェック 経営顧問

● 賃 金 月額 １６０，０００円 月額 １００，０００円

● 本人の意見・希望 仕事のやりがいがある。 会議等でオブザーバーとして参
加する等、会社に貢献している。

● そ の 他 私がいてよいのであれば働かせ
てほしいと発言する等、控えめ
だが意欲的である。

長年に亘り当社の経営の土台づ
くりをした功労者である。

─４８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

１．当社は６０歳以後の月給は、６０歳時点に比較しても下がらない仕組みとしている。
２．この仕組みをつくるために、当社は以下のように、高齢年者の生産性を高めるように工夫をし
た。当社の業務は、立ち仕事の分析業務と、デスクワークに分かれる。従来は、若者も高年齢者
も、立ち仕事とデスクワークを同じように担当していた。これを高齢者、若者の強みを活かして、
生産性を高めるために、従業員が６０歳になると、立ち仕事の分析業務から、デスクワークに担当
を変えることにした。デスクワークでは、報告書の検証、数字のチェックをするので、高年齢者
は、専門知識と、長年に亘り積み上げたノウハウを仕事上で活かし、強みを発揮できるように
なった。更に高年齢者は、若者の能力開発を担うことが可能となった。このために、高齢者の仕
事のモラールが高まった。
３．高年齢者は立ち仕事はしない。これについて、若者は自分も高年齢者になればデスクワークに
就くのだからと理解を示している。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 分析現場の仕事を外れ報告書等
の検証が主な仕事。肩書きは部
長であるがスタッフ業務となる

週２～３日の勤務

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制 月給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

６５歳までフルタイム
４４０，０００円

６５歳超短時間制
１８０，０００～３００，０００円

１００，０００円～１６０，０００円

● 配置、職務内容 ６０歳未満は現業が主。６０歳以降
は報告書等の検証管理が主

その人の役割によって異なる

● その他配慮事項 体力を使わないで、本人の知識
知恵を活かす仕事に携わる。

勤務日数・時間は、働きやすい
ように本人と十分に話し合って
決める。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 働きやすい環境づくりをする。
自主性を重んじている。

文書の管理。会社全体の方向性
の提言をする。自己啓発で能力
を高めている。

● モラールアップ面 高年齢者と若者のグループ活動
で成果をあげている。そのなか
でＯＪＴが実施されている。

会社の中枢の仕事に従事してお
りモラールが高い。

● 健康管理面 ３５歳の時点、４０歳以降は毎年、
人間ドックを実施する。

毎年１回人間ドックを実施。半
額を会社が負担している。

● そ の 他 本人の能力に応じて重要な仕事
が与えられている。

今までの技術、経験を後輩に継
承できるような人事異動を実施
している。

● 今後の課題 会社が存続できるように個人個
人が能力をあげる。

本人の意向を尊重し、本人の経
験、ノウハウを生かしている。

─４９─
平成２３年４月時点の内容です。
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元気な高齢者の雇用を支援、地域社会に貢献する

株式会社 カテックス

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
「信頼と安全性を活動の原点として平和で豊かな社会を築いてゆく」を企業姿勢として、医療機器や
用具の販売並びに輸出入等の事業を展開。高齢者対策としていち早く定年６５歳制を導入、その後は年齢
の定めなく雇用、元気で明るい職場づくりに取り組んでいる。

所 在 地 神奈川県相模原市
創 業 昭和５２年４月
業 種 医療機器及び医療用具製造・販売業
従 業 員 数 ９０人
資 本 金 ２１２．４百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、一定条件の下、９９歳まで再雇用
定年後は、１年契約の雇用契約を締結し、健康で業務の遂行に支障がなければ年齢の定めなく
雇用。賃金等の労働条件は毎年改定している。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
正社員の定年は６５歳、本人の希望と就業意欲に応じた勤務形態を選択できるパートタイマーと
して再雇用。勤務地や職種は原則として定年前と変わらない。

● 現在の最高年齢者 ７９歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ５６人 ● 正規従業員以外の従業員 ３４人

● 平均年齢 ４４．１歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

高齢化時代に対応した有能な人材の確保並びに生涯現役を目指す高
齢者の継続雇用を推進することによって地域社会への貢献を果たす。

● 高年齢者雇用のメリット 高齢者が蓄積してきた知識や技術、経験を活用し、後継者の育成や
現場作業に寄与しうる人材であり、経営効率向上にも成果を挙げて
いる。

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

４３人（４７．８％） ３０人（３３．３％） ６人 （６．７％） ６人 （７．８％） ３人 （３．３％） ２人 （２．２％）

Ａさん（７３歳） Ｂさん（７９歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パートタイマー パートタイマー

● 労 働 時 間 フルタイム
（ＡＭ９時～ＰＭ５時）

月２回、１回あたり２時間程度

● 職 務 内 容 倉庫（入出庫及び検品）業務 倉庫（清掃）業務

● 賃 金 時給：約８５０円 時給：約１，５００円程度

● 本人の意見・希望 健康で元気であれば年齢に限り
なく働き続けたい

元気であればできるだけ長く働
きたい

─５０─



高年齢者の雇用施策の現状

６５歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

変革の時代における企業経営では、社員一人一人の知恵や汗による組織づくりが求められていま
す。明るく、楽しく、快適な職場環境を実現するためには、年齢や性別を問わず様々な社員が活躍
できる多様なマネジメントが不可欠です。とりわけ、少子高齢化がますます進行している今日、高
齢者の培ってきた知識や経験、技術力を貴重な財産として有効に生かすことが企業発展の重要なカ
ギになると考えています。
当社では、いち早く６５歳定年制を実施し、優秀な人材の確保に努めてきましたが、健康で元気に
働き続けたいという高齢者の就業意欲に応える職域の提供や人手不足解消のための短日勤務や短時
間勤務といった労働形態の多様化を進め、高齢者の労働適応能力を維持するための作業環境の改善
にも取り組んできました。また、勤務態度や業績次第で昇給する賃金制度を導入していますが、や
る気を高めると大変好評です。

６０歳～６５歳 ６６歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員フルタイム
定年後は、短日・短時間勤務も
選択可

パートタイマー
フルタイム・短日勤務・短時間
勤務も選択可

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

正社員（マネージャー以上は年
俸制、他の社員は月給制）

パートタイマー（時給制）

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月平均支給額（含む賞与）
４００，０００円～５００，０００円

時給：約８５０円～１，０００円

● 配置、職務内容 営業・総務人事・経理・開発・
薬事・倉庫業務

営業・総務人事・経理・倉庫等
の補助的業務

● その他配慮事項 雇用契約更新時に勤務成績や業
績次第で昇給もあり

職務内容、職場は、原則として
変えない

６５歳前 ６６歳以降

● 職務・能力開発面 国際ビジネスコミュニケ―ショ
ンやキャリア開発セミナーなど
を実施

ＯＪＴによる職場訓練の実施

● モラールアップ面 自己申告や社内公募制度を導入
（職種、勤務地等の要望に応え
る）

雇用契約更新時に昇給あり

● 健康管理面 健康診断の義務化と産業医によ
る精査及び事後指導、希望によ
り面談可

任意による健康診断受診と産業
医による精査及び事後指導、希
望により面談可

● そ の 他 退職金制度は６５歳まで継続

● 今後の課題 マネジメント能力を備えた、企
業の将来を担う人材の確保と育
成

加齢による心身の衰えが仕事に
及ぼす影響をどのように管理し
ていくか

─５１─
平成２３年４月時点の内容です。
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安心・安定「生涯正社員」で会社を支える

有限会社 関西製缶

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
大正１３年創業以来、容器製造一筋に歩む。取扱い品目は塗料缶、菓子缶、王冠等がメインで、永年の
取引先にも恵まれ業況は毎期安定している。全従業員のうち６０歳以上の割合が３７％を占め、高齢社員が
若手社員に技術伝承するＯＪＴ体制も出来ており、高齢者を積極的に活用している。

所 在 地 山口県下関市
創 業 大正１３年
業 種 金属製品製造業
従 業 員 数 ２７人
資 本 金 ３２百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員、９９歳まで勤務延長
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

月給一律１５０，０００円で、本人が希望する期間まで、そのまま勤務延長している。

● 現在の最高年齢者 ７１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２７人 ● 正規従業員以外の従業員 ０人

● 平均年齢 ５１．５歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１２人（４４．４％） ０人 （０．０％） ５人（１８．５％） ６人（２２．２％） ３人（１１．１％） １人 （３．７％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

熟練された高齢社員の技術は貴重で今後とも若手社員へ継承（指導）
していくことが必要不可欠であることから、年齢を理由に雇用を制
限することなく、本人が希望すればできるだけ働いてもらう方針

● 高年齢者雇用のメリット ６５歳以上は一律月給１５万円にしているので、低賃金でしかも過去の
経験が生かせる人材が確保できる

Ａさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員

● 労 働 時 間 週４０時間

● 職 務 内 容 工員

● 賃 金 月額 １５０，０００円

● 本人の意見・希望 継続雇用を希望

● そ の 他 勤続３５年
元気なうちは働きたい

─５２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当社の雇用形態は「全社員が正社員」を前提に、年齢に関係なく希望者全員を雇用することで、
社員が安心かつ安定した生活が送れるよう努めてきました。ただし、こうした雇用形態をとること
で人件費が固定化し、経営上の負担になることも否めません。幸い、毎期赤字計上することなく今
日に至っていますが、これも全社員が自分達の居場所を守るという強い気持ちで日々業務に励んだ
結果と思います。今後、当社も他社同様、原材料の高騰、受注単価の引下げ等、収益率の悪化が懸
念される中、高い品質水準を維持していくには、高齢者の熟練された技術が不可欠で、その為には
高齢者が元気で意欲をもって働ける職場環境が必要です。各社ごとの状況にもよりますが、相応の
設備投資により、高齢者の時間短縮や作業内容の省力化等を進めるとともに、若手社員への技術継
承と併せ、高齢者の豊富な経験等を社内で共有することで生産性の向上に努めることが大切と考え
ます。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 正社員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制 月給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 １５０，０００円 月額 １５０，０００円

● 配置、職務内容 定年前と同じ 定年前と同じ

● その他配慮事項 原則フルタイム勤務 原則フルタイム勤務

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 資格取得を奨励 配置転換を可能にし、身体、精
神面の負担を軽減

● モラールアップ面 定期的な勉強会の開催 定期的な勉強会の開催

● 健康管理面 定期健康診断実施 定期健康診断実施

● そ の 他 休暇日数を増やす 休暇日数を増やす

● 今後の課題 ６０歳以降元気で働ける体力づく
り

ＯＪＴによる若手社員の指導

─５３─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者が保有する技術を使わない手はなし

有限会社 共同産業

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
総合工事業として土木・建設、産業廃棄物処理を行っている。６０歳以上の労働者の占有率が３０％と高
く高年齢者が保有する技術は会社にとって重要。障害者についても３名が元気に働いている。

所 在 地 岩手県胆沢郡
創 業 昭和５３年１２月
業 種 総合工事業
従 業 員 数 ８０人
資 本 金 ２０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員７０歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
７０歳以上の継続雇用については個別面談を行い、正社員またはパート社員として１年毎の雇用
延長を行っている。

● 現在の最高年齢者 ７５歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ５５人 ● 正規従業員以外の従業員 ２５人

● 平均年齢 ５１．４歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

３０人（３７．５％） ７人 （８．８％） １８人（２２．５％） １６人（２０．０％） ７人 （８．８％） ２人 （２．５％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

若い世代に技術の継承を行ってもらうとともに、若手の育成に努め
てもらう。

● 高年齢者雇用のメリット 若い世代はパソコンやインターネットは使いこなすが、現場での経
験が少ないため高年齢者による技術面のフォローが不可欠。コンク
リートブロック１個積むにも技術がある。

Ａさん（７２歳） Ｂさん（７５歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート・フルタイム 正社員・フルタイム

● 労 働 時 間 ４０時間／週 ４０時間／週

● 職 務 内 容 大型車両の運転（産廃等） １級土木施工管理技士、現場で
の指導監督

● 賃 金 ６，５００円／日 ７，０００円／日

● 本人の意見・希望 働けるうちは働きたい 毎日の出勤はつらい時もあるが、
会社からの要望があり元気に働
いている

● そ の 他 大型ダンプで産業廃棄物を運搬 若い世代の指導役

─５４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

本人の体力・健康状態に応じ臨機応変な対応が必要です。熱中症予防や寒さ対策として、特に現
場では休憩時間を小まめに取るよう配慮しています。また、高年齢者へのもう一つの配慮として本
人の長所を活かすこと、強みを最大限発揮してもらうことを心がけています。人には長所・短所（強
み・弱み）があるのでそれを伸ばす・維持する業務への配置「ここは、貴方の出番、頼んだよ！」
と仕事を任せることが重要と考えます。勿論、任せたうえでしっかり見て評価することも忘れては
ならないことです。当社は、毎週月曜日、朝礼（ミーティング）を行います。一週間の業務予定を
中心に目標を理解しゴールがイメージできるよう全員が事務所２階に集合します。日頃から健康管
理を気遣う社長は「飲みすぎるなよ」「健康診断の結果はどうだった」など、個々に声掛けしてい
ます。現場と事務所の一体感も重要であり高年齢の従業員と事務方が毎週顔を合わせることが良い
コミュニケーションに役立っていると考えます。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員・パート社員 正社員・パート社員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

日給月給 日給月給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

正社員：１９２，０００円（２４日）
パート社員：１０２，０００円（１７日）

正社員：７，０００円／日
パート社員：６，５００円／日

● 配置、職務内容 正社員：現場管理
パート社員：土木作業、産廃運
搬等

正社員：現場での指導監督
パート社員：大型車両の運転

● その他配慮事項 健康第一とし、健康診断の結果、
要検査者は再検診必須

健康第一とし、健康診断の結果、
要検査者は再検診必須

６０歳以前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 資格取得を奨励し、経費（教材
費、受験料等）を全額会社負担
としている。

資格取得を奨励し、経費（教材
費、受験料等）を全額会社負担
としている。

● モラールアップ面 資格取得により正社員に登用 資格取得により正社員に登用

● 健康管理面 健康第一とし、健康診断の結果、
要検査者は再検診必須としてい
る

健康第一とし、健康診断の結果、
要検査者は再検診必須としてい
る

● そ の 他 資格取得受験先において受験組と非受験組が合流し一泊の研修旅行
を実施している。
６０歳以降、年金の個別相談等には総務担当者が懇切に対応している。

● 今後の課題 若い世代と高年齢層のコミュニケーションを今後も維持し、高年齢
者が持つ技術を若い世代にスムーズかつ確実に伝承させる必要があ
る。また、高年齢者・障害者に配慮した作業機器の改善・工夫も進
化させたいと考えている。

─５５─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者の経験を活かし地域の雇用に貢献

近畿総合防災 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
和歌山市近隣地域を中心に、機械警備、交通警備、駐車場管理等の事業を運営。主にハローワークの
職業紹介により採用し、働く意欲と心身共に健康である事を第一条件としている。社員が毎日健康でい
きいき働ける職場として、毎回健康診断を一人も欠けることなく実施。仕事を選ぶことなく決められた
ことを誠実にこなし、始業時刻をきちんと守り、遅刻、欠勤もしない高齢者社員はわが社にとって必要
な人材となっている。

所 在 地 和歌山県和歌山市 業 種 警備業 資 本 金 １００百万円
創 業 昭和５３年９月 従 業 員 数 ６４人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
７０歳を超えてもなお健康で、毎日元気で働ける状況にあり、本人が働くことを引き続き希望して
いることと、業務上経験豊富な知識と、とにかく高い就業意欲をもっていきいき働いていること。

● 現在の最高年齢者 ７８歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １５人 ● 正規従業員以外の従業員 ４９人

● 平均年齢 ６３．０歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

８人（１２．５％） ４人 （６．３％） ５人 （７．８％） １２人（１８．８％） １９人（２９．７％） １６人（２５．０％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

若年者雇用が困難で定着性にも乏しい警備業務は、経験の長い高年
齢者が企業にとって必要な労働力であり、退職する日は高齢者が働
くことから引退する日であるという基本方針に基づき雇用している。

● 高年齢者雇用のメリット 年金受給者が半数近くを占めている中で、年金と併給出来る賃金の範囲
内で勤務となるが、短時間勤務を希望する高齢者は、顧客から依頼さ
れる条件が比較的短時間体制のものが多いので合理的に配置できる。

Ａさん（７８歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員 嘱託社員

● 労 働 時 間 フルタイム（７．５時間） フルタイム（７．５時間）

● 職 務 内 容 ビル管理 ビル管理

● 賃 金 時給 ８００円 時給 ７２０円

● 本人の意見・希望 健康体のうちは働きたい 健康維持のためにも働きたい

● そ の 他 顧客の信頼を受け、仕事を続け
てほしいとの要望がある。

正規の責任者以外に現場のリー
ダー的役割である。

─５６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者雇用において重要なことは、社員との信頼関係をつくることだという考えで当社は社長自
ら、できる限り長く働くことを公言し、また社員にも「働く意欲があるうちは働いてほしい」と常々
呼びかけています。そのことが社員に伝わり安定した経営状態につながっています。当社は「人生
のいきがい」を重要視して６５歳以降は全員時給制、勤務時間をそれぞれの希望に添うよう改めるこ
とで７０歳雇用を実現しました。これは働くことに対する当社の理念と構築された社員との信頼関係
によるものです。またコンピュータによる情報処理など高度な知識を必要とする作業は若年社員が
担当し、現場作業は単純軽作業ではありますが経験豊かな、また顧客先からも信頼のある高年齢社
員が業務にあたっています。高齢者雇用で考慮するべきことは賃金額だけではなく、社会との関わ
りや毎日が活気がある生活ができることも重要な要素だと考えます。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員フルタイム
定年後は短日数・短時間により
嘱託社員になることも選択可

本人の希望があれば短時間勤務
も可能であるが、原則はフルタ
イム

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

正社員 月給
嘱託社員 時給

嘱託社員 時給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

正社員 月給 １８０，０００円前後
嘱託社員 時給 ７２０円～８００円

嘱託社員 時給 ７２０円～８００円

● 配置、職務内容 事務・ビル管理・交通誘導
定年前後では原則同じ。
定年後は面談のうえ調整。

ビル管理・交通誘導

● その他配慮事項 職場等により肉体的負担に対す
る配慮、業務知識の習得の程度

職場等により肉体的負担に対す
る配慮、業務知識の習得の程度

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 入社後、社内研修のほか、最初
の１週間はＯＪＴを実施してい
る。

入社後は６０歳前と同様。配置転
換等により社内研修、あるいは
同行による実習により業務を習
得。

● モラールアップ面 従事する職務、有資格者は資格
手当等付加給がある。

従事する職務、有資格者は資格
手当等付加給がある。

● 健康管理面 定期健康診断により健康管理の
指導

定期健康診断により健康管理の
指導

● そ の 他 職場が３０～４０地域に分かれてい
るので、親睦を深めるため慰労
会を年２回開催している。

職場が３０～４０地域に分かれてい
るので、親睦を深めるため慰労
会を年２回開催している。

● 今後の課題 働きやすい職場環境をつくる。
健康を維持するため自己管理を
徹底する。

働きやすい職場環境をつくる。
健康を維持するため自己管理を
徹底する。

─５７─
平成２３年４月時点の内容です。
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介護事業を通じて自己革新を図り社会貢献を図ろう

社会福祉法人 けやきの杜

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
社会福祉法人の認可介護事業である。社会の要請にあわせた障害者の暮らしを支えるための、様々な
工夫を凝らした事業展開の中で、高年齢者ならではの気配りと障害者との心の通うコミュニケーション
作りが、働く高年齢者労働力の原動力となっている。

所 在 地 東京都国分寺市 従 業 員 数 １５０名
創 業 昭和６１年９月 資 本 金 経営母体／社会福祉法人
業 種 第二種社会福祉事業（介護事業）

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、一定条件の下、７０歳以上まで再雇用する。
定年後、本人の希望があり、事業所の業務上必要で有れば７０歳以上でも雇用する場合がある。
制度化されており健康を重視して上限は７５歳を目処としている。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以上は健康で有れば基本的には７０歳以上でも雇用する姿勢である。勤務時間は、本人の希
望・申し出をベースにシフト編成を行っている。制度化されて社内に公表されている。

● 現在の最高年齢者 ７６歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ５９人 ● 正規従業員以外の従業員 ９１人

● 平均年齢 ４０．２歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

９０人（６０．０％） ２９人（１９．０％） ７人 （５．０％） １０人 （６．０％） ７人 （５．０％） ７人 （５．０％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

本事業所は、中高年齢者の技術が貴重な戦力となって伝承されてい
る。高年齢者の持つ豊富な経験・人脈を地域で福祉サービス事業に
生かされることが法人の願いである。

● 高年齢者雇用のメリット 高年齢者の持つ経験・人脈はもとより、熟練・指導力に優れ状況変
化に臨機応変な対応が出来る。何と言っても技術の伝承が大きな戦
力となっている。介護者への良き相談相手でもある。

Ａさん（７２歳） Ｂさん（７６歳）

● 雇用形態及び勤務形態 非常勤職員 非常勤職員

● 労 働 時 間 １日６時間・週５日＝週３０時間 １日６時間・週５日＝週３０時間

● 職 務 内 容 登録支援員 登録支援員

● 賃 金 時給 ９５０円 時給 ９５０円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい。仕事に
やりがいがある。

元気なうちは働きたい。職場の
理解が高い

● そ の 他 中高年齢者は仕事に関する責任
感が高い。

介護事業にやりがいと誇りを求
めている。

─５８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

中高年齢者雇用は、画一的な勤務シフト（時間や勤務日）では、全く機能しないことが多かった。
取り分け６０歳以上の高年齢者の戦力が必要不可欠な状況下にある場合は、事業所の規程にこだわら
ずに、個別面接による状況を踏まえて多様な勤務シフトを独自に取り入れる事が肝要である。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 満６５歳までは一般職員として勤
務。定年後は非常勤職員として
継続雇用

非常勤職員として起用、勤務時
間・日数は本人との調整による。

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

一般職員／月給２５万円前後 非常勤職員／時給待遇
時給９５０円×労働時間数

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

非常勤職員／時給９５０円～９７０円

● 配置、職務内容 支援員助手／調理師助手／事務
員助手

支援員助手

● その他配慮事項 本人の能力と体力等により配
置・職務内容を決定する。

本人の能力と体力等により配
置・職務内容を決定する。特に
健康面を配慮する。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 施設内外研修会／職員会議各部
会等への参加承認

施設内外研修会／職員会議各部
会等への参加承認

● モラールアップ面 職員親睦会へ任意参加呼びかけ 職員親睦会へ任意参加呼びかけ

● 健康管理面 毎年一回健康診断の定期実施二
次検診の促進

毎年一回健康診断の定期実施二
次検診の促進

● そ の 他 適宜個人面談実施による仕事能
力のチェックによる意識の向上
とメンタルヘルスへの気配りを
行う。

適宜個人面談実施による仕事能
力のチェックによる意識の向上
とメンタルヘルスへの気配りを
行う。特に７０歳以上には気配り
の励行を行う

● 今後の課題 福祉の向上・厚生面の充実 福祉の向上・厚生面の充実

─５９─
平成２３年４月時点の内容です。



�
��
�

�
�
��

経験は宝、心のこもったサービスを提供

有限会社 光悠綜合サービス

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
地域に密着したサービスをモットーとしている介護サービス企業。
高年齢者職員が働きやすい環境を創り定着した職員を配置することにより、お客様に安心をあたえる。
利用者に対し固定した介護者をつけ親身になって安心感をあたえるように配慮した『心に寄り添う介
護』の実践を行っている。

所 在 地 千葉県浦安市
創 業 平成元年８月
業 種 介護事業
従 業 員 数 ４７人
資 本 金 ３百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで勤務延長
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

７０歳以降については、健康面等に問題がない場合上限年齢を定めず雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７７歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １６人 ● 正規従業員以外の従業員 ３１人

● 平均年齢 ５１．６歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１７人（３６．２％） ９人（１９．１％） ３人 （６．４％） ９人（１９．１％） ６人（１２．８％） ３人 （６．４％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

高齢従業者の経験は貴重であり、本人の希望により退職するべきで
ある。

● 高年齢者雇用のメリット 気配りや責任感等、自ら手本となり若手育成に貢献している。

Ａさん（７１歳） Ｂさん（７７歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 パート

● 労 働 時 間 １日７時間・週５日勤務 １日３．５時間・週５日勤務

● 職 務 内 容 介護 介護

● 賃 金 月給 約２５０，０００円 時給 １，３００～１，８００円

● 本人の意見・希望 健康のためにも働ける間は働き
たい

健康のためにも働ける間は働き
たい

● そ の 他 経験を生かし若手の育成

─６０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

介護業界は今後の高齢化社会では必要不可欠な職場であるが、労働条件が厳しいため、労働力確
保（特に若年労働力）が困難で、老々介護となりつつある。労働力確保のためには高年齢者雇用が
避けて通れないが、一方、高年齢者は加齢から来る身体諸機能と高齢者特有の特性を有しているの
で、このクリアーが問題となる。解決のためには定年を無くす等の人事労務制度の改善が必要。
体力を有する職場のため、身体負荷を減少させるため作業を細分化して、体力に合わせた作業が
選択出来るようにする。また、従業員とのコミュニケーションを密にし、就業日数、就業時間を選
択出来る勤務体制の導入。利用者へのサービスに差が出ないようにマニュアル化を実施。介護者が
健康でなければ利用者へのサービスが低下するため健康管理体制の充実を図るため、健診による有
所見者に対しては二次検診及び予防を含めた徹底した措置がとれる体制が必要不可欠である。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員・パート社員 正社員・パート社員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制／時給制 月給制／時給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月給 約２３０，０００円
時給 ９３０円～１，８００円

月給 約２３０，０００円
時給 ９３０円～１，８００円

● 配置、職務内容 介護サービス 介護サービス

● その他配慮事項 健康状態の把握 健康状態の把握

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 資格取得推奨 資格取得推奨

● モラールアップ面 毎月全体での社内研修・昇給あ
り

毎月全体での社内研修・昇給あ
り

● 健康管理面 定期的な健康診断の実施 定期的な健康診断の実施

● そ の 他 本人に見合う仕事を確保する

● 今後の課題 ストレス軽減のための行事の充
実

希望に応じたシフトによる継続
雇用

─６１─
平成２３年４月時点の内容です。
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ベテランの熟練とサービスを従業員全員に波及・拡大する

こだま交通 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
市内法人タクシー９社中に地場本社は２社のみ。経済環境低迷、タクシー台数過剰も言われる中、高
年齢従業員を先頭に、お客様の安全と安心を最重点課題としつつ、接客は常に礼儀正しくを心掛けてい
る。

所 在 地 北海道小樽市
創 業 昭和２９年７月
業 種 一般乗用旅客自動車運送事業
従 業 員 数 ６３人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、一定条件の下、再雇用

健康状態が良好、かつ勤労意欲のある者の再雇用。再雇用の上限年齢は定めていない。

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ６３人 ● 正規従業員以外の従業員 ０人

● 平均年齢 ５７．１歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

７人（１１．１％） １１人（１７．５％） １３人（２０．６％） ２８人（４４．４％） ２人 （３．２％） ２人 （３．２％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

他の従業員の模範となり得る高齢従業員のサービス精神を維持・継
続・拡大したい

● 高年齢者雇用のメリット 乗務員としての豊富な体験と、その他従業員への波及

Ａさん（７２歳） Ｂさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 シニア社員（１年契約・更新中）
勤務形態は社員乗務員に同じ

シニア社員（１年契約・更新中）
勤務形態は社員乗務員に同じ

● 労 働 時 間 １勤務は７時３５分から２５時まで、
この間に５時間の休憩を挟む。
月間１２～１３勤

１勤務は７時３５分から２５時まで、
この間に５時間の休憩を挟む。
月間１２～１３勤

● 職 務 内 容 タクシー乗務員 タクシー乗務員

● 賃 金 歩合制 （およそ月２００，０００円） 歩合制 （およそ月１８０，０００円）

● 本人の意見・希望 接客と車の運転が嫌いでない。
健康に留意しつつ、許される限
り勤務を続けたい

自分は運転業務に適合している。
安全運転に支障のない限り、今
後とも働くつもり

─６２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当社が果たすべき役割はお客様を無事・安全、かつ迅速に目的地に送り届けること。その役割を
十全に果たすため、特に加齢の影響が出がちな高齢乗務員については、健康状態と運転技能の低下
の状況を逸早く見極め、対応を図ることが肝要と認識している。
このうち、健康状態の把握のために再雇用者の健康診断を年２回に増やし、診断の結果、再検査
が必要との指摘を受けた従業員に対しては、再雇用者に限らないが、再検査を強く指導している。
高年齢者の加齢に伴う運転能力の低下に関しては、定年前の社員に対し３年に１度実施している
運転者適性診断を、再雇用者は年に１回受けるようにしたほか、各人の運転記録紙を分析して問題
点を洗い出し、必要な個別指導を行い、自身の運転能力の低下や健康状態の劣化を理解させるよう
努めてる。
また、坂道が多く、積雪寒冷という土地柄を踏まえ、一部の営業車のオートマ化や４輪駆動車の
導入など、使用機材の改善により、高齢乗務員の負担軽減を図っている。

６０歳～６４歳（定年前） ６５歳～（定年後）

● 雇用形態及び勤務形態 社員（隔勤・月１２～１３勤） シニア社員（期間契約、勤務は
社員時に同じ）

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

歩合制、最低賃金保証 社員時に同じ

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

（月間１６０，０００～２２０，０００円） （月間１８０，０００～２００，０００円）

● 配置、職務内容 タクシー乗務員 社員時に同じ

● その他配慮事項 健康診断…………年に１回
運転者適性診断…３年に１回

健康診断…………年に２回
運転者適性診断…年に１回

６４歳前 ６５歳以降

● 職務・能力開発面 安全・接客サービスの全員特別
点呼（月２回各３０分程度）

特別点呼の外、６５歳後は定期的
に全員の個人指導を実施

● モラールアップ面 グループ別旅行会及び労働組合主催による花見会を通じ親睦向上

● 健康管理面 年１回の健康診断、対面点呼及
び入出庫時のアルコール検知と
合せた健康状態確認

年２回の健康診断、対面点呼及
び入出庫時のアルコール検知と
合せた健康状態確認

● そ の 他 営業会議をベースに、従業員を５班に分け、日々の問題点に対する
解決策の検討および接客等の個人指導を実施。

● 今後の課題 利用客の高齢化に対応する接客サービス、及び玄関口までのエス
コートサービス

─６３─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者と若者が協力して、地域社会の安全と発展に寄与

さくら警備 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
高知市を中心に交通誘導警備、施設警備、駐車場警備、防犯システムの販売等の各種の警備業務を行っ
ている。経験豊かな高年齢者と若者の組み合わせによる活気ある職場をつくるとともに、７０歳まで働け
る企業、社会づくりを目指している。今後とも、警備業を通じ、地域企業、地域社会の安全と発展に寄
与すべく努力している。

所 在 地 高知県高知市 業 種 警備業 資 本 金 ３０百万円
創 業 平成１０年４月 従 業 員 数 ７８人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳定年後は、これまでの勤務実績に問題がなく、且つ健康で本人が希望した場合で、会社が
認めた人は年齢に関係なく７０歳を超えても雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７５歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ９人 ● 正規従業員以外の従業員 ６９人

● 平均年齢 ４７．６歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

３５人（４４．９％） １０人（１２．８％） ７人 （９．０％） １７人（２１．８％） ６人 （７．７％） ３人 （３．８％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

高年齢従業員は、豊富な知識、人脈、経験等を活かして仕事に取り
組んでもらいたい。そのことが企業、ひいては地域経済の活性化に
つながるものと確信している。また高年齢者に仕事を提供すること
により地域雇用に貢献したい。

● 高年齢者雇用のメリット ①高年齢者は真面目で経験が豊富。
②若者の指導ができる。
③年金収入もあり、賃金コストが引き下げられる。
④人脈も豊富で人さわりもよく、信用力も高くそれを仕事に活かし
てくれる。

Ａさん（７１歳） Ｂさん（７５歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員・フルタイム勤務 嘱託社員・週３日勤務。

● 労 働 時 間 １日８時間勤務 勤務時間は１日８時間

● 職 務 内 容 警備 警備

● 賃 金 日給月給 日額 ６，１００円
月額 １３４，２００円

日給月給 日額 ６，０００円
月額 ７２，０００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい。少しで
も収入になればと働いている。

健康維持、少しでも収入があれ
ば生活が助かる。

● そ の 他 若年労働者の模範となっている。 勤務時間が少ないので、趣味な
どに自分の時間が使える。

─６４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

①当社では７０歳まで働ける企業づくりを目指しています。高齢者雇用で心配なのは体力・健康問題
だと思われます。そこで当社では年一回の健康診断のほか、高齢者には二次健診を受けさせるこ
とと、日頃から面接をするなどして健康状況を把握し、対処することが重要であると考え実施し
ています。仕事柄危険が伴いますので面談結果を活かした配属を行っています。
②高齢者は経験豊富で仕事は任せられますが、体力的な問題があり、担当する業種が減少すること
も事実です。当社では、７０歳以上の方には地下駐車場、システムの監視等、主に屋内での仕事を
担当してもらっていますが、引き続き高齢者に合った職種の開発、短時間勤務、週３日勤務等の
勤務形態の開発にも取り組んでます。
③高齢者は体力と知識の維持が必要であると考えています。そのため６５歳を過ぎても新しい知識を
吸収してもらうため、年数回の集合研修を行っています。また、知識を活かしての若年者の指導
もお願いしています。

６０歳～６５歳 ６６歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員はフルタイム勤務
嘱託社員はフルタイム勤務

原則嘱託社員としてフルタイム
勤務。ただ、一部の人は勤務日
数を減らしている。

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

正社員は月給
嘱託社員は日給月給

嘱託社員は日給月給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

正社員 月額 ２３０，０００円
嘱託社員 月額 １４４，０００円

日給 約６，０００円
月額 約１４４，０００円

● 配置、職務内容 正社員は警備、営業、事務等
嘱託社員は警備業務

嘱託社員として警備業務

● その他配慮事項 健康管理に注意している 健康に留意して、配属先等で配
慮をしている。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 年数回、社内の集合研修を行う。
資格取得の奨励。

年数回、社内の集合研修を行う。

● モラールアップ面 一時金の支給。
年数回、焼き肉パーティなどを
開きコミュニケーションを図っ
ている

一時金の支給。
年数回、焼き肉パーティなどを
開きコミュニケーションを図っ
ている

● 健康管理面 年一回の健康診断の受診。
夏場の暑さ対策として、氷水の
支給など注意を払っている。

年一回の健康診断の受診。
夏場の暑さ対策として、氷水の
支給など注意を払っている。

● そ の 他 面接等を行い、本人の希望に沿
った職場に配置している。

高年齢者と面接等を行い、体力
的にも問題ない職場に配置して
いる。

● 今後の課題 高齢者でも安心して働ける職種
の開発

─６５─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢者はわが社の戦力、いつまでも働ける職場をめざして

株式会社 三洋産業

■企業の概要及び特徴
当社は昭和４８年設立のコーヒーフィルターの製造会社。現在は、コーヒーフィルターを中心とした
コーヒー関連器具の製造販売をはじめ、コーヒーギフト製品製造、カフェ・飲食店の経営、自家焙煎店
向けＰＯＳシステムの提案を行なうなど事業範囲を拡大してきた。社員数１１３名で、７０歳以上２名、６０
歳以上８名の高齢者が在籍。ＩＳＯ９００１認証取得、快適職場推進計画認定事業場、障害者職場実習・職
場見学協力企業認定等が示すように常に社員が働きやすい職場環境の創造のため日々改善を重ねている。
今後も高齢者・障害者を含め、社員一人ひとりが明るく楽しくいつまでも働ける職場づくりを目指して
いる。

所 在 地 大分県別府市 業 種 コーヒーフィルター製造販売業
創 業 昭和４８年４月 従 業 員 数 １１３人 資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳定年後は１年更新により、希望者全員を７０歳まで再雇用。７０歳以降についても、本人との
話合いで上限年齢の制限なく雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７７歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ９１人 ● 正規従業員以外の従業員 ２２人

● 平均年齢 ３９．０歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

７６人（６７．３％） ２０人（１７．７％） ７人 （６．２％） ４人 （３．５％） ４人 （３．５％） ２人 （１．８％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

当社にとって、高齢者の労働力は重要戦力と考えている。このため、
高齢者が働きやすい職場環境を創造するため、高齢者向け作業機械
の導入や能力開発、制度改訂を順次進めている。

● 高年齢者雇用のメリット 高齢者は主に製造現場の主要ラインで活躍頂いているが、若手社員
以上の正確さとスピードがある。高齢者はこの技術の伝承、若手育
成の上からも欠かせない存在となっている。

Ａさん（７７歳） Ｂさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート社員 パート社員

● 労 働 時 間 ９：００～１７：００
月曜日～金曜日（土曜日は隔週）

９：００～１７：００
月曜日～金曜日（土曜日は隔週）

● 職 務 内 容 コーヒーフィルターの袋詰め、
箱詰め等の製品化作業

コーヒーフィルターの束ね作業

● 賃 金 時給 ７００円 時給 ８００円

● 本人の意見・希望 健康で体力が続く限り働きたい 若い人に技術を伝承したい

● そ の 他 創業当初から在籍し、工場業務
については知らないことがなく
頼りにされている。

人望が厚く、正社員・パート社
員を問わず教育担当として慕わ
れている。

─６６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者を雇用する上で重要なことは、まず高齢者雇用に対する会社の方針を明確にし、全従業員
に周知徹底することです。当社の場合、高齢者の労働力を重要戦力と位置づけています。その上で、
コミュニケーションをよくすることがよい信頼関係の形成につながります。経営者と従業員間、そ
して若年従業員と高齢従業員間のコミュニケーションがとれやすい環境づくりが大切です。当社の
場合は、従業員からの作業改善提案の吸い上げや、ハード面では工場従業員が一堂に会してくつろ
げる食堂の整備等を行っています。
さらに、社内において高齢者向きの職域を見極め、高齢者のための作業軽減措置を工夫する必要
があります。当社ではＩＳＯ９００１により標準化された工場ライン業務に高齢者を配置するとともに、
機械の改良や作業ローテーション等により労働負担の軽減を図っています。
そして、何より大切なことは健康で、快適な職業生活を送っていただくことです。それには、本
人の希望を最優先するとともに、会社としての健康面への配慮も必要なところです。

６０歳～６５歳 ６６歳～

● 雇用形態及び勤務形態 フルタイム
（８：４５～１７：３０、週５日勤務）

パート社員
（９：００～１７：００、週５日勤務）

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

勤務条件は毎年見直し 勤務条件は毎年見直し

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月給 １５０，０００円～２００，０００円 時給 ７００円～８００円

● 配置、職務内容 コーヒーフィルター成形機から出てくるフィルターをきれいに揃え
たり、袋詰め・段ボール詰め等の製品化業務

● その他配慮事項 ・本人の希望を重視し、健康面への配慮は欠かせない。
・２２年秋に高齢者雇用モデル企業助成金の活用により、機械メー
カーと一緒に考案した高齢者用コーヒーフィルター成形機を２台
導入。バイブレ―ター機能の装着により成形機から出てくるフィ
ルターがある程度整っていることから、労働負担の軽減に大きく
つながっている。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 ＩＳＯに基づく社内資格（中間検査員、最終検査員、出荷検査員等）
を年齢に関係なく取得推奨し、これを通じて個々の能力アップ・職
場改善に努めている。また、１８～２１年までの４年間、職場活性化研
修を実施し、高齢者を含む社員のキャリアアップにつながった。

● モラールアップ面 人事考課制度と面談による毎年の勤務条件の見直しにより、昇給・
賞与は年齢に関係なく実施。また、毎年開催のゴルフ大会、歓送迎
会等全員参加のイベントがモラールアップにつながっている。

● 健康管理面 定期健診の励行、保健師による健康相談の実施による健康面への配
慮

● そ の 他 全社員が一堂に会せる食堂が完備されているため、コミュニケーショ
ンがよく、正社員・パートを問わず会社方針や伝達事項等の徹底、ま
た逆に会社経営に社員の意見が反映されやすい環境を整備している。

● 現在検討中の課題等 健康・安全面へのさらなる配慮

─６７─
平成２３年４月時点の内容です。
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いつまでも働ける生涯現役

新誠木材 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
木材チップと土壌改良の基盤材であるバークの生産を行っている。地域産業としての貢献を目指すと
ともに高年齢者をはじめとした労働者に雇用確保の場を提供している。

所 在 地 宮城県刈田郡
創 業 昭和４０年８月
業 種 木材業
従 業 員 数 ３４人
資 本 金 ５０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、一定条件の下、７０歳まで再雇用

一定条件については、健康であること、技能があること。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降は本人が希望し、健康状態、体力に問題がなければ継続雇用する内規を適用する。賃
金は、原則として定年時と同額とする。

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２８人 ● 正規従業員以外の従業員 ６人

● 平均年齢 ４９．８歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１０人（２９．４％） ７人（２０．６％） ６人（１７．６％） ５人（１４．７％） ４人（１１．８％） ２人 （５．９％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

地域における雇用の場として、意欲があり、健康に支障がなければ
年齢に関わりのない雇用を方針としている。

● 高年齢者雇用のメリット 特に健康に支障がなければ、後継者に働く意欲やノウハウが継承で
きる。

Ａさん（７２歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員 嘱託社員

● 労 働 時 間 ７時間３０分 ７時間３０分

● 職 務 内 容 木材伐採作業 木材伐採作業

● 賃 金 日給制／日額９，０００円 日給制／日額９，０００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 元気なうちは働きたい

● そ の 他 安全作業・健康管理 安全作業・健康管理

─６８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当社は高年齢者雇用については職務上、高年齢者の体力の低下が見られるため、特に会社として
は安全面を重要視しており、安全確保と事故防止上から現場での作業及び車での移動は、高年齢者
の単独行動を避け、複数名での作業とすることとしました。
高年齢者の健康管理面からは、高年齢者が出勤時に作業責任者への健康状態の申告とその確認に
より会社側が高年齢者の健康状況を把握するよう常に注意をしながら作業をするようにしています。
また高年齢者の作業効率、健康と余暇活動への配慮から通常の所定勤務日数より短くするワーク
シェアリングの導入をしました。
地域における雇用の場としてまた年齢に関わりのない雇用と後継者に働く意欲やノウハウを継承
できるメリットがあります。
以上のことから高年齢者雇用についてはいつまでも働ける生涯現役を目指しているところです。

６０歳～６５歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 一年毎契約社員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制 日給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

２７０，０００円 日額 ９，０００円

● 配置、職務内容 木材伐採作業 木材伐採作業

● その他配慮事項 安全・健康管理 安全・健康管理

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 提案による業務改善の実施 提案による業務改善の実施

● モラールアップ面 後継者への技能伝承の実施 後継者への技能伝承の実施

● 健康管理面 健康診断の有所見者については
二次検診を完全実施

持病を持つ通院、投薬等の定期
的チェック

● そ の 他 労働災害防止活動 労働災害防止活動

─６９─
平成２３年４月時点の内容です。
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職務分析によりその人に合った仕事をしてもらう事で事故ゼロ

株式会社 真和サービス

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
ビルメンテナンス・清掃業を主たる業務としてる。経験のない高齢者についても、現場毎の教育・能
力開発システムを充実させることにより戦力として、うまく活用している。

所 在 地 北海道札幌市
創 業 昭和６３年７月
業 種 総合ビルメンテナンス（清掃・設備・警備・除雪他）
従 業 員 数 １３８人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳（定年後の継続雇用も含めて契約・パート社員は定年制なし）
● 定年後、一定条件の下、年齢に上限なく再雇用

一定条件については、健康でやる気があること。

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １２人 ● 正規従業員以外の従業員 １２６人

● 平均年齢 ５２歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２９人 （２２％） ２６人 （１９％） ２０人 （１４％） ４２人 （３０％） １７人 （１２％） ４人 （３％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

高齢化社会なので、健康でやる気があるのであれば働いていただき
たい。家にいることはない。

● 高年齢者雇用のメリット 人間関係能力が高く、職場運営がスムーズに行く。礼儀正しい人が
多いのでサービス業に適している。

Ａさん（７２歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 常勤 週４０時間、月１６８時間。 隔日泊まり勤務で月１２日。

● 労 働 時 間 ７：００～１９：００、
７：００～１１：００

８：００～翌日８：００
（２３：００～５：００仮眠）

● 職 務 内 容 駐車場管理 駐車場管理

● 賃 金 月給 １３７，０００円 月給 １４５，０００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 元気なうちは働きたい

● そ の 他 若い人より気がきく 若い人のいやがる仕事もしてく
れる

─７０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者は事故を起こしやすいので、職務分析を行ない仕事のハードさを把握し、無理のない勤務
ができるように配慮することが必要である。具体的には健康面からの個別の状態を把握し、健康診
断での要再検などの項目については、改善を指示するなどの指導をし、会社として健康に対する意
識が高い事を従業員に浸透させる事が従業員個々の健康に対する取り組みを改善するきっかけにな
る。また、職務分析による個人個人の適性を把握し、職務配置替えによるマッチングを図るととも
に業務に合わせた研修を実施するなどからも労災事故の防止に努めている。さらに管理者との情報
交換やミーティングを毎月実施し、問題点や課題の把握に努め、解決策を示すなど管理者と従業員
との間の風通しを良くし相互理解に努めている。このことは結果的に制度面の改善や設備面の改善
に役立つものと思っており、経営計画プロジェクトの中で今後の従業員の高齢化に対応出来るよう
職域拡大などに取り組んでいる。

６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 労働時間により、契約社員、パート社員、アルバイトとして区分し
ているが、いずれも１年契約を更新していく。

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

契約社員は月給制。パート・アルバイト社員は時給制度。

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月給者 平均１３８，０００円。時給 平均７１０円。

● 配置、職務内容 駐車場管理、設備管理（ボイラー、空調、設備メンテナンス）、清掃

● その他配慮事項 職務分析を行なうとともに個人の能力及び適性を把握して、マッチ
ングをはかり労災事故をおこさないように常に配慮している。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 年齢にかかわらず、入社した者は総て配属現場の業務に合わせて１０
日間程度の研修を行なう。マニュアルが原則総ての職場で作成され
ている。

● モラールアップ面 管理者が現場視察をおこなうとともに、情報交換会、職場内ミーティ
ングを毎月実施している。

● 健康管理面 法定健康診断等の実施は勿論、個人別適性を把握し安全管理の徹底
を図ると共に健康管理についても個別に自己管理するよう注意して
いる。

● そ の 他 高齢者の安全等には特に注意するよう、仕事の忙しくなる年末年始
やゴールデンウィークなどは、特に強化期間として各現場に注意喚
起している。

● 今後の課題 仕事のやり方等変わっていくので、職務充実・職務拡大を図ってい
きたい。

─７１─
平成２３年４月時点の内容です。
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徳川時代からの名湯を守るのは経験豊富な湯守

須川高原温泉 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
温泉旅館の経営。３００年以上続く当温泉は日本でも非常に希な強酸性のみょうばん緑ばん泉。１年あ
たりの営業期間は５カ月間と短いですが登山や高原植物の観賞、紅葉狩りが楽しめる。ベテランスタッ
フによる「おもてなし」で癒しを満喫ください。

所 在 地 岩手県一関市 業 種 温泉旅館業 資 本 金 ３６百万円
創 業 昭和３２年 従 業 員 数 ５４人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
７０歳以降については、本人が希望し健康状態に問題が無ければ再雇用し、全体のシフトに合わ
せた勤務形態を設定している。

● 現在の最高年齢者 ８０歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ４３人 ● 正規従業員以外の従業員 １１人

● 平均年齢 ５５．０歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９Ｚ歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

３５人（６４．８％） ６人（１１．１％） ４人 （７．４％） ５人 （９．３％） ２人 （３．７％） ２人 （３．７％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

温泉施設の管理、目配りや接客業としてお客様との会話上手な人柄
を必要としており、ベテランの力に頼らざるを得ない。

● 高年齢者雇用のメリット 常識や仕事のコツを掴んでおり大きな戦力である。館内の案内は勿
論のこと、国定公園に位置する当宿の周辺は溶岩、湿原、湖沼、高
山植物に囲まれており宿泊やトレッキング（山歩き）のお客様へ季
節ごとの見どころ情報を提供できることも強みになっている。

Ａさん（７９歳） Ｂさん（８０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 季節的アルバイト アルバイト

● 労 働 時 間 フルタイム フルタイム

● 職 務 内 容 玄関対応 施設管理（温泉の管理を含む）

● 賃 金 日給 ５，８３１円 日給 ６，５００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 休みを多くいただきながら働き
続けたい

● そ の 他 宿の顔である玄関での下足対応
が主であるが、客室の布団敷き
や掃除など何でもこなす。

発電機、水道関係の管理をはじ
め、掃除や宿直まで幅広くこな
す。

─７２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者を雇用する上で重要なことは、健康面に留意し体調を気にかけたり、充分なコミュニケー
ションを取りながら高齢者の良さを維持する必要があるとの考えで取組んでいます。当宿では、大
きく「フロント・厨房・売店・客室・設備」５つのセクションから構成されています。全員がこの
セクションのうち２つ以上をこなせるようにしています。これにより、高齢者の休日を十分確保す
ることと、サブセクションを経験することでお客様目線に立ち、見える・気づくことでマイナス要
因が早く把握できると考えるからです。接客業として、見える・気づくは重要なことのひとつです。
ミスで心を痛める前に未然防止が必要です。危機意識を持ち、前の日に起こった事案等を皆で共有
し「知らなかった、聞いていなかった」が無いようにすること。情報の共有は精神の安定に不可欠
です。高齢者が持つ広い心と視野を活かすためにも心と体の健康をしっかり維持できるよう配慮し
ています。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員、フルタイム
アルバイト、フルタイム

アルバイト、季節的アルバイト
本人希望に合わせている

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

日給月給制 日給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

正社員 約２００，０００円
アルバイト １３４，２００円～

１５４，０００円

１１０，０００円～１３０，０００円

● 配置、職務内容 事務、施設管理、厨房 施設管理、厨房の補助的役割

● その他配慮事項 事務室へ出勤簿押印時には総務経理担当者が表情や態度を観察し、
また必ず声掛けし日々の体調を確認している。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 接客対応の基本について日々確
認

接客対応の基本について日々確
認

● モラールアップ面 朝礼（夕方）におけるコミュニ
ケーション維持

朝礼（夕方）におけるコミュニ
ケーション維持

● 健康管理面 定期健康診断と結果によるフォ
ロー

定期健康診断と結果によるフォ
ロー

● そ の 他 報告・連絡・相談の徹底 報告・連絡・相談の徹底

● 今後の課題 冬期の休業期間は関連会社や県外の提携施設へ期間出向している
が景気低迷により受け入れ先も縮小傾向にあり休職期間の処遇確
保が難しくなっている。

─７３─
平成２３年４月時点の内容です。
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妊産婦さんのケアには経験豊かなベテランパワーが不可欠

医療法人社団 前友会 前田産婦人科

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
「家庭的な雰囲気の中で身分・年齢に拘らず働ける職場」の創出に努め、顧客からの「ここでお産を
して良かった！」の声をモットーに、従業員一丸となって安心・安全なお産を目指している。

所 在 地 千葉県八千代市 従 業 員 数 ５１人
創 業 昭和４８年７月 資 本 金 ４０百万円
業 種 医療業（産婦人科）

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員、年齢に上限なく再雇用

定年後は健康で意欲がある場合は、業務内容を確認の上希望者全員を再雇用している。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
７０歳以上の継続雇用については個別面談を行い、再雇用者のライフスタイルに合った勤務形態
および時間帯との調整を図っている。

● 現在の最高年齢者 ７７歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２２人 ● 正規従業員以外の従業員 ２９人

● 平均年齢 ４９．８歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２１人（４１．２％） ８人（１５．７％） ９人（１７．６％） ８人（１５．７％） １人 （２．０％） ４人 （７．８％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

ベテラン職員には豊富な人生経験と豊かな人間性・判断力を生かし、
妊産婦さんの良き相談相手として、また若手職員の模範としての役
割を求めている。

● 高年齢者雇用のメリット 若年者との組み合わせ勤務によって、ベテラン職員の持つ豊富な経
験を若手に継承出来、同時にそれがベテラン職員自身の能力発揮に
繋がり、仕事に生き甲斐を持てるようになる。

Ａさん（７２歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート パート

● 労 働 時 間 ８：４５～１６：４５
（月１０日～１２日）

８：４５～１６：４５
（月１０日～１２日）

● 職 務 内 容 助産師 助産師

● 賃 金 時給 ２，３６０円（諸手当別）
毎年昇給あり

時給 ２，３６０円（諸手当別）
毎年昇給あり

● 本人の意見・希望 ノウハウを若年者に伝えたい 元気なうちは働きたい

● そ の 他 夜勤なし残業あり 夜勤なし残業あり

─７４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

一般に病院の看護師は時間外勤務や夜間勤務が多く、厳しい勤務条件に比べて給与水準が低いた
め当人自体が７０歳雇用を忌避する傾向があります。そうした中で、当産院は上手に高齢者を現場に
引き留め、彼女らの特長を引き出すと共に、営業面でも顧客創造に役立つ活用に成功しています。
その秘訣として、以下のポイントが浮かび上がってきます。
� 「お産を控えた妊産婦への相談サービス」を新設するなど、専門職としての役割を与え、当人の
貢献意欲を引き出しています。（高齢者に適した新たな事業や職務・職場の創造）

� 若手職員との協働の機会を設け、双方にコミュニケーション能力を磨かせています。
	 定年後も、待遇面、能力開発面で極力年齢による差別をしないよう配慮しています。

 当人の体力や家庭環境に応じたフレキシブルな勤務形態を認めています。（更に当院の場合、
家庭的な雰囲気の中で誰もが「相互扶助」を行える職場風土を築いています。）

６０歳～６４歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 原則として正社員フルタイム 本人の希望に合わせて調整

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

助産師（夜勤手当込み）の場合 助産師（夜勤手当無し）の場合

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

支給額：４００，０００円（月給制） 支給額：３００，０００円（時給制）

● 配置、職務内容 医師、助産師、看護師、事務、
栄養、保清等

夫々専門職であり、定年前と原
則同じだが、面談の上調整

● その他配慮事項 ライフスタイルの変化には柔軟
に対応

フルタイムに比べてパート勤務
が著しく不利にならないよう配慮

６５歳前 ６５歳以降

● 職務・能力開発面 院内での事例研究会の開催、院外での各種セミナーへの受講を義務
付けている。

● モラールアップ面 共有スペースの清掃・飾付けは担当職員チームに任せ、運営につい
てもチームの自主性を尊重している。公正・公平な評価により職種
毎・職場毎の相互扶助（休暇・休業時のカバーなど）を奨励してい
る。理事会を公開し、従業員との一体経営を目指している。

● 健康管理面 健康診断・各種予防接種を全員に漏れなく実施している。

● そ の 他 部屋の内装に配慮し極力病院を感じさせない雰囲気づくりを心掛け
ている。「従業員が幸せに働くことが顧客の幸せに繋がる」ことを
標榜し、絶えず訴えている。

● 今後の課題 高齢化・世代の交代に合わせて現在の施策を承継していくこと

─７５─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢者と共に「毎日が一所懸命」をモットーに美味しいうどんを届けます

株式会社 平本店

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
当社は、うどん製造・販売業を行っており、元々Ｈ１０年１１月に親会社の工場跡地利用と高齢従業員対
策として、「うどん事業部」を立ち上げたことが始まり。その後、Ｈ１８年３月に㈱平本店として独立し、
店舗数も６店舗になっていて、店舗を増やす毎に、地域の高齢者を中心に採用している。

所 在 地 香川県高松市 従 業 員 数 ８２人
創 業 平成１８年３月 資 本 金 １０百万円
業 種 うどん製造・販売業

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

７０歳以降についても、本人が希望し、特に問題がなければ上限年齢はなく雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２８人 ● 正規従業員以外の従業員 ５４人

● 平均年齢 ５４．７歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２５人（３０．５％） ８人 （９．８％） ９人（１１．０％） １９人（２３．２％） １１人（１３．４％） １０人（１２．２％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

元々、高齢従業員対策として始まり、地域の元気な高齢者を雇用す
ることで事業が発展している。７０歳以上の割合が１２％以上と高い割
合ですが、みんな元気で働いているので、会社としても、働けるう
ちは働いてもらいたいと思っている。

● 高年齢者雇用のメリット ・真面目に根気よく働くことができる
・労働時間の調整ができる

Ａさん（７２歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 フルタイム パートタイマー

● 労 働 時 間 ８時間 ５時間勤務（９：００～１４：００）
５日／週

● 職 務 内 容 製麺部 調理担当

● 賃 金 １５０，０００円／月給 ６６５円／時給
７１５円／時給（土、日、祝日）

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい。若手育
成に貢献できたらいいと思って
いる。

今の仕事が気に入って働いてい
る。自分の体調に丁度あった勤
務時間だと思っている。

─７６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当社は、親会社の工場跡地利用と高齢従業員対策として、「うどん事業部」を立ち上げたことが始
まりです。麺作り、出汁作りも社内で試行錯誤をしながら研究して作り出しました。
現在では、６店舗を展開しています。従業員も、当初１０数人だったのが、今では８２人に増加しま
した。従業員の殆どが店舗周辺の中高齢者（特に女性）を採用しています。今までに、働いた経験
のない人も多く、調理、接客研修が大変でした。しかし、高齢者特有の熱心さ、真面目さを活かし、
生き生きと働いてくれています。
店長の他に各店舗１名の女性リーダーを配置し、毎月１回女性リーダー会を開催し、その中で、
いろいろな情報を共有したり、お互いの悩みを相談し、解決しながら成長しています。
現在、知的障害者を４人雇用しています。厨房での食器洗いの作業、清掃作業、麺作り助手等を
していますが、孫のような年齢の者を見守りながら仕事を教えたりするのは、高齢従業員が専ら担
当しています。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 能力、本人の希望等考慮し、フ
ルタイム、パート様々な形態が
ある

パートタイマー

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制、日給制、時給制
働き方によって違う

時給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

平日（６６５円～７００円）／時給
土、日、祭（７１５円～８００円）／
時給

平日（６６５円～７００円）／時給
土、日、祭（７１５円～７５０円）／
時給

● 配置、職務内容 定年前と原則同じ職務
店舗内では、週単位で配置換え
をして、いろいろな作業ができ
るようにしている

定年前と原則同じ職務
店舗内では、週単位で配置換え
をして、いろいろな作業ができ
るようにしている

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 月１回、店長、管理者とミーティングをする中で研修する。
クレーム処理の対応の研修を実施。

● モラールアップ面 提案制度を取り入れている。

● 健康管理面 定期健康診断は全員受診している。
健康チェックカードの作成を実施。

● 今後の課題 店舗内での危険度の熟知徹底し、怪我等のないように指導育成。

─７７─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢者が地域に新聞と笑顔を届けます

有限会社 田中新聞販売

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
金沢市中心部の歴史ある街をエリアとする、創業昭和２１年の新聞販売店。地域柄、高齢者のお客様が
多く、高齢社員の活躍は地域にとっても会社にとっても大きな力となっている。

所 在 地 石川県金沢市
創 業 昭和２１年２月
業 種 新聞販売業
従 業 員 数 ３９人
資 本 金 ７百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

７０歳以降についても、健康で意欲があれば年齢に関わらず継続雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７３歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １３人 ● 正規従業員以外の従業員 ２６人

● 平均年齢 ５２．７歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１０人（２５．６％） ５人（１２．８％） ８人（２０．５％） ８人（２０．５％） ６人（１５．４％） ２人 （５．１％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

勤続年数の長い社員の高齢化が進んでいるが、その長い経験の中で
獲得した顧客からの信頼や地域の情報は、会社の貴重な財産である

● 高年齢者雇用のメリット 毎日元気に新聞を届け、集金に回る高齢社員の姿は、地域のお客様
にも元気を与える

Ａさん（７３歳） Ｂさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 アルバイト

● 労 働 時 間 フルタイム １日１時間配達、月４日集金

● 職 務 内 容 顧客管理、集金、配達 夕刊配達、集金

● 賃 金 月給 約２００，０００円 月給 約６０，０００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 体力に合わせて働きたい

─７８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者が長く働ける環境を整備する為、平成２１年に定年年齢を６０歳から６５歳へと引き上げ、定年
後は希望者全員を７０歳まで再雇用する継続雇用制度を導入。健康で意欲があれば７０歳以降も継続し
て雇用している。給与の一部に歩合給を導入するなど、モチベーションの向上にも取り組んでいる。
制度面に関する改善のみならず、広告の折り込み作業を機械化することにより作業速度の低下を改
善、健康面に配慮し社内にイオン水製造機を設置するなど、様々な取り組みを行っている。制度面
と合わせて作業方法や健康管理の改善など、様々な面から高齢者が働きやすい環境を作り上げてい
くことが大切である。また、加齢による肉体的能力・判断能力の低下などについては、本人の自覚
と他の社員の見解に差があるので、本人とよく話し合い自覚を促し、現在の能力に見合った働き方
を見つけることが大切である。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員
フルタイム

正社員
フルタイム

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制（基本給＋歩合給） 月給制（基本給＋歩合給）

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

１５０，０００円～３００，０００円 １５０，０００円～３００，０００円

● 配置、職務内容 顧客管理、集金、配達 顧客管理、集金、配達

● その他配慮事項 体力的負担に対する配慮 体力的負担に対する配慮

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 月１回の正社員ミーティング 月１回の正社員ミーティング

● モラールアップ面 永年勤続表彰、歩合給の一部導
入

永年勤続表彰、歩合給の一部導
入

● 健康管理面 年１回の健康診断 イオン水製
造機を設置し、いつでも自由に
飲むことが可能

年１回の健康診断 イオン水製
造機を設置し、いつでも自由に
飲むことが可能

● そ の 他 手作業だった広告の折り込みを
機械化し、作業速度の低下を改
善

手作業だった広告の折り込みを
機械化し、作業速度の低下を改
善

─７９─
平成２３年４月時点の内容です。
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健康、ヤル気、誠実の三位一体で高齢乗務員は、元気で働ける幸せを感じています。

はごろも交通 合名会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
当初、合名会社産経タクシーからスタート、その後東洋交通合名会社・東栄タクシー合名会社・丸池
タクシー合名会社と４社が合併し、はごろも交通合名会社が誕生した。高齢者ドライバーのがんばりで
成り立っている企業として、高齢者ドライバーの健康管理と安全運転が鍵となる。

所 在 地 沖縄県宜野湾市 従 業 員 数 ６１人
創 業 昭和３５年１月 資 本 金 ３４百万円
業 種 タクシー運送業

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
健康で意欲のある人、そして誠実な人柄が乗務員として適した人材であり、そのような方には
７０歳以上でも会社は働いてもらいたいと思っている。７０歳以上の乗務員が、現在４人働いてい
る。

● 現在の最高年齢者 ７３歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ５９人 ● 正規従業員以外の従業員 ２人

● 平均年齢 ５８．１歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

４人 （６．６％） １２人（１９．７％） １４人（２３．０％） ２３人（３７．７％） ４人 （６．６％） ４人 （６．６％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

健康でヤル気があり、そして、誠実で接遇態度のよい乗務員が当社
が望む乗務員像である。それは、７０歳以上でも変わらない基本方針
である。継続雇用だけではなく、中途採用者にも同じことが当ては
まる。個人差があり難しい処だが、人には接して見よ、タクシーに
は乗って見よ、の信念でやっている。

● 高年齢者雇用のメリット コツコツとマジメに勤務する態度がサービス向上になり好評だ。

Ａさん（７３歳） Ｂさん（７２歳）

● 雇用形態及び勤務形態 １年契約 １年契約

● 労働時間 ３勤１休制
１日７．５時間

３勤１休制
１日７．５時間

● 職務内容 タクシー乗務員 タクシー乗務員

● 賃 金 月 １４１，０００円 月 １７５，０００円

● 本人の意見・希望 自分が意欲を出せば仕事の成果
に繋がる

健康の為にも出来るまで続けた
い

● そ の 他 元気で働く高齢者としてお手本
になっている。

元気で働く高齢者としてお手本
になっている。

─８０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

「毎日の地道な努力の積み重ね」、これから７０歳雇用に取り組む企業経営にとって最も大切なこと
だと思います。
当社が、高齢者雇用にあたり取り組みに苦労及び注意を要した点は次の２点であります。
第一に高齢に伴う健康不良による運転事故の防止として、職場に血圧測定器を常備しタクシー乗
務員に日々測定を励行させることにより、職場内で労使共に健康管理を徹底し、事故防止に取り組
んでいるという意識が醸成されました。
第二に普段の業務で高齢者の長所を活かし、次の凡事徹底を貫くことを指導。
①人生経験豊かな乗務員は、その長所を生かしイライラした状態で事故を起こさないように気を配
ること。
②人生経験豊かな乗務員は、常にニコニコとよい接遇マナーを守ること。
そのことは永年当社で働いてもらっている７０歳の高齢乗務員はもとより中途採用される年配の乗
務員も実施しております。
以上を日常的に経営者と社員が一体となって推進していく事で乗務員の健康管理と顧客サービス
の向上に繋がり、高齢者雇用の継続となっています。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 １年契約 １年契約

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

歩合制 歩合制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

昼勤 １２０，０００円
夜勤 １６０，０００円

昼勤 １２０，０００円
夜勤 １６０，０００円

● 配置、職務内容 タクシー乗務員 タクシー乗務員

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 タクシー協会の研修には欠かさ
ず参加

タクシー協会の研修には欠かさ
ず参加

● モラールアップ面 会社創立記念日等に優良社員の
表彰

会社創立記念日等に優良社員の
表彰

● 健康管理面 定健の１００％実施
二次健診の徹底

毎日の血圧測定
体調チェック

● 今後の課題 体調管理と食生活の改善 両親の介護者が増えている。
企業もバックアップしたい。

─８１─
平成２３年４月時点の内容です。
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ゆっくり たのしく ごいっしょに ぽれぽれの街に咲く“ひまわり”の花
「ぽれぽれ」とはスワヒリ語で「ゆっくり」「ゆったり」の意味です

株式会社 ひまわりの会

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
グループホーム、デイサービス、訪問介護等の介護サービスを提供する会社で７ヶ所の施設がある。
従業員は年齢に関わりなく活き活きと介護の業務に従事している。働く意欲と体力があれば何歳でも
働いてもらっている。

所 在 地 奈良県奈良市 業 種 介護事業所 資 本 金 １０百万円
創 業 １９９７年６月 従 業 員 数 ２０４人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、一定条件の下、７０歳まで再雇用

会社が認めたもの、健康、意欲があるもの

● 運用実態あるいは運用の具体的内容

７０歳以降も、意欲と能力があり健康で勤務できれば上限年齢無く勤務している

● 現在の最高年齢者 ８３歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ４４人 ● 正規従業員以外の従業員 １６０人

● 平均年齢 ５５．３歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

５４人（２６．０％） ４２人（２０．０％） ２５人（１２．０％） ３７人（１８．０％） ３１人（１５．０％） １５人 （８．０％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

介護の事業所は、人材確保が困難である。そのため幅広い年齢層の
方々に働いていただける組織作りをしている。業務をフロー化した
りマニュアルを作成し、高齢者の方も何度でも見返しができ、でき
るまでフォローする。働き易い仕組みづくりを目指しており、ＩＳ
Ｏもその一環として認証を受けている。

● 高年齢者雇用のメリット 介護の事業は高齢者の生活を援助する仕事であるが、高齢者は経験
豊富で、若い人にはまねのできないこともある。若い人と高齢者が
お互いに支えあっている。

Ａさん（８３歳） Ｂさん（７２歳）

● 雇用形態及び勤務形態 非常勤 非常勤、ホームヘルパー

● 労 働 時 間 月１００時間くらい 毎日訪問介護２～４時間
夜勤補助月３～７回

● 職 務 内 容 デイサービスの看護師 訪問介護ヘルパー
グループホームの夜勤補助

● 賃 金 時間給、月１２万円くらい 時間給＋夜勤手当＊資格手当
月１２～１６万円

● 本人の意見・希望 働くことがすき。家族が理解し
てくれ協力が得られている。

仕事にやりがいを感じている。

● そ の 他 生活に密着した医療ケアで、現場
の有力な戦力と周りが認めている

訪問介護も夜勤も本人の希望を
聞いて予定を組んでいる。

─８２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当社では社長の口癖である「生涯現役、人は死ぬまで現役だ！」のコンセプトに基づき、人は年
齢ではない『やる気と能力・経験を生かせる』そういう組織作りをすることにより、高年齢者従業
員にとっても仕事にやりがいを感じ、持てる能力を発揮し、経験を生かすことができる職場作りを
行っています。また、全施設の職員が職務・年齢に関係なくキャリアアップ研修に参加し最新の情
報や専門知識を養う機会を作ることで、お互いの交流が生まれ能力開発と士気向上に繋がっていま
す。高年齢従業員と若年従業員がお互いに支え合い働ける、そういった職場、幅広い年齢層の方々
が働ける仕組み作りや多様な勤務形態、次の世代の教育・育成等高年齢者が働きやすい環境や作業
条件を考える事、これからの人事制度はそうあるべきだと考えています。介護サービスを提供する
当社では常に利用者の為に何が必要かを考え、利用者にとって快適な空間を作り出すことが従業員
にとっても働きやすい快適作業空間であると考えています。

６５歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 無理をさせることはないが、本
人の希望を聞き、通常の勤務と
している。

週３日くらい

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

時間給 時間給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

１６０，０００円（介護職） １００，０００円

● 配置、職務内容 本人の希望を聞いて予定表を組
んでいるが、基本的には定年前
と同じ職務とする。

経験が生かせる職務とする。

● その他配慮事項 体力がいる仕事は若い人が担当
し、若い人と高齢者が支え合う
ようにしている。

健康管理に特に配慮している。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 最新の情報や専門知識がつくようにキャリアアップ研修を熱心に
している。これは全施設の職員が参加し、年齢に関係なく分け隔
てなく参加できる仕組みである。

● モラールアップ面 常に新しいこと専門性の高いことを学ぶ機会が保障され、研修に
参加することによって交流が生まれ、成長ができる。能力開発と
士気向上となっている。

● 健康管理面 法定健康診断の実施とその結果
についてフォローしている。

法定健康診断の実施とその結果
についてフォローしている。従
業員同士お互いに相談しあって
コミュニケーションを深めてい
る。

● そ の 他 マニュアルの作成、ＩＳＯ認証幅広い年齢が働ける仕組みづくり

● 今後の課題 若年者の採用と確保 無理はしないが、元気で働き続
けることができる健康と意欲の
維持をする。

─８３─
平成２３年４月時点の内容です。
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幅広い世代で働き続けられる職場を提供

株式会社 まごころ介護サービス

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
静岡県中部を中心に訪問介護・地域密着型施設などを展開している介護サービス事業者。創業当時よ
り高年齢社員の比率は高く、経験・知識を生かして若年社員へ継承するとともに、自らも会社の重要な
戦力となって会社を支えている。

所 在 地 静岡県静岡市
創 業 平成１２年１１月
業 種 介護サービス
従 業 員 数 ２１３人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

１年単位の非正規雇用契約にて就業中。

● 現在の最高年齢者 ７３歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ８９人 ● 正規従業員以外の従業員 １２４人

● 平均年齢 ４５．６歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１０３人（４８．４％） ５５人（２５．８％） ２４人（１１．３％） １７人 （８．０％） １１人 （５．２％） ３人 （１．４％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

介護業界は女性が主体の職場であり、特に訪問介護など生活と密着
している仕事は女性が無理なく働ける職域。高齢従業員の存在は人
手不足の著しいこの業界では非常に頼もしい戦力であると期待して
いる。

● 高年齢者雇用のメリット 若年者が苦手な部分の仕事も、高齢職員がフォローしてくれるため、
バランスよく仕事の配分ができる。

Ｓさん（７０歳） Ｉさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 非常勤 非常勤

● 労 働 時 間 ７：００～２２：００の４時間以内 ７：００～２２：００の４時間以内

● 職 務 内 容 訪問介護員 訪問介護員

● 賃 金 時給 １，０００～１，４５０円の実働給 時給 １，０００～１，４５０円の実働給

● 本人の意見・希望 体が動けるうちは働きたい。 働き甲斐がある仕事だから、無
理のない勤務で働きつづけたい。

● そ の 他 お客様からの信頼がある。 長年の経験を活かし、若手への
指導・助言も行う。

─８４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

規則が主ではなく、現場の高齢者社員等の立場から意見をききながら、就業形態を柔軟に整えて
いく姿勢が大切だと思います。

～６５歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員フルタイムまたは非常勤
パートタイム

１年間の嘱託契約社員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

正社員…月給
非常勤…時給

時給または月給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

正社員…１８０，０００円前後
非常勤 １，０００～１，４５０円実働給

４０，０００～８０，０００円ぐらい

● 配置、職務内容 訪問介護・介護職員・介護支援
専門員等

訪問介護・介護職員・介護支援
専門員等

● その他配慮事項 作業の軽減を図るため、肉体的
負担の少ない仕事内容になるよ
う、調整している。

希望により、勤務日数を以前よ
り減少させた。

～６５歳 ７０歳～

● 職務・能力開発面 社内研修のほか、月１回程度の
社内勉強会・グループ会社主催
の介護セミナー無料参加制度あ
り

社内研修のほか、月１回程度の
社内勉強会・グループ会社主催
の介護セミナー無料参加制度あ
り

● モラールアップ面

● 健康管理面 健康診断の実施 健康診断の実施

● 今後の課題 若手社員との調和・モチベー
ションの維持

体力・健康面の配慮

─８５─
平成２３年４月時点の内容です。
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事業主の気持ちと責任で活躍する高齢者

株式会社 マルサ

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
若い女性向けのシャツ・ブラウスを縫製している。常に流行の先端を走り続けている楽しい職場の中
で、高齢者の豊富な知識と技術はわが社の貴重な財産であり、後進から高い評価を得ている。

所 在 地 栃木県宇都宮市
創 業 昭和５０年１０月
業 種 婦人子供服製造業
従 業 員 数 １０２人
資 本 金 ３０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、一定条件の下、７５歳まで勤務延長

一定条件については、労働意欲がある人、会社が必要と考える人

● 現在の最高年齢者 ７１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２０人 ● 正規従業員以外の従業員 ８２人

● 平均年齢 ５３．５歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５Ｚ歳～６９歳 ７０歳～

１５人（１４．７％） ４０人（３９．２％） ２０人（１９．６％） １５人（１４．７％） ７人 （６．９％） ５人 （４．９％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

主婦をやりながら、通勤時間が少ない住居接近型の職場で、若い人
の模範となり、老いを感じさせない人たちの集まりである。

● 高年齢者雇用のメリット 縫製は熟練者が少なく、高齢になっても指導員等で活躍でき、会社
として期待は大きい。

Ａさん（７０歳） Ｂさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 社員 パートタイマー

● 労 働 時 間 ９時～１８時のフルタイム ９時～１６時のパートタイム

● 職 務 内 容 生産管理 ミシン縫製

● 賃 金 時間給 ８００円 時間給 ７００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 元気でいる間働きたい

─８６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

①年齢が高齢ということでとかく敬遠する面がありますが、一人一人を良く見てみますと、たくさ
ん優れた面も多く、高齢者ならではの長所利点も少なくありませんし、高齢者自身が持っている
長所を発揮できるようなきめの細かい配慮が重要だと考えます。
②高齢者雇用について、会社として本人の健康・意欲は最も重要な要素ですが、この２点について
は会社も従業員も、あせらず時間をかけてしっかりと取り組まなければならない事と考えます。
③職場のより良い人間関係作りについては、特に世代間の考えの違いに配慮し進める必要がありま
すが、若手が高齢者を尊敬するような仕組みづくりが効果的と考えます。
④高齢者の豊富な経験知識や優れた技術技能面の活用に重点を置き、実践的な教育指導に当たらせ
た事により、若手からの高齢者に対する尊敬や信頼感が強まり、伝統ある技術技能の継承のみな
らず、高齢者と若手との業務の分担をはじめ大変好ましい職場を実現する事が出来ました。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員・フルタイム勤務 パートタイマー・月１２０時間程
度勤務

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

時間給制 時間給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月 約１２，３０００円 月 約８５，０００円

● 配置、職務内容 縫製・指導員 縫製

● その他配慮事項 高齢者の熟練の素晴らしさが、若手にも伝わるように、企業とし
ても積極的に高齢者の熟練した技能の大きさをアピールしている。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 お客様の声を直接伝え、常に状況を共有する。

● モラールアップ面 年１回社員旅行と年に２回の食事会

● 健康管理面 年１回の健康診断の徹底

● そ の 他 ・体力や能力に応じた業務への再配置
・多様な勤務制度の希望に対し、柔軟な就業形態を採用

● 今後の課題 設備面での縫製技術の近代化への対応

─８７─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢者は礼儀正しくて、仕事が丁寧！

ラッキー交通 合名会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
創業から５４年、地域に根ざしたタクシー会社。６０歳以上の従業員比率が４９．１％、７０歳以上の従業員数

１０人（従業員比率８．９％）、高齢者のまじめさを評価している。

所 在 地 沖縄県糸満市
創 業 昭和３５年２月
業 種 道路旅客運送業（タクシー）
従 業 員 数 １１２人
資 本 金 １３百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６５歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

７０歳以上については、本人が希望し、健康状態も問題なければ雇用を継続している。

● 現在の最高年齢者 ７８歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １１２人 ● 正規従業員以外の従業員 ０人

● 平均年齢 ５９．４歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

９人 （８．０％） １７人（１５．２％） ３１人（２７．７％） ３４人（３０．４％） １１人 （９．８％） １０人 （８．９％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

高齢者のまじめさ・礼儀正さ・仕事の丁寧さを役立てる。現役最高
齢者７８歳、６５歳以上も２１人おり、活躍している。背景としては、乗
務員他従業員のマナー等が求められる業界であることが挙げられる。

● 高年齢者雇用のメリット 運転が丁寧且つまじめさ・礼儀正しさがわが社のプラスになる。

Ａさん（７０歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 正社員

● 労 働 時 間 フルタイム フルタイム

● 職 務 内 容 乗務員 乗務員

● 賃 金 昼勤 １１５，０００円 夜勤 １３７，０００円

● 本人の意見・希望 健康で働く 元気で働く

● そ の 他 昼勤のリーダーとして活躍して
います。

まじめで社員の良きお手本に
なっています。

─８８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者を雇用するうえで重要なのは健康管理、体力づくり、チームワークの良さであるという考
えのもと、当社ではスポーツクラブを設け従業員に励行させております。
野球部は、総員２５人、平均年齢６０歳、開設１０年、早朝野球を中心に活動しており、毎月１回水曜
日の夕方には近隣の市営球場でナイターを楽しんでいます。
部員は、自社のみではなく地域のタクシー会社３社からメンバーを迎え交流を図っており、６５歳
のピッチャー兼キャプテン及び沖縄県中学硬式野球指導者（社員）が監督として指導を行い、業務
終了後のキャッチボールから始め、体力づくりを行っております。
ゴルフクラブは、総員１０人、２年前から活動を開始したばかりですが定期的にゴルフコンペを開
催、毎月１回の懇親会等を開催しております。
このように日々、スポーツを通して、健康管理、体力づくり、社内の親睦を図った結果、高齢者
の健康が増進し、退職者が減少、高齢者雇用の継続に繋がりました。
これから高齢者雇用に取り組む事業所にとって、従業員の健康対策も重要な要素ではないでしょ
うか。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 正社員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制 月給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

昼勤 １１５，０００円
夜勤 １３７，０００円

昼勤 １１５，０００円
夜勤 １３７，０００円

● 配置、職務内容 乗務員 乗務員

● その他配慮事項 年間を通して野球の交流試合と
ゴルフコンペを開催、従業員の
健康管理及び親睦を図ることに
より、雇用の定着に努める。

年間を通して野球の交流試合と
ゴルフコンペを開催、従業員の
健康管理及び親睦を図ることに
より、雇用の定着に努める。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 スポーツを通して、元気で働ける体づくり。

● モラールアップ面 スポーツを通して、社内のチームワークを育成。

● 健康管理面 定期健康診断を実施、二次検診も勧める。

● そ の 他 乗務員の健康管理及び定着率向上のため、社内親睦を深めること。
野球交流試合、ゴルフコンペの開催。

● 今後の課題 野球・ゴルフ等の親睦会を通して、健康管理とコミュニケーション
を深め、雇用の継続に繋げること。活動の継続。

─８９─
平成２３年４月時点の内容です。
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生きがい、働きがいが感じられる、地元密着・環境対応企業

株式会社 ユニセン

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
甲府市を中心に県内外のホテル・病院などで使用される制服、寝具などのリネンサプライ品を提供し
ている。特に小ロット品の対応に関して高齢者の経験が生かされている。

所 在 地 山梨県甲府市
創 業 昭和６１年９月
業 種 リネンサプライ業
従 業 員 数 １１０人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６３歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
希望者全員６５歳まで雇用され、６５歳以降についても本人の希望・体力次第で年齢にかかわりな
く雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７８歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ３０人 ● 正規従業員以外の従業員 ８０人

● 平均年齢 ４８．１歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

４２人（３８．２％） ２２人（２０．０％） ９人 （８．２％） ２０人（１８．２％） １２人（１０．９％） ５人 （４．５％）

Ａさん（７８歳） Ｂさん（７４歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員 パートタイマー

● 労 働 時 間 １日６時間 週５日 １日４時間 週５日

● 職 務 内 容 衣服の仕分け・仕上げ補助 プレス仕上げ

● 賃 金 月額 ２０万円 時給 ８００円

● 本人の意見・希望 できるだけ長く働きたい。 自分が納得できる仕事ができな
くなるまで働きたい。

● そ の 他 元工場長、全従業員の模範 後輩の指導役

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

リネンサプライに関するすべての業務に対応することとしており、
特に機械化のできない特殊業務に関して高齢者の持つ経験やノウハ
ウが生かされている。

● 高年齢者雇用のメリット 高齢者の持つ粘り強さ、丁寧さが商品の完成度の高さに十分反映さ
れており、顧客からの信頼の獲得に寄与している。

─９０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

７０歳程度まで働けるかどうか、あるいは働くかどうかは、仕事の内容や個人の健康状態・考え方
によるところが大きいと考えています。契約更新時前の面談は重要で、本人から仕事のことや健康
面などをできるだけインフォーマルな雰囲気で聞き取ることが必要です。継続雇用する場合は、本
人の意思を十分尊重し、勤務時間や時間帯など会社としてできる限り歩み寄る姿勢が必要で、本人
が働いていることに対して充実感や達成感などが感じられる雇用施策が重要です。高齢者にとって
働きやすい職場は、すべての従業員にとっても働きやすい職場環境になりえます。

６３歳～６５歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員又はパートタイマー
フルタイム又はパートタイム

嘱託社員又はパートタイマー
フルタイム又はパートタイム

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

嘱託社員（月給制）、パートタ
イマー（時給制）

嘱託社員（月給制）、パートタ
イマー（時給制）

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

嘱託社員 月給１６０，０００程度
パートタイマー

時給７５０～８３０円

６５歳賃金を基準に決定

● 配置、職務内容 配送、仕分け、プレス、仕上げ、
検品

仕分け、プレス、仕上げ、検品

● その他配慮事項 勤務時間及び時間帯については、
本人の希望を考慮

勤務時間及び時間帯については、
本人の希望を考慮・配送業務は
内勤へ変更

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 部門ごとの朝礼、グループ研修
を実施する。

部門ごとの朝礼、グループ研修
を実施する。

● モラールアップ面 ６５歳までは、現在の賃金額以上
を維持する。

賃金よりも働きがいを重視、仕
事を任せる。

● 健康管理面 年１回の定期健康診断のほか年
２回の健康相談を実施する。

年１回の定期健康診断のほか年
２回の健康相談を実施する。

● そ の 他 工場全体の流れを把握させるた
めに、できる限り多くの業務を
経験させる。

６０歳前の仕事を継承するが、６３
歳以降労働時間や職務の変更あ
り。

● 今後の課題 指導員を養成する、７０歳程度ま
で働く意識を醸成する。

６５歳以上は特に健康面・体力面
での個人差が激しくなる。

─９１─
平成２３年４月時点の内容です。
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アットホームで明るく元気でいつまでも働ける職場づくり

株式会社 あいあーる

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
創業１９６１年（昭和３６年）、仙台で冠婚葬祭互助会サービスを展開する老舗企業である。
経験豊かな高年齢者が顧客視点で冠婚葬祭に関するきめの細かいサポートを提供する。

所 在 地 宮城県仙台市
創 業 創業１９６１年（昭和３６年）
業 種 冠婚葬祭業
従 業 員 数 ２８４人
資 本 金 ２０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、一定条件の下、６５歳まで再雇用
６５歳までの基準に基づく継続雇用制度を導入している。基準は定年後も会社で精勤する意欲が
あること、健康状態、人事評価の成績評価、能力評価などである。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳までの継続雇用期間終了後は、本人の希望があり、会社が必要と認めた時は選定基準等を
参考に、年齢に関わらずに引き続き再雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １６５人 ● 正規従業員以外の従業員 １１９人

● 平均年齢 ４５．７歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１３３人（４７．０％） ６６人（２３．０％） ４４人（１５．０％） ３０人（１１．０％） ９人 （３．０％） ２人 （１．０％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

定年６０歳で６５歳までの継続雇用制度を導入している。その後は、本
人の希望と健康状態、会社が必要とする業績、職務遂行能力に応じ
て可能な限り再雇用している。

● 高年齢者雇用のメリット 顧客（会員）の年齢に近い高齢者は、顧客目線で経験を生かした会話が
でき信頼を得る活動を行うことができる。また経験が不足している後輩へ
の助言を行うことができるなど、新規開拓営業の中核にもなっている。

Ａさん（７２歳） Ｂさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パートタイマー パートタイマー

● 労 働 時 間 ５時間（９：３０－１５：３０） ６時間（９：００－１６：００）

● 職 務 内 容 営業職（一般個人対象） 営業職（法人対象）

● 賃 金 月給 １０８，０００円 月給 １６６，３００円

● 本人の意見・希望 気力、体力が続く限り働きたい 元気で働けるうちは頑張りたい

● そ の 他 経験を生かし営業所後輩担当者
の指導も担当する

前職での法人営業の経験を生か
し外商を担当する

─９２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高年齢者雇用について、顧客（会員）の年齢層が比較的高い企業においては、顧客目線で親身に
なって相談や話し相手として対応できる高年齢者は営業の要として戦力化することができます。新
規開拓の飛び込み営業はバイタリティある若年層でも容易ではありませんが、職務に責任感を持ち、
長年の経験に有される仕事ぶりは顧客との関係性構築に一役買っています。高年齢者が明るく元気
で活躍してもらうためにも、所属長による職場環境への配慮や朝礼などを通じて高年齢者の健康管
理に留意することが大切です。モラールアップをはかるためにも、会社の従業員に対する期待像を
明確にすることです。年齢に関わらずがんばった従業員を高く評価し、高年齢者にも営業成績を歩
合給に反映させるなどの工夫が大切です。また、高年齢者の経験を活かして部下や後輩への適切な
アドバイスも役にたっています。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員はフルタイム
パート社員は短時間勤務

正社員はフルタイム
パート社員は短時間勤務

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

基本給＋歩合給 基本給＋歩合給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

平均 １８０，０００円 平均 １５０，０００円

● 配置、職務内容 営業職・事務職 営業職・事務職

● その他配慮事項 所属長が朝礼時等で健康状態や
個別相談に配慮する

所属長が朝礼時等で健康状態や
個別相談に配慮する

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 社内研修センターで営業教育の
実施、所属長による朝礼の場を
活用したレビューの実施。

社内研修センターで営業教育の
実施、所属長による朝礼の場を
活用したレビューの実施。

● モラールアップ面 営業成績を歩合給へ反映。同世
代の顧客からの信頼や相談。

営業成績を歩合給へ反映。同世
代の顧客からの信頼や相談。

● 健康管理面 産業医による定期健康診断、成
人病健康診断。

産業医による定期健康診断、成
人病健康診断。

● そ の 他 当日の営業エリアまでの送迎を
マイクロバスで行うなど移動の
負担を軽減する。

● 今後の課題 高齢化を踏まえて、勤務形態な
ど高齢者の特性に合わせた人事
労務施策の実施。

高齢化を踏まえて、勤務形態な
ど高齢者の特性に合わせた人事
労務施策の実施。

─９３─
平成２３年４月時点の内容です。
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率先して働く高齢者は若年者の良い見本

株式会社 荒川商店

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
県下一円に拠点を持ち、廃品回収及び産業廃棄物処理を行う企業。働く従業員は愛社精神が強く、ま
た、気力・体力が充実しているベテラン従業員も多く、６０歳代以降の者で３０年以上勤務している従業員
が多数在籍している企業である。

所 在 地 鹿児島県鹿児島市
創 業 昭和２９年３月
業 種 サービス業（廃品回収及び産業廃棄物処理等）
従 業 員 数 １５１人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
本人が希望し、会社が必要と認めた者については、上限年齢を設けず積極的に継続雇用を行っ
ている。

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １４６人 ● 正規従業員以外の従業員 ５人

● 平均年齢 ４３．４歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

８６人（５７．０％） ２８人（１８．５％） １２人 （７．９％） １６人（１０．６％） ７人 （４．６％） ２人 （１．３％）

Ａさん（７０歳） Ｂさん（７２歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託職員 嘱託職員

● 労 働 時 間 フルタイム フルタイム

● 職 務 内 容 現場作業員 現場作業員

● 賃 金 月額 ２００，０００円 月額 ２５０，０００円

● 本人の意見・希望 働けるうちは働きたい 健康である限り働きたい

● そ の 他 体力には自信がある 若年者と同じ仕事をこなしてい
る

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

本人が希望し元気な内は、年齢に関係なく、働ける環境にあり、会
社としても、高年齢者の技能や経験知識を活用している。

● 高年齢者雇用のメリット 責任感が強く、まじめである為仕事を任せられる。よって若年者の
良い見本となっている。

─９４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

会社としては、事故が起きることを一番気がかりにしているところであり、定年（６０歳）後再雇
用を積極的に希望する従業員であっても、加齢による体力・気力等の衰えには個人差があることか
ら、本人の健康状態・職務の作業環境等を充分に把握した上、従業員個々に見合った、条件・環境
に配慮して働いてもらうこととしている。また、能力のある者については、賞与等で評価を行い、
高年齢者のモチベーション維持に努めている。その外にも高年齢者の役割として若年者への技能・
技術を伝承する為に積極的に若年者と関わりのある仕事を与え、コミュニケーションを図れるよう
に企業内でも工夫している。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員と同じ 体力等、本人の希望を考慮し個
別に労働条件を決めている。

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給 月給及び日給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 ２００，０００円～３５０，０００円 月額 １００，０００円～２５０，０００円

● 配置、職務内容 廃品回収処理業務 廃品回収処理業務

● その他配慮事項 安全面・健康面 安全面・健康面

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 技能講習への参加 技能講習への参加

● モラールアップ面 月１回の安全衛生会議 月１回の安全衛生会議

● 健康管理面 健康診断の結果による配置転換 健康診断の結果による配置転換

● そ の 他 仕事と生活のバランスに配慮 仕事と生活のバランスに配慮

● 今後の課題 安全な職場環境への配慮 安全な職場環境への配慮

─９５─
平成２３年４月時点の内容です。
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経験、能力を生かした豊かな職業生活の実現を目指して

社会福祉法人 伊賀市社会福祉協議会

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
広域合併により誕生した三重県伊賀市（人口約１０万人）にある当会（全７支所）は、社会情勢の変化
を踏まえた地域福祉推進及び在宅介護サービスの提供を展開している。高年齢者の雇用比率は高い（３０．
８％）が、長年培われた技術や知識が福祉の現場で有効に機能しており、当会の業務を推進してゆく中
で、無くてはならない存在となっている。

所 在 地 三重県伊賀市
創 業 平成１６年１１月
業 種 社会福祉事業及び介護保険事業
従 業 員 数 ４００人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
「６５歳以上であっても、本会が業務上必要があると認めた職員は期間１年を単位として再雇用
する」と規定し、業務遂行が可能な者は、年齢制限なく雇用することとしている。

● 現在の最高年齢者 ７９歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １０８人 ● 正規従業員以外の従業員 ２９２人

● 平均年齢 ４６．５歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１０５人（２６．３％）１１２人（２８．０％） ６０人（１５．０％） ７５人（１８．８％） ４４人（１１．０％） ４人 （１．０％）

Ａさん（７０歳） Ｂさん（７９歳）

● 雇用形態及び勤務形態 常勤職員 非常勤職員

● 労 働 時 間 フルタイム １週４０時間 １日８時間 週３日

● 職 務 内 容 介護職員 通所介護事業所
給食材料運搬他施設内管理等

● 賃 金 日給 ８，０００円 時給 ８００円

● 本人の意見・希望 毎日いきがいを感じる 役にたててる事が嬉しい

● そ の 他 女性・勤続年数１１年 男性・勤続年数５年

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

この事業は熟練の技術や知識が必要である。とりわけ、介護職員に
ついて新たな人材を確保しづらい状況にもあり、職員の能力を生か
すためにも高齢者の雇用が必要である。

● 高年齢者雇用のメリット 培った技術や知識が定年によって埋没させることなく、生かすこと
で本人自身の自己実現や健康維持につながると期待している。若い
職員に対しても潤滑剤的な役割や、課題解決の方法に多様性が広が
る。コミュニケーションも円熟しているので安心できる。

─９６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

福祉の現場では、若い職員、高年齢の職員、障害を持つ職員が混在して業務に従事することにな
るので、それぞれの特徴を生かしながらの人事配置が必須である。高年齢の職員は、知識や経験豊
富で、現場で生じる多様な課題に臨機応変な対応も可能である。利用者サービスへの配慮や行動が
自然にでき、若い職員や障害を持つ職員に対しても教育訓練・技能伝承等がＯＪＴで可能となる。
このような高年齢者が有する特性が加齢に伴うハンデをカバーして余りある状況であり、高年齢者
の有効活用のメリットは大きい。その他人事政策上配慮していることは、、障害者と高齢者が共に
働ける職場作り、役割分担指示の明確化、能力に応じた処遇（定年後の昇給制度あり）、資格保有者
への配慮、カウンセリング制度の充実、提案制度や目標管理手法も試行中である。安全面では、職
種により、腰痛防止ベルトの着用・プラスチック手袋の着用を義務付けてている。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 ・常勤職員
・非常勤職員

・非常勤職員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

・月給（嘱託職員）
・時給（非常勤職員）

・時給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

・嘱託職員：月額
２００，０００円程度

非常勤職員：時給
８５０～９５０円程度

・８５０円程度

● 配置、職務内容 ・管理職、事務職
・介護職、看護職

・介護職、看護職

● その他配慮事項 ・資格を生かした業務 ・本人の体力に応じた仕事内容

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 ・各種研修会への参加
・資格取得後の資格手当金支給
（毎月）

・各種研修会への参加
・資格取得後の資格手当金支給
（毎月）

● モラールアップ面 ・人事考課制度の活用
・目標管理制度の自己管理

・各種研修会への参加

● 健康管理面 ・健康診断費用の助成 ・個別面談実施
・産業医相談

● そ の 他 ・福利厚生面の充実 ・福利厚生面の充実
・体力的に個人差が大きいこと
への配慮

● 今後の課題 ・健康維持管理の充実
・雇用手続きのマニュアル化

・日常の気配り・声かけ
・自己管理への意識付け
・雇用手続きのマニュアル化

─９７─
平成２３年４月時点の内容です。
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経験された職場でいつまでも安心して働ける職場創り

株式会社 イシダエム・エス・テー

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
㈱イシダの出資子会社で、親会社において定年に達した社員を受け入れる会社として平成７年に発足。
従業員の４０％以上が６０歳以上で構成されており、今迄培った技能を若手社員に伝承育成し、業務の指針
となっている。

所 在 地 滋賀県栗東市
創 業 平成７年８月
業 種 計量器関連請負業
従 業 員 数 １１０人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

健康で働ける状態であれば、職種等を変更し継続して雇用している

● 現在の最高年齢者 ７０歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ４６人 ● 正規従業員以外の従業員 ６４人

● 平均年齢 ５２．３歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２９人（２６．４％） １８人（１６．４％） １７人（１５．５％） ４１人（３７．３％） ２人 （１．８％） ３人 （２．７％）

Ａさん（７０歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 常用パート社員 常用パート社員

● 労 働 時 間 週２日、１日５時間就労 週２日、１日６時間就労

● 職 務 内 容 工場内清掃 工場内巡回及び清掃

● 賃 金 時間給 ９００円 時間給 ９００円

● 本人の意見・希望 体力の続く限り働きたい 健康維持のために働きたい

● そ の 他 働くことが健康維持に結びつい
ている

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

７０歳雇用は、従業員の健康面、生きがい、更に社会貢献をするため
実施。

● 高年齢者雇用のメリット 経験が豊富で、人脈もあり、安心して仕事を任せられる。

─９８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

親会社において定年に達した社員を受け入れており、技能等を熟知した経験豊富な社員が在籍し
ている。
定年退職者向けに比較的負担の軽い職務を開発して従事してもらっており、又、本人の希望に合
わせて職務内容及び業務量とするため、積極的に短時間就労等を導入している。
過去数十年にわたって会社に貢献してこられた人材を年齢においてのみ退職とするのは本人に
とって淋しい事であり、会社にとっても損失である。慣れた職場環境で体力の続く限り働けること
は本人にとって大いなる喜びであり、生きがいになっていると思います。

６０歳～６５歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 再雇用社員 ７５％就労 常用パート社員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給 時間給
業務により設定

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 ２００，０００円前後 時給 ９００円～１，２５０円

● 配置、職務内容 原則、定年前と同じ 本人の希望を聞き職務は変更す
る

● その他配慮事項 健康状態、肉体的負担に対する
配慮

健康状態、肉体的負担に対する
配慮

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 資格取得奨励・通信教育補助 資格取得奨励・通信教育補助

● モラールアップ面 評価制度の実施 本人の希望を考慮し、勤務時間、
勤務日数を優先

● 健康管理面 定期健康診断の実施 定期健康診断の実施

● そ の 他 目標管理を実施し、若年者との
交流を図っている

面談を行い、本人の希望に応じ
職務労働日数を設定

● 今後の課題 安心して自分らしく生きること
への支援

─９９─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者の経験と元気を生かし、地域雇用に貢献する会社

越後製菓 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
餅、米菓、米飯、生麺 製造業で、新潟県の大手企業。繁忙期には、高齢のＯＢが、アルバイトで応
援に来てくれるという企業文化がある。６５歳を超えてからも、本人が意欲があれば継続雇用している。

所 在 地 新潟県長岡市
創 業 昭和３２年３月
業 種 食料品製造業
従 業 員 数 ７５３人
資 本 金 ２３４百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで継続雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

健康で働く意欲のある人は、６５歳や７０歳にこだわらず継続雇用している最高齢者は８４歳である。

● 現在の最高年齢者 ８４歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ７５３人 ● 正規従業員以外の従業員 ０人

● 平均年齢 ４３．３歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

３７３人（４９．５％）１９３人（２５．６％）１２４人（１６．５％） ５２人 （６．９％） ８人 （１．１％） ３人 （０．４％）

Ａさん（８４歳） Ｂさん（７８歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パートタイマー 特別社員（当社の呼称・嘱託の
性質）

● 労 働 時 間 １日４時間、週５日勤務 フルタイム勤務

● 職 務 内 容 電気機器のメンテナンス 社長室長（庶務全般）

● 賃 金 時給 １，０００円 月給 ２５０，０００円

● 本人の意見・希望 健康維持のため楽しく働く 元気なうちは働きたい

● そ の 他 資格・経験を生かし、若年者育
成に貢献

職務上の地位、資格・経験を生
かし、若年者育成に貢献

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

辞めたい人も居るので辞めやすいように、大事をとって、定年６０歳、
希望者全員６５歳までの継続雇用としているが、実際は年齢上限こだ
わりなく継続雇用している。（再雇用規程に定めてある）

● 高年齢者雇用のメリット まず若年者への技術伝承や人脈継承に寄与している。次いで高年齢
者の生きがいと健康づくりに役立っていること。

─１００─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

①高齢者を単に『お年寄り』、『労働力』という見方や取り扱いではなく、人生の先輩、技術の師匠
であるという視点で見ると高齢者が輝いてくる。
②当社会長のそういう考え方を、社の方針として部課長を通じて全社に徹底させ続けている。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 年１回話し合いで、人によりフ
ルタイムも時短もある。

年１回話し合いで、人によりフ
ルタイムも時短もある。

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

話し合いで人により、月給制、
日給制、時給制とある。

話し合いで人により、月給制、
日給制、時給制とある。

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

（月給）２００，０００円 （月給）１８０，０００円

● 配置、職務内容 営業、製造、事務 製造、事務

● その他配慮事項 重量物の取り扱いには注意
健康管理に注意

重量物の取り扱いには注意
健康管理に注意

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 資格取得を奨励、受験費用補助 資格維持・更新を奨励、必要に
より経費の補助もする。

● モラールアップ面 仕事内容により特別昇給もある。
職場単位の忘新年会で親睦

仕事内容により特別昇給もある。
職場単位の忘新年会で親睦

● 健康管理面 定期健康診断、産業医の指導受
け入れ

定期健康診断、産業医の指導受
け入れ

● そ の 他 継続雇用制度があることを周知 本人の希望により、時短を取り
入れる。

● 今後の課題 継続雇用に関する周知事項を整
理

継続雇用に関し実情に合わせた
明文化

─１０１─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者の熟練の技と勤勉さこそ当社の強み

株式会社 オーテック

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
本社工場（佐賀県武雄市）と伊万里工場（同伊万里市）にて、機械金属製造業（船舶の内燃機関部品
や鉄構造物の製造）を手掛ける。高い精度を要求される製品やオートメーションがなじまない製品製造
現場では、高年齢社員の熟練した技術が欠かせない。

所 在 地 佐賀県武雄市（本社工場）
創 業 昭和２０年３月
業 種 金属製品製造業
従 業 員 数 ３７人
資 本 金 ７百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで勤務延長
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
希望者全員６５歳までの雇用となっているが、コンディション（本人の意欲と健康状態）に問題
がなければ６５歳以降も継続雇用しており、実態としてはエイジフリーである。

● 現在の最高年齢者 ７１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ３０人 ● 正規従業員以外の従業員 ７人

● 平均年齢 ４５．１歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１７人（４５．９％） ７人（１８．９％） ６人（１６．２％） ２人 （５．４％） ２人 （５．４％） ３人 （８．１％）

Ａさん（７１歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託従業員 嘱託従業員

● 労 働 時 間 フルタイム フルタイム

● 職 務 内 容 現業班長 現業班長

● 賃 金 日給 ７，７００円 日給 １０，４００円

● 本人の意見・希望 生涯現役でがんばりたい 会社から期待されるうちは活躍
したい

● そ の 他 担当部門の班長として若年者か
ら信頼されている

担当部門の班長として若年者か
ら信頼されている

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

長年の経験と技術の承継が難しく、常に第一線での活躍に頼らざる
を得ない。そのため本人のコンディションに問題がない限り、継続
雇用を勧めている。

● 高年齢者雇用のメリット 機械化では実現できない技術力を発揮してくれる。
また、誠実な勤務ぶりが後進へのよき手本となっている。

─１０２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高年齢従業員の技術に期待することは本人のモチベーションアップにも有効である反面、頼り過
ぎると、若年層への技能伝承がおろそかになることが懸念された。年齢格差を意識しない職場の雰
囲気を社長が率先して作り出し、双方の交流を活性化させてきた。その結果、年齢に関係のない同
志としての意識が芽生え、技能伝承もスムーズに行われている。

６０歳～６５歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託従業員 嘱託従業員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

日給制 日給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

日額 ９，０００円 日額 ８，１００円

● 配置、職務内容 危険作業（高所作業）はさせな
い

危険作業（高所作業）はさせな
い

● その他配慮事項 体調不良時およびその後のケア
（声かけ）等に細かく配慮して
いる

体調不良時およびその後のケア
（声かけ）等に細かく配慮して
いる

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 常に現場の第一線で活躍（ＯＪ
Ｔ中心）

常に現場の第一線で活躍（ＯＪ
Ｔ中心）

● モラールアップ面 年齢を理由としたマイナス発言
をしない

年齢を理由としたマイナス発言
をしない

● 健康管理面 安全衛生面については、日頃か
ら会社と従業員が共に意識して
改善に努めている

体調不良時およびその後のケア
（声かけ）等に細かく配慮して
いる

● そ の 他 年齢に関係なく職場の同志とし
ての共感性や協調性が育める環
境づくりに意識して取り組んで
いる

年齢に関係なく職場の同志とし
ての共感性や協調性が育める環
境づくりに意識して取り組んで
いる

● 今後の課題 ラジオ体操を復活させたり、喫
煙教育等を実施していきたい

ラジオ体操を復活させたい
健康面でのさらなる配慮

─１０３─
平成２３年４月時点の内容です。



高年齢者の本人希望が最優先の会社です

株式会社 喜久屋

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
フランチャイズ形式によるクリーニング店運営会社であり、業務は各店舗への集荷および配送と、工
場における衣類等の修理・クリーニング生産である。従って従業員の年齢による区分は考えていない。

所 在 地 東京都足立区
創 業 昭和３１年５月
業 種 クリーニング業
従 業 員 数 １７８人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、９９歳まで再雇用
● 現在の最高年齢者 ７１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２５人 ● 正規従業員以外の従業員 １５３人

● 平均年齢 ４９．２歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

Ａさん（７０歳） Ｂさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パートタイマー パートタイマー

● 労 働 時 間 １日７時間、週５日 １日７時間、週５日

● 職 務 内 容 衣類の修理 工場でのクリーニング生産

● 賃 金 時給 月約２００，０００円 時給 月約２１０，０００円

● 本人の意見・希望 健康な限り続けたい 希望により定年後再雇用でパー
トに

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

５７人（３２．０％） ５３人（２９．８％） ２８人（１５．７％） ２５人（１４．０％） １１人 （６．２％） ４人 （２．２％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

新規雇用の若年者だけでは、作業がうまく回転しない。
経験と技術を有する高年齢者が一緒に作業をしながら、教育と補助
をすることで技術の伝承に大いに役立っている。

● 高年齢者雇用のメリット ＯＪＴ、技術の伝承、マニュアル用技術は高年齢者が手本となる

─１０４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

生産数量を小ロットにしたり、機械の配置を変更したりして、無理なく作業できるように改善をし
た。

６０歳～６５歳 ６６歳～

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員、パート パート

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

嘱託社員月給制、パート時給制 時給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

嘱託社員／月給１９８，０００円
パート／月額平均約１１６，０００円

月額 平均約１１０，０００円

● 配置、職務内容 営業事務、衣類の修理、生産 衣類の修理、生産

● その他配慮事項 業務の経験を生かす 本人希望優先

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 ＯＪＴ中心 ＯＪＴ中心

● モラールアップ面 若年者と差別ない仕事 若年者と差別ない仕事

● 健康管理面 休憩時間を１時間１５分に。年１
回健康診断

休憩時間を１時間１５分に。年１
回健康診断

● そ の 他 繁忙期後年２回懇親会 繁忙期後年２回懇親会

● 今後の課題 現行制度の維持 現行制度の維持

─１０５─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢者は貴重な戦力・会社の大切な財産

株式会社 京阿月

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
当社は和菓子の製造販売および飲食店舗展開をおこなっている。経験豊富な高齢社員は貴重な戦力で
あり、本人が希望し、健康で意欲があれば、６５歳を過ぎても年齢にかかわらず雇用を継続していく。そ
して、その豊富な経験を活かして、よりよい商品・サービスを提供していきたい。

所 在 地 京都府京都市
創 業 １９４０年４月
業 種 菓子食品製造販売業
従 業 員 数 ４０人
資 本 金 ４７百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降は就業規則上には記載されていないが、健康で意欲と能力があれば、上限年齢を設定
せずに、雇用を継続する。

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １３人 ● 正規従業員以外の従業員 ２７人

● 平均年齢 ４１．８歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１９人（４７．５％） ４人（１０．０％） ７人（１７．５％） ４人（１０．０％） ３人 （７．５％） ３人 （７．５％）

Ａさん（７１歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パートタイマー パートタイマー

● 労 働 時 間 １日５時間 １日５時間

● 職 務 内 容 菓子製造 配送

● 賃 金 時給 １，０００円 時給 ８００円

● 本人の意見・希望 元気なうちはいつまでも働きた
い

元気なうちはいつまでも働きた
い

● そ の 他 会社・本人共、技能伝承を希望 特別業務に携わっており、会社
は長く働いてほしい。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

社員の高齢化は年々進んでいるが、高齢社員の持つ豊富な経験や技
能は貴重であり、年齢に関わらず長く勤務してもらいたい。

● 高年齢者雇用のメリット 技能的に優れた人材を比較的安価なコストで雇用できる。

─１０６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

江戸時代末期の１８４０年ごろ穀物問屋として創業、「小豆」から名を取り甘味処「阿月」を１９４０年
開業。和菓子は歴史や伝統が重んじられており、歩んできた店の背景や歴史を土台にして、今ある
店や今いる当主、職人の人たちの力を得て、続いていきます。「死ぬまで現役」を貫き、７０歳、８０
歳になっても活躍する職人が多い京菓子業界においては、高齢者の豊かな経験や技能・技術は貴重
な財産となっています。
当社は、正社員１３名を含む４０名程の会社ですが、高齢者は、主に製造と配送、販売、お客様から
の相談等幅広く業務を担当し、１日５～８時間、週３～５日出勤のシフト制を採用しています。課
題としては、職人気質からくる若年者への仕事の引継や技能伝承がスムーズに進まないことです。
一方、高齢者を長く雇用し、活躍してもらうためには、従業員同士やお客様とのコミュニケーショ
ンと健康管理が大切です。そのため、本人任せにせず、会社もしっかりとフォローしていくことが
重要と考えています。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 フルタイム・パートタイム フルタイム・パートタイム

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

時給制 時給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

時給 ８００円～８５０円 時給 ８００円～８５０円

● 配置、職務内容 製造・配送 製造・配送

● その他配慮事項 対象者への年金相談 対象者への年金相談

６０歳前 ６０歳以降

● モラールアップ面 永年表彰、親睦会 永年表彰、親睦会

● 健康管理面 ２次健診まで全員フォロー ２次健診まで全員フォロー

● そ の 他 若年層への指導 若年層への指導

● 今後の課題 体力低下に伴う職場配置 体力低下に伴う職場配置

─１０７─
平成２３年４月時点の内容です。
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お菓子作りは人づくり、人を作れば良いお菓子ができる

清正製菓 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
「月下の熊本城」「昭君の月」などの和菓子製造販売の会社。地域に愛され、高年齢の従業員が楽し
く明るく働いている職場。若者とのコミュニケーションもよく、様々な面で役割分担ができている企業
である。

所 在 地 熊本県熊本市
創 業 昭和５７年７月
業 種 食品製造業・菓子製造販売
従 業 員 数 ３８人
資 本 金 ５０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降については、会社・従業員の話し合いにより意欲があれば全員再雇用している。現在
７０歳以上が３名在籍。

● 現在の最高年齢者 ７３歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２９人 ● 正規従業員以外の従業員 ９人

● 平均年齢 ４７．９歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１８人（４７．４％） ８人（２１．１％） ２人 （５．３％） ３人 （７．９％） ４人（１０．５％） ３人 （７．９％）

Ａさん（７０歳） Ｂさん（７３歳）

● 雇用形態及び勤務形態 １６日／月 ２～３日／週

● 労 働 時 間 ８時間／日 ４～５時間／日

● 職 務 内 容 手作りケーキ、和菓子製作等 せんべい焼き、菓子見本製作等

● 賃 金 ９，３７５円／日 １，０００円／時給

● 本人の意見・希望 健康維持、会社に対する感謝あ
り。

他の従業員と違って、午前１０時
ごろに出勤。見本作り等の作業
をこなし、午後２～３時ごろに
退社。

● そ の 他 職場改善に対する意見は随時発
言

上記勤務形態等は本人の希望

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

労働者本人の意欲があり、会社が求める健康と体力さえあれば、一
向に問題なく雇用できる

● 高年齢者雇用のメリット 習熟した高年齢者は、技術だけでなくあらゆる面で企業貢献できる
人材である。

─１０８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者雇用においてもっとも大切な心得は「健康面への配慮」です。それは主に「勤務日数」「労
働時間」「作業環境」「作業内容」への気配りと言えます。高年齢者は若年者のように時間に追われ
淡々とした流れ作業は不向きであることが多く、若年者との役割分担は大切な業務改善となります。
また、長時間勤務や週単位の勤務日数についても、当該高齢労働者と個別に話し合いながら決めて
いくような姿勢が企業側にも求められます。それによりモチベーションが上がり、若年者以上に有
能であり、指導的な役割を担ってくれる人材となります。とくに和菓子製造のような伝統的な技能
品の場合は、「職人の勘」なるものが商品の質に大きく関わっており、高年齢者の技能を大事にす
ることが企業の売り上げを左右する要因とも言えます。

６０歳～６５歳 ６６歳～

● 雇用形態及び勤務形態 労働者本人の希望による勤務 労働者本人の希望による勤務

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

日給制 ９，３７５円 時給制 １，０００円

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

１５０，０００円／月額 ７０，０００円／月額

● 配置、職務内容 一般従業者と同じ せんべい焼き、菓子見本製作等

● その他配慮事項 機械作業、流れ作業は少ない 機械作業、流れ作業は無し

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 技術面の伝承役、指導役

● モラールアップ面 ５Ｓについては日頃より指導徹
底

上記に準じて後進の指導役

● 健康管理面 勤務希望日数等には特に配慮

● そ の 他 定年を６５歳とする検討中

● 今後の課題 高齢労働者の増加に備えた働く
場の創出

─１０９─
平成２３年４月時点の内容です。
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大切な人と地球のために生涯現役

株式会社 熊谷清掃社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
当社は、浄化槽清掃等維持管理、配管工事等各種工事、一般・産業廃棄物処理運搬・ハウスクリーニ
ング全般等の事業を展開し、幅広く地球環境整備に貢献している。また創業以来４０余年の廃棄物・水処
理の経験を活かし、微生物処理によるリサイクルを提案すると共に、畜産・農業と連携し、有機堆肥に
よる食の安全を踏まえた農作物を提供している。高年齢者雇用の取組においては、年齢に関係なく経験
を活かしいつまでも働いて欲しいという願いから、雇用環境を整え、大切な地球環境を守り続けるため
に、多くの高齢従業員が地域に貢献・活躍している。

所 在 地 埼玉県熊谷市 業 種 廃棄物処理業 資 本 金 １０百万円
創 業 昭和４０年４月 従 業 員 数 ３５人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、一定条件の下、９９歳まで再雇用
当社では希望者全員６５歳まで継続雇用した後、会社が認めたものを年齢の上限に関係なく再雇
用している。

● 現在の最高年齢者 ７４歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ３５人 ● 正規従業員以外の従業員 ０人

● 平均年齢 ５０．４歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１５人（４２．９％） ９人（２５．７％） ４人（１１．４％） ３人 （８．６％） １人 （２．９％） ３人 （８．６％）

Ａさん（７４歳） Ｂさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 正社員

● 労 働 時 間 ７：３０～１６：００ ７：３０～１６：００

● 職 務 内 容 管理業務 作業員

● 賃 金 月給／１５０，０００円～２００，０００円 月給／１５０，０００円～２００，０００円

● 本人の意見・希望 元気な限り働きたい 生涯現役でいたい

● そ の 他 豊富な経験・知識から周辺地域
に詳しく、業務内容を熟知され、
若年従業員の良き指導者となっ
ている。

豊富な経験・知識から周辺地域
に詳しく、業務内容を熟知され、
若年従業員の良き指導者となっ
ている。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

高齢従業員の長年の経験は企業にとっては財産である。本人の意
欲・健康・元気があれば年齢に関係なく雇用し、社会に貢献しても
らいたい。

● 高年齢者雇用のメリット 長年の経験から、仕事内容・地域特性等熟知している。若い従業員
に作業内容の指導等をしていただくことで刺激へと繋がり、高齢従
業員から若い従業員へと良いサイクルが構築されている。

─１１０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当社では、豊富な経験・知識を有し、意欲・元気がある高齢従業員は貴重な人材、戦力であると
考え、本人の働く意志を尊重し、年齢に関わりなく活躍ができる雇用環境を整えることが重要だと
考えています。当社としては、高齢従業員だからといって特別扱いをせず、健康状況等に配慮しな
がら業務に制限を設けないこととすることで、全従業員が、年齢差に関係なく一丸となって業務を
遂行しています。このことが、高齢従業員の生きがい、仕事に対するやりがい、さらには、若い従
業員の刺激へと繋がり、結果として、高齢従業員、若年従業員の間に良い雇用のサイクルが生み出
され、また、業務に対するモチベーションの維持・向上にも有効に作用していると感じています。
当社では、今日も多くの高齢従業員が日々地球環境を守り続ける為、日本一暑い熊谷で、熱く業務
にあたっています。私たちの取り組みが何らかの形でお役に立てば幸いです。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 正社員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給 月給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

２００，０００円～ １５０，０００円～２００，０００円

● 配置、職務内容 作業員 作業員・管理業務

● その他配慮事項 健康に配慮しながら、業務につ
いては制限を設けない

健康に配慮しながら、業務につ
いては制限を設けない

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 協会研修（新しい浄化槽の勉強
会）

協会研修（新しい浄化槽の勉強
会）

● モラールアップ面 昇給・賞与 昇給・賞与

● 健康管理面 健康診断（年１回実施） 健康診断（年１回実施）

● そ の 他 高年齢者（６０歳～）の新規採用
あり

高年齢者（６０歳～）の新規採用
あり

● 今後の課題 高年齢従業員が、さらに働きや
すい環境を広げていきたい

高年齢従業員が、さらに働きや
すい環境を広げていきたい

─１１１─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢者のより良い未来を目指して走り続けます

クラブ自動車 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
お客様の多様なニーズと変化に対応し、サービス・人材の質をより一層向上させ、タクシー・ハイ
ヤー・観光・介護福祉事業を通じて人と社会の成長の和に新しい活力を与え続けたいと願い、走り続け
ている。

所 在 地 福島県郡山市 従 業 員 数 １９８人
創 業 大正７年８月 資 本 金 ３０百万円
業 種 一般乗用旅客自動車運送事業

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６７歳まで勤務延長
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６８歳以上の継続雇用については個別面談を行い、勤務時間を設定し、特に７０歳以上は、短日数、
短時間を希望する場合には再雇用。年齢の上限は特に定めていない。

● 現在の最高年齢者 ７１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １８７人 ● 正規従業員以外の従業員 １１人

● 平均年齢 ５６．１歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９Ｚ歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２２人（１１．１％） ３４人（１７．２％） ６５人（３２．８％） ５７人（２８．８％） １４人 （７．１％） ６人 （３．０％）

Ａさん（７１歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員 嘱託社員

● 労 働 時 間 ５：００～１３：００の間で４時間～
７時間／日 月２５日

２０：００～４：００の８時間／日
月１６～１７日

● 職 務 内 容 タクシー乗務員 タクシー乗務員

● 賃 金 歩合制 約１１６，０００円／月 歩合制 約１５２，０００円／月

● 本人の意見・希望 早朝からの勤務でも早い時間に
終われるので都合がいい。元気
なうちは働きたい。

夜間の方が車が少なく走りやす
いので、自分にはこの時間帯が
合っている。

● そ の 他 固定客がいて信頼されている。 固定客がいて信頼されている。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

７０歳以上は、短日数、短時間でも働きたいという本人の希望のもと、
再雇用。希望する時間帯に無理なく働いてもらっている。若年層の
乗務員が集まりにくい現状の中、意欲のある高年齢者の力は会社に
とっても貴重な存在である。

● 高年齢者雇用のメリット 高年齢者は仕事に対する意識も高く、経験豊富であり、お客様への
細やかな気配りや道案内はベテランドライバーならではである。ほとんど
の高年齢乗務員に固定客がいてお客様からも非常に信頼されている。

─１１２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

経験豊富な高年齢乗務員の存在は非常に貴重だと考えています。まだまだ働きたい、短時間で無
理せず働きたい、といったような高年齢乗務員それぞれの労働意欲と、保有する車両を効率よく稼
動させるために言わば隙間のような時間帯にも動いてほしいという当社の希望とが合致した形で、
うまく高年齢者雇用が進んできたものと思います。タクシーの運転という業務上、事故等があって
はならないので、特に高年齢乗務員には健康管理や安全運転への啓発を何よりも気をつけるのが第
一です。でもそれだけではなく企業として高年齢乗務員の負担を軽減するための洗車機の導入や休
憩室の整備などハード面の整備や、経験も豊富で、若い人達が入りたがらない早朝の時間帯にも文
句を言わず働いてくれる、プロ意識を持つ高年齢乗務員の存在を尊重し、安心して気持ちよく働い
てもらえるような職場全体の雰囲気や環境作りをすることもまた重要だと考えています。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員（勤務交替シフト制）
定年後は、短日数、短時間

短日数、短時間、車両が空いて
いる日の勤務など

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

正社員：歩合をもとにした月給
制
嘱託社員：歩合をもとにした時
給制

嘱託社員：歩合をもとにした時
給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

正社員：１５３，０００～１８２，０００円
嘱託社員：約１，２７９円／ｈ

約１，０００円／ｈ

● 配置、職務内容 タクシー乗務員 タクシー乗務員

● その他配慮事項 健康管理等 健康管理等

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 介護、救急関係の資格取得奨励 介護、救急関係の資格取得奨励

● モラールアップ面 洗車機の導入により業務終了後
の負担を軽減

洗車機の導入により業務終了後
の負担を軽減

● 健康管理面 年２回の健康診断を実施 年２回の健康診断を実施

● そ の 他 安全講習会の開催 安全講習会の開催、また健康管
理には面談等も行い特に注意し
ている。

─１１３─
平成２３年４月時点の内容です。



�
��
�

�
�
��

�
��
�

�
�
��

高年齢者の経験を未来を担う若手社員へ

ケイジー物流 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
国際物流と国内物流のトータルシステムの循環機能をもってユーザーのニーズに応じた物流サービス
を提供する企業。高年齢者から若手社員へ「会社員としての在り方」の継承を図る。

所 在 地 千葉県千葉市
創 業 昭和４５年１０月
業 種 運送業
従 業 員 数 １８４人
資 本 金 １００百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員を、６５歳まで再雇用
定年到達後は希望者全員を６５歳に達するまでフルタイム又は短時間勤務の嘱託として再雇用し
ている。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以上については、本人が希望し会社が認めた場合、パート若しくはアルバイトとして雇用
する。契約更新について年齢の上限は定めていない。

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １２８人 ● 正規従業員以外の従業員 ５６人

● 平均年齢 ４７．３歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

７３人（３９．７％） ５５人（２９．９％） ２３人（１２．５％） ２５人（１３．６％） ４人 （２．２％） ４人 （２．２％）

Ａさん（７１歳） Ｂさん（７２歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パートタイマー パートタイマー

● 労 働 時 間 ５時間 ４時間

● 職 務 内 容 事務員 親会社の構内清掃

● 賃 金 時給 ８００円 時給 ７６０円

● 本人の意見・希望 元気で働かせて頂き感謝してい
る

元気なうちは働きたい

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

企業にとって、営業所の事務や親会社での構内作業等で高齢従業員
の持つ豊富な経験や誠実な仕事ぶりを活かすことは貴重である。ま
た、厳しい雇用情勢の中、地域雇用に貢献できる。

● 高年齢者雇用のメリット 設置する営業戦略会議等の各委員会で若年者との組み合わせによっ
て高齢従業員の経験、人脈を継承する。高齢従業員にとっては能力を
発揮する場をもつことが生きがいづくり、健康維持に役立っている。

─１１４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

①個人の持つ技能、ノウハウについて高年齢者と若年者の間に乖離があり、これらを伝承するため
には双方のコミュニケーション能力の向上及び高年齢者の育成能力を高めて行く社員教育が必要
となる。このため当社では、社内に設置している営業戦略会議、品質会議、合理化推進会議、総
務委員会、ＩＳＯ推進委員会等各委員会の事務局の担当に若年者をあて、高年齢者がこれをフォ
ローする組合せとし、双方のコミュニケーション能力の向上及び高年齢者が持つ技能やノウハウ
の伝承が容易になるような仕組みを構築している。その結果、双方のコミュニケーション能力が
高まり、技能やノウハウの伝承について成果を得られつつある。
②当社の運転士は第２の営業と位置付けていて、定年到達後は業務量を減少させるが、賃金の減少
幅は業務の減少と比例させ、業務当たりの単価を引き下げることはない。また、定年後も昇給を
している。これらの策が功を奏し彼らのモチベーションは維持され会社の業績を支えている。

６０歳～６５歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員
フルタイム若しくは短日数契約

会社・本人相互同意のもと、
パート若しくはアルバイトとし
て契約、更新に上限年齢なし

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

フルタイム 月給
短日数 時給

パート・アルバイト（時給）

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

フルタイム
１６６，０００円～３００，０００円

短日数 ７５０円～１，２００円

７５０円～１，２００円

● 配置、職務内容 定年後の配置、職務内容は基本
的には定年前と同じ

個々の能力・適性と会社の要望
を踏まえて決定

● その他配慮事項 希望により倉庫内で、自動車部
品の加工・梱包業務

業務内容により６５歳以降の高年
齢者を新たに雇用する

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 部署によって異なるが、ＫＹＴ
を含む安全教育は全社員共通し
て月に１回実施している

定年到達後も従前と同様の教育
を実施

● モラールアップ面 業務量を評価し賃金に反映 運転業務の場合定年到達後は業
務量を減少させるが賃金の減少
幅を抑え９０％程度の水準とし、
定年後も昇給をする

● 健康管理面 産業医による定期的な面談 産業医による定期的な面談

● そ の 他 ６０歳時に定年後の生活設計に関
するセミナー参加

定年後の配置等については個別
面談のうえ決定

● 今後の課題 若手社員との組み合わせで高年
齢者のスキルの継承を図ってい
るが指導力の個人差解消が課題

若年者の育成能力を有する高年
齢者の処遇方法について検討

─１１５─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者の経験を活かし地域雇用に貢献

医療法人 高信会

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
宮崎県東部の東諸地域を中心に、病院、介護老人保健施設、訪問介護ステーション等地域医療の中核
をなす事業所。また、地域住民雇用の受け皿として、グループ全体で４００人程度の雇用をしている。当
法人は、急速に進んでいる高齢化社会の中で、安心して暮らせる毎日のために、高度な医療と充実した
介護サービスを提供している。

所 在 地 宮崎県宮崎市 業 種 医療業 資 本 金 ４０百万円
創 業 平成１６年１月 従 業 員 数 １９６人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用

６５歳以降については、内規の基準により７０歳まで、パートタイマーとして雇用している。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
７０歳以降の雇用については、地域の雇用の受け皿としてのけん引役を果たすことも重要である
ことから、個別面談により「元気で働く意欲がある者」については、パート職員として雇用し
ている。

● 現在の最高年齢者 ７３歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １７３人 ● 正規従業員以外の従業員 ２３人

● 平均年齢 ４１．３歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

事業所にとっては、どの部門も専門的技術の必要な職種のため、高
齢従業員の持つ豊富な経験・技術は貴重である。また、厳しい雇用
情勢の中、地域雇用に貢献できる。

● 高年齢者雇用のメリット 若年者との組み合わせ勤務によって、高齢従業員の経験・技術を継
承する。高齢従業員にとっては、能力を発揮する職場を持つことが
生きがいづくり、健康維持に役立っている。

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１１４人（５８．２％） ３１人（１５．８％） ２２人（１１．２％） １４人 （７．１％） ９人 （４．６％） ６人 （３．１％）

Ａさん（７３歳） Ｂさん（７３歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート パート

● 労 働 時 間 １日８時間、週３日 １日８時間、週３日

● 職 務 内 容 看護師 介護補助

● 賃 金 日給 ８，０００円 時給 ７００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 元気なうちは働きたい

─１１６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当法人は、地域雇用の受け皿として、医療・福祉・保健が一体となった地域医療の中核をなす複
合型事業所である。
今後の更なる高齢化を見据え、地域経済の発展と医療機関として高齢者を守りながら、高齢者の
雇用を確保することにおいて、当法人の果たす役割は増すばかりである。その中で、経験豊富な高
年齢者の技能の伝承は不可欠であり、また、一層高齢者に配慮した勤務形態等の人事管理を徹底しな
ければならない。
近年において、若年者の介護職就労定着率が逓減傾向にあるなかにあって、今後も当法人が医療
を通して地域経済の発展のために、中核事業所としてさらにその役割を果たすには、「働く意欲の
ある心身ともに元気な高年齢者」を雇用することが重要である。しかし、高齢者は、加齢による筋
力の低下については免れないことから、重筋作業等については、若年者と業務分担する方法や、重
筋作業の軽減のため機械化できる分野についてさらに検討をすることも重要である。

６０歳～６５歳 ６６歳～

● 雇用形態及び勤務形態 準職員 フルタイム
定年後は短日数・短時間により、
パート職員になることも選択可

パート職員
１日８時間、週３日さらに短日
数・短時間勤務も可

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

看護師 月給１７６，０００円～
看護師以外 日給 ５，６００円～

時給 ７００円～

看護師 日給 ６，４００円～
時給 ８００円～

看護師以外 日給 ５，６００円～
時給 ７００円～

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

● 配置、職務内容 看護師、栄養士、事務、介護職
等の職員は、定年後も原則同じ
だが、面談のうえ調整する。

看護師、栄養士、事務、介護職
等の職員は、定年後も原則同じ
だが、面談のうえ調整する。

● その他配慮事項 役職者は、役職も継続し、給与
も同様とする。
夜勤は希望者のみとする。

肉体的負担に対する配慮から夜
勤の免除等の制度がある。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 年１回、１か月間に１２回の社内
研修の実施。（特定月に各班に分
けて集中的に研修を実施する）

年１回、１か月間に１２回の社内
研修の実施。（特定月に各班に分
けて集中的に研修を実施する）

● モラールアップ面 役職、資格手当、賞与あり。 定年前と同様、役職、資格手当、
賞与あり。

● 健康管理面 当事業所が、病院であることから、
その利点を生かし、必要に応じて、
自由に受診できる環境にしている。

当事業所が、病院であることから、
その利点を生かし、必要に応じて、
自由に受診できる環境にしている。

● そ の 他 ６０歳時に定年後の生活設計に関
するセミナー参加して、今後のライ
フスタイルついての指導を受ける。

定年後の配置等については、従
業員と個別に面談を行い労使間
で納得のうえ決定する。

● 今後の課題 若年者との組み合わせ勤務において、医療・介護における技術面
の更なるスムーズな継承並びに先輩からの精神的ケアーによるモ
チベーション向上のための効率の良い作業継承方法の検討、ＯＪ
Ｔの進め方の検討。

─１１７─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者の専門性と経験は医療現場には欠かせない

医療法人 厚生会 道ノ尾病院

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
高年齢者雇用も６５歳以上の雇用も、人事考課、健康面などを考慮して継続雇用も行っているが、職員
の高齢化対策も課題の一つと考えている。

所 在 地 長崎県長崎市
創 業 昭和３５年９月
業 種 精神科病院
従 業 員 数 ６３４人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降については、人事考課、本人の希望などにより雇用している。なお、６６歳以上の雇用
者については２７名在籍している。

● 現在の最高年齢者 ８４歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ５５５人 ● 正規従業員以外の従業員 ７９人

● 平均年齢 ４６．４歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２６９人（４２．４％）１７４人（２７．４％） ８８人（１３．９％） ６７人（１０．６％） ２２人 （３．５％） １４人 （２．２％）

Ａさん（８４歳） Ｂさん（７８歳）

● 雇用形態及び勤務形態 短時間勤務 短時間勤務

● 労 働 時 間 週２回（１日４時間勤務） 週３回（１日３時間勤務）

● 職 務 内 容 薬剤師 医師

● 賃 金 月額 ６９，０００円 月額 ３７５，０００円

● 本人の意見・希望 まだ働きたい 健康面も問題なく働ける

● そ の 他 補助的業務を遂行 経験豊富であり、勤務をお願い
している。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

精神科病院の看護師は、患者さんとのコミュニケーションがうまく
とることが重要である。高齢者は人生の経験、人との接し方などが
上手く大変貴重な戦力である。

● 高年齢者雇用のメリット 経験、技術力が最大の魅力である。

─１１８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当病院は一般病院と違い（精神科病院）患者様との接し方、処置方法など苦労が多く、長年培っ
た専門的で豊富な経験は貴重で気取らない日頃の実践を通じて若手職員へノウハウ等、受け継いで
もらいたい。若手職員が不足する中、高年齢者が持つ熟練した技術・知識・経験は病院経営にとっ
て貴重な戦力となっている。
高齢者雇用については、特に体力面を最優先し勤務時間、負担の軽い部署に配置する等、可能な
限り長く勤務できるように配慮する他、若手職員とペアにて従事することで専門的なノウハウ等の
伝承を図ることにより、若年労働力不足の中で労働力確保に加え、若手育成にもメリットが生まれ
ます。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 業務、職種により勤務時間設定

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

６０歳時の初任給＋在職老齢年金
＋高齢者雇用継続給付金

年俸制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

● 配置、職務内容 基本的に同一職務

● その他配慮事項 業務内容、配置を考慮

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 職務・能力開発面 定期的な、社内、社外研修

● モラールアップ面 外部講師による研修

● 健康管理面 労働安全委員会、検診時等に健康管理を促す。

● そ の 他 高齢者の業務内容、配置を考慮

● 今後の課題 職員の高齢化に伴う問題解決

─１１９─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者の技能、技術力の有効活用こそ我社の底力！

讃岐鋳造鉄工 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
当社は昭和１０年創業以来、鋳物製バルブの製造からスタートし、現在は舶用エンジン部品素材を中心
に製造している。国内外の需要に応えられるように数多くのライセンスを取得しており、高年齢者の技
術力は当社の力の源となっている。

所 在 地 香川県仲多度郡
創 業 昭和１０年２月
業 種 銑鉄鋳物製造業
従 業 員 数 ６６人
資 本 金 ７５百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６０歳定年・希望者全員６５歳まで５年契約で再雇用し、その後、継続雇用を希望する者は、７０歳
まで再雇用している。更に７０歳以降も、高年齢者には技術者が多く、働けるまで雇用する慣行
はある。

● 現在の最高年齢者 ７４歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ５６人 ● 正規従業員以外の従業員 １０人

● 平均年齢 ４７．０歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２４人（３６．４％） １３人（１９．７％） １１人（１６．７％） １２人（１８．２％） ３人 （４．５％） ３人 （４．５％）

Ａさん（７４歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 非正規

● 労 働 時 間 フルタイム フルタイム

● 職 務 内 容 工場内の現場作業 工場内の現場作業

● 賃 金 日給制（２４万円～２５万円／月） 日給 ８，３００円

● 本人の意見・希望 継続して雇用してもらっている
ことを喜んでいる

健康維持のためにも働きたい

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

現在、定年は６０歳、希望者全員６５歳、更に基準に該当する者は７０歳
まで雇用であるが、鉄鋼業という仕事柄、若年者がなかなか雇用で
きない現状を踏まえ、企業としてその技術（品質）を維持するため
にも、できるだけ高年齢者を雇用し続ける方針。

● 高年齢者雇用のメリット 高年齢者の持つ技能・技術力は当社の宝である。

─１２０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

創業以来、銑鉄鋳物に関しては業界中堅クラスを維持し今日に至っています。これは頑張ってき
てくれた従業員がいればこそと思っています。その従業員も高齢となり定年を迎え出しました。業
種柄なかなか若年者の雇用が進まず、定年後も継続雇用し、６５歳以降も引き続き、雇用を希望する
者は、殆ど継続雇用しています。７０歳を超えても生きがいを感じて元気に働いている者もいます。
ただ、高年齢になっても、本人のモチベーションが下がらないようにするために、賃金水準の維持、
賞与の支給、人事評価等を行っています。人事評価は、全社員同じ考課表で行っていますが、高齢
者に対しては、評価の割合を変えて行っています。今の高年齢者の技術力のおかげで現在の会社に
育ったため、出来るだけ長く勤めて、その技能・技術力を若年者に継承すべく尽力いただくことを
第一に考えてもらうようにしています。また、若年者のお手本となり、生きがいとなるように働い
てもらいたいと思っています。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 正社員
有期雇用者

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制・日給制（６５歳までは定
年前と同じ給与水準、６５歳以降
は、毎年６％づつ減額していく）

日給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

２１０，０００～２４０，０００円 １０，０００～１２，０００円

● 配置、職務内容 定年前と同じ職務 若年者への指導（技術継承）が
主

● その他配慮事項 いつでも休めるように余裕を
もって人員配置している

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 鋳造技術コンクールにチャレン
ジ
資格取得推奨

若年者への技術継承

● モラールアップ面 定年（６０歳）後でも給与は下げ
ない
人事評価制度（目標管理）

定年（６０歳）後でも給与は下げ
ない
賞与支給
人事評価制度

● 健康管理面 定期健康診断 定期健康診断

● そ の 他 定年後の配置については本人と
相談して決めている。

● 今後の課題 若年者との組み合わせによる効
率化

─１２１─
平成２３年４月時点の内容です。
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年齢にかかわりなく、従業員とともに歩む企業

有限会社 サンクリーン

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
企業にも使う人にとっても非常に身近で重要な施設の清潔な管理を、清掃事業を通じて担っている。
従業員の皆さんが働き続けたいかぎり、その職場を提供し続けることが、当社の使命であると認識して
いる。

所 在 地 鳥取県米子市
創 業 昭和５１年
業 種 清掃業
従 業 員 数 ８５人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、９９歳まで雇用延長のかたちで運用している
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
正社員は定年時と同一の条件で雇用延長している。パートも年齢にかかわらず本人が希望すれ
ば同条件で契約を更新している。正社員、パートともに年齢の上限はない。

● 現在の最高年齢者 ７３歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ４３人 ● 正規従業員以外の従業員 ４２人

● 平均年齢 ４８．２歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２７人（３１．８％） ２６人（３０．６％） １２人（１４．１％） ９人（１０．６％） ８人 （９．４％） ３人 （３．５％）

Ａさん（７３歳） Ｂさん（７２歳）

● 雇用形態及び勤務形態 常用パート 常用パート

● 労 働 時 間 ９：００～１５：００ ８：００～１０：００

● 職 務 内 容 ホテル清掃 事務所清掃

● 賃 金 時給 ７００円 日給 ２，０００円

● 本人の意見・希望 働けるうちは働きたい 働けるうちは働きたい

● そ の 他 複数現場を兼務 複数現場を兼務

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

清掃業は、高齢従業員への依存度が高く、長く働いてもらいたい企
業サイドと働きたい従業員サイドのニーズが合致している。

● 高年齢者雇用のメリット 忍耐強く真面目で正確な仕事をしていただける方が多い。

─１２２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

清掃業は慢性的な若年者不足状態にあり、事業継続の上からも主戦力である高齢者は抜きでは事
業展開は考えられない。個人的な能力や体力低下については、配置先現場を調整することである程
度の問題は解決できる。しかし、高齢者へのマイナスイメージに起因した、施主からの高齢者を配
置すること自体に対するクレームについては、事前に高齢者を継続雇用することの必要性や、粘り
強く真面目な仕事ぶり等の高齢者の特性、年齢ではなく仕事の出来栄えのクレームには迅速に対応
する等のきめこまやかな事前の説明を施主に対して行ない、十分な理解を得た上で配置することが
必要である。また、その際施主より要望や意見についても聞き取りを行ない、十分検討の上、従業
員とその対応策やクレーム防止策、場合によっては使用機器の導入や変更について話し合い、事前
トレーニングを実施してから要員配置をすることが必要である。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 パート常用 パート常用

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

時給又は日給 時給又は日給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

時給 ７００円程度 時給 ７００円程度

● 配置、職務内容 シフト勤務、清掃業務 シフト勤務、清掃業務

● その他配慮事項 本人希望により勤務日数、勤務
時間を調整している

本人希望により勤務日数、勤務
時間を調整している

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 現場ごとに求められる清掃方法
や機器等が異なるため、現場別
のＯＪＴを実施

現場ごとに求められる清掃方法
や機器等が異なるため、現場別
のＯＪＴを実施

● モラールアップ面 個人差が大きいため、個別に個
人面談形式で話し合いを実施

個人差が大きいため、個別に個
人面談形式で話し合いを実施

● 健康管理面 配置により年１回の検診と個人
相談

配置により年１回の検診と個人
相談

● そ の 他 上記以外についても、管理者が
定期的に巡回し各種相談に乗っ
ている

上記以外についても、管理者が
定期的に巡回し各種相談に乗っ
ている

● 今後の課題 要員確保の観点から出来るだけ
長く勤めていただける環境整備

要員確保の観点から出来るだけ
長く勤めていただける環境整備

─１２３─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢者の就労意欲と経験を活かしましょう

医療法人社団 燦壽会 サン虎の門クリニック

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
昭和５３年より人間ドックを主体としたクリニックとして診療している。
今までの経験と実績をもとに、これからも皆様から信頼されるクリニックを目標に頑張る。高齢職員
の方々には、永年にわたる経験の積み重ねによって培われた医療技術や知識を活用していただき、より
一層の診療精度の向上に寄与してもらえることを期待している。

所 在 地 東京都豊島区
創 業 昭和５３年５月
業 種 人間ドック他健診及び内科診療業務
従 業 員 数 ６６人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降については、一定条件（役職・担当職務経験・能力等考慮）の下、７０歳まで継続雇用。
７０歳以降についても、必要に応じて再雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ３４人 ● 正規従業員以外の従業員 ３２人

● 平均年齢 ４６．５歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

３０人（４５．５％） １３人（１９．７％） １１人（１６．７％） ５人 （７．６％） ５人 （７．６％） ２人 （３．０％）

Ａさん（７１歳） Ｂさん（７２歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正規職員 嘱託職員

● 労 働 時 間 ９：００～１７：００
９：００～１３：００（土） 週３９時間

９：００～１３：００ 約２０時間

● 職 務 内 容 報告書作成・監督指導 フイルム・受診録管理

● 賃 金 月給 約２５０，０００円 月給 約１０５，０００円

● 本人の意見・希望 ７０歳を過ぎても仕事ができるこ
とは幸せです。職場に感謝して
います。

元気なうちは働きたい。

● そ の 他 勤続３０年 勤続２０年

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

専門職の永年の知識は大変貴重です。 本人の希望と能力を考慮の
うえ継続雇用をしている。

● 高年齢者雇用のメリット 永年の経験をもとに全体の流れを見通し、イレギュラーな事柄に対
しても落ち着きのある対処と、他職員への指導説明ができる。

─１２４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当クリニックでは、職員が高齢になるに従い体力面での個人差が大きくなるのを考慮し、健康面
や仕事量また職務内容や就業時間数に関して、本人と面談し希望等を聴取しています。また賞与支
給率を正規職員と同率にすることや、若手職員とのコミュニケーションが執れる機会を積極的に設
けたりして、高齢者の職場環境の向上と労働意欲を高めるようにしています。

６０歳～６４歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 ６０歳定年後年１回条件見直しの
継続雇用

６５歳以降も一定条件のもと継続
雇用

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

定年前給与の８５％前後 半日勤務、パート勤務希望は賃
金、勤務条件の変更を行う

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月給 ２５０，０００～４００，０００円 固定給または時給制
（月１００，０００～２００，０００円）

● 配置、職務内容 定年前と変わらず 希望に添って変更もある

● その他配慮事項 健康状態の把握 健康状態の把握

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 診療精度管理および医療事故防
止のための研修と周知の徹底を
行っています

診療精度管理および医療事故防
止のための研修と周知の徹底を
行っています

● モラールアップ面 永年勤続表彰及び賞品の授与 定年後も正規職員、嘱託に係ら
ず賞与支給率は同一

● 健康管理面 施設内で年１回健康診断と医師
の診断・診療が可能

施設内で年１回健康診断と医師
の診断・診療が可能

● そ の 他 新年会、忘年会、その他イベン
トを開催し、全体のコミュニ
ケーションを執るようにしてい
ます。（新年会はお年玉を配布）

新年会、忘年会、その他イベン
トを開催し、全体のコミュニ
ケーションを執るようにしてい
ます。（新年会はお年玉を配布）

● 今後の課題 バランスのとれた年齢構成で運
営していきたい。

バランスのとれた年齢構成で運
営していきたい。

─１２５─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢者の確かな経験が企業を支える

三洋商事 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
通信機器、電話交換機、コンピューター類のリサイクル及び産業廃棄物処理を通じて、地球に「あり
がとう」を伝える企業としてＣＳＲ活動を積極的に行っている。従業員とその家族を大切にすることを
社是とし、障がい者・高齢者の地域の雇用を確保して社会に貢献する企業である。

所 在 地 大阪府東大阪市 業 種 リサイクル業 資 本 金 ４０百万円
創 業 昭和３２年３月 従 業 員 数 ２６９人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員を、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
就業規則では、「６５歳以降は、本人が引き続き勤務を希望する場合、健康状態、及び能力を勘
案し、賃金、労働時間及び処遇等の労働条件について双方合意の上、嘱託社員としてさらに再
雇用することがある。」としている。
運用実態は、６５歳以降、健康状態に問題がなければ、現状は希望者全員を再雇用している。ま
た、就業規則では「７０歳まで雇用」の文言がないが、７０歳にこだわらず、本人が健康で働く意
思があれば、７０歳以降も雇用している。

● 現在の最高年齢者 ８０歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １６４人 ● 正規従業員以外の従業員 １０５人

● 平均年齢 ４０．１歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９Ｚ歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１８３人（６８．０％） ２７人（１０．０％） １０人 （３．７％） ２６人 （９．７％） ９人 （３．３％） １４人 （５．２％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

社是に「従業員とその家族の幸せを何よりも大切にする」とあり、
売上や利益だけを追求するのではなく、従業員とその家族の幸せを、何よ
りも大切にする企業として、さらに、三洋商事で働く一人ひとりが、共に働
く仲間を、兄や弟、姉や妹、そして父親や母親のように想い、その
幸せを何よりも大切にすることができる企業であることとしている。
このような背景の中で、社員を信頼し、本人の経験を重視して、健
康面で問題がなければ年齢に関係なく継続雇用している。

● 高年齢者雇用のメリット 経験に基づく作業で効率がよく、仕事が早い。

Ａさん（７０歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート パート

● 労 働 時 間 ８時～１７時 ８時～１７時

● 職 務 内 容 ＯＡ機器解体・分別、雑務 ＯＡ機器解体・分別

● 賃 金 時給 １，０４０円 時給 ８５０円

● 本人の意見・希望 元気な内はずっと働きたい まだまだ頑張れます

─１２６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

体調が急に崩れたり、知らぬ間に大きな病気を患っていた方もいるので、各自で体調管理に留意
するよう指導している。また、各自の持病の把握にも努めている。体調がすぐれない時や気分が悪
い時は自主申告してもらえるように風通しの良い職場を心がけている。風通しの良い風土づくりに
は、まず代表者がその運動を提唱することから始める。三洋商事では、かならず守るべき３つのこ
ととして、①明るく元気に挨拶すること②掃除をこまめにすること③ＳＫＨ運動をすることである。
ＳＫＨ運動は、Ｓ：～さん付け、Ｋ：敬語、Ｈ：品格ある行動をいうが、これをバッジにして社員
同士が尊敬しあう運動である。教育面では、高齢者の孤立を避け、技術的な教え合いが出来るよう
高齢者が居る部署をある程度固めている。一方、夏の猛暑から来る熱中症への対応と、厳冬期の体
調維持には空調設備が有効であるが、外気とオープンな工場では工夫が必要である。透明ビニール
のカーテンや、足腰に冷気を伝えさせないマットの設置が有効である。順次充実してきているが、
さらに充実していきたい。大切な従業員を守るための施策になっているからである。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員、パート パート

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制、日給制、時給制 日給制、時給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 １５０，０００円 月額 １３０，０００円

● 配置、職務内容 ＯＡ・通信機器等の解体分別業
務

ＯＡ・通信機器等の解体分別業
務

● その他配慮事項 作業環境の整備（特に夏場の空
調）

作業環境の整備（特に夏場の空
調）

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 毎年少しずつでも昇給をするよ
うにしている。
本人の得意な分野で働いてもら
うように配慮するようにしている。

毎年少しずつでも昇給をするよ
うにしている。
本人の得意な分野で働いてもら
うように配慮するようにしている。

● モラールアップ面 ＳＫＨ（～さん付け、敬語、品格）
運動で必ず敬語で話をしている。
満足度調査・３６０度調査で風通
しの良い職場を作るようにして
いる。

ＳＫＨ（～さん付け、敬語、品格）
運動で必ず敬語で話をしている。
満足度調査・３６０度調査で風通
しの良い職場を作るようにして
いる。

● 健康管理面 夏場の空調等作業環境の改善 夏場の空調等作業環境の改善

● そ の 他 元気な内は、いつまでも来て下
さいと言っている。

元気な内は、いつまでも来て下
さいと言っている。

● 今後の課題 正社員化 正社員化

─１２７─
平成２３年４月時点の内容です。
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一日一生、一生勉強、生涯青春

株式会社 シガウッド

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
「私たちは、木材と経営資源を有効に活用し、物づくりを通して成長発展し、お客様に喜ばれ地域社
会に役立つ企業を目指します。」を経営理念に、２×４住宅パネル製作・木製パレットの製造及び各種パ
レットの販売をしている企業。
再雇用満了の方でも、生きがいを求めて、まだまだ働きたいという希望者が多く、その豊富な経験と
技術を活かして貴重な戦力として会社に貢献している。

所 在 地 滋賀県長浜市
創 業 昭和４６年
業 種 木材加工業（木製パレット・枠組壁工法住宅パネル製作）
従 業 員 数 ５１人
資 本 金 ３６百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
定年前に個別面談を行い、継続雇用希望者には労働条件を掲示し再雇用している。６５歳以降も、
就労意欲があり、会社が必要と認めた場合１年更新のパート雇用として働いてもらっている。

● 現在の最高年齢者 ７０歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ３８人 ● 正規従業員以外の従業員 １３人

● 平均年齢 ４２．２歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２９人（５６．９％） ７人（１３．７％） ７人（１３．７％） ３人 （５．９％） ４人 （７．８％） １人 （２．０％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

長年培った技術を、６５歳以降も活かしたい働きたいという本人の意
思（生きがいづくり）と、健康な熟練社員が貴重な存在として活躍
してもらえる場が社内にあることが高年齢者雇用に繋がっている。

● 高年齢者雇用のメリット 知識も経験も豊富な大先輩がいることは、技術の伝承に大きく貢献
している。また高年齢者が持つ余裕が社内の雰囲気をよくしている。

Ａさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート

● 労 働 時 間 １日４時間

● 職 務 内 容 建築現場ごとの副資材選別・梱
包作業

● 賃 金 時給 ８３０円

● 本人の意見・希望 体が動くまで働きたい

● そ の 他 能力が高く年齢を感じさせない

─１２８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者を雇用する上で大事なことは、実年齢だけでなく個々の能力を見る事が重要になってくる
と考えます。能力が高く生きがいを求めて仕事を続けたいと思っている方は、真面目で実直です。
長い間会社に貢献してくださった方が、職場を生きがいと感じているのなら、会社もできるだけそ
れに応えようと、進んで再雇用・再々雇用の方針をとってきました。その思いが再雇用・再々雇用
人数の増加に繋がってきています。再雇用からは、残業もなく、休暇等も個人の希望が優先されま
す。再々雇用からは全員時給制になり、勤務時間の希望も契約更新時以外でも相談により変更が可
能なように柔軟な対応を心がけています。
弊社は「安全と教育を最優先に、５Ｓとお客様満足の徹底追及」を目指しています。一度ご縁を
いただいた人財を大事に育て、お互いが育てあうという社風の中から、高年齢者の生きがい・働き
がいを引き出す事ができているのではないかと考えます。

６０歳～６５歳 ６６歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員・フルタイム パート雇用

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制 時給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

１７０，０００円前後 ８００～１，１００円

● 配置、職務内容 原則として職場は同じ 原則として職場は同じ

● その他配慮事項 残業なし 残業なし

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 社内研修の実施 社内研修の実施

● モラールアップ面 全体朝礼・部署朝礼・ミーティ
ング等の実施

全体朝礼・部署朝礼・ミーティ
ング等の実施プラス面談

● 健康管理面 定期健康診断時、成人病予防健
診も同時受診可能とする。必要
に応じ産業医からのアドバイス
を受ける

定期健康診断時、成人病予防健
診も同時受診可能とする。必要
に応じ産業医からのアドバイス
を受ける

● そ の 他 安全と教育を最優先にしている 安全と教育を最優先にしている

● 今後の課題 再雇用制度実施後の細かい説明、
本人の理解度の確認

得意な分野を発揮できる配置を
検討する

─１２９─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者から労働力を

医療法人 式場病院

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
入院施設があり外来患者も診療する精神神経科病院、職務内容や年齢による差別なく研修も平等に受
けさせている。また６０歳以上の職員の昇給も行っている。

所 在 地 千葉県市川市
創 業 昭和１１年１２月
業 種 医療業
従 業 員 数 ２２３人
資 本 金 ６６百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
６５歳以降は内規で定める基準を満たす者について７０歳まで継続雇用する。（意欲・健康・業務遂
行能力・協調性・貢献度）

● 運用実態あるいは運用の具体的内容

７０歳を超えての雇用もあり、７０歳以降は６５～７０歳の基準を継続する。

● 現在の最高年齢者 ８０歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １０９人 ● 正規従業員以外の従業員 １１４人

● 平均年齢 ５５．１歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

Ａさん（７０歳） Ｂさん（７３歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託職員（准看護師） 嘱託職員（正看護師）

● 労 働 時 間 フルタイム １日８時間、週３日

● 職 務 内 容 病棟看護師 デイケアセンタースタッフ

● 賃 金 月給 約３１０，０００円 時給 １，７５０円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 健康維持のためにも働きたい

● そ の 他 資格や経験を活かし、若年者育
成も担当

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

総人口に占める高齢化が進む中で高齢者を雇用し年齢に関係なく研
修を受けさせ仕事をさせる。

● 高年齢者雇用のメリット 人件費の抑制、また社会保障費の抑制にもつながり社会貢献できる。

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

４１人（１８．４％） ４８人（２１．５％） ３９人（１７．５％） ４７人（２１．１％） ３６人（１６．１％） １２人 （０．１％）

─１３０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当院は一定の医師・看護師を雇用していなければならず、必要に応じて職員を募集するが、専門
科目が精神科、神経科ということもあってか、応募者は中高齢者が多く若手が少ない。従って当院
では、少子高齢化社会の中では減少する総人口の中から労働力を生み出すことが不可欠だとの認識
のもとに女性の雇用と共に年齢に関係なく労働力の活用を図っている。
当院は希望者全員を６５歳まで継続雇用する制度を導入しているが、６５歳以上の職員が５０名近くい
て、それらの高齢者も当院の運営を支える貴重な労働力となっている。しかし、制度上それらの高
齢者の雇用が明確にされておらず、対象高齢者に少なからず不安感を与えていた。そこで当院では
不安感を解消するとともに当院が雇用する対象を明確にするため、「７０歳まで雇用を継続する基
準」を文書で明確にし、職員に周知することとした。基準は、「健康」「業務の習熟」「協調性」「信
頼性」とし、１年ごとの更新時にも適用することとした。その結果、職員の職務への取組意欲が高
まり、当初考えていたよりも大きな成果を得られたと感じている。また、メリハリの利いた人事管
理が可能となった。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託職員フルタイム
定年後は短日数・短時間により
嘱託・嘱託パート職員の選択可

嘱託職員
短日数・短時間選択可
フルタイム勤務も可

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

嘱託正職員
月給３００，０００円前後

嘱託正職員
月給３００，０００円前後

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

嘱託パート職員
時給７５０円～１，２００円

嘱託パート職員
時給７５０円～１，７５０円

● 配置、職務内容 病棟看護師が多数だが他職種も
経験評価し勤務

病棟勤務等専門的な医療技術職

● その他配慮事項 担当エリア、重量物取り扱い等
肉体的負担に対する配慮

担当エリア、重量物取り扱い等
肉体的負担に対する配慮

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 嘱託・正規雇用に関係なく仕事
内容、労働生産力向上のための
平等な研修

嘱託・正規雇用に関係なく仕事
内容、労働生産力向上のための
平等な研修

● モラールアップ面 定年後も昇給あり 定年後も昇給あり

● 健康管理面 健康診断及び随時の診断 健康診断及び随時の診断

● そ の 他 引続き従前の業務が遂行できる
ように個別のフォロー

定年後の配置等については個別
面談のうえ決定

● 今後の課題 経験、人脈等の高齢者の強みを
どう生かすか。

─１３１─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢者の働く意欲が組織と地域社会を元気にする

社会福祉法人 志摩会

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
特別養護老人ホーム、デイサービスセンター、認知症対応型通所介護、小規模多機能型居宅介護施設
など、総合的な老人福祉介護事業を展開。ご利用者やそのご家族、従業員や地域の全ての人々が、年齢
にかかわりなく幸せな生活を享受できるよう配慮工夫を行っている。

所 在 地 福岡県糸島市 業 種 社会福祉業
創 業 昭和４７年４月 従 業 員 数 １７２人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降については、個別に就労希望を確認し、意欲がある限りは再雇用を実施。ただし、勤
務形態は体力・気力等を勘案し、短時間や短日数のパートとフルタイムの嘱託職員を選択でき
るようにしている。

● 現在の最高年齢者 ７５歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ７９人 ● 正規従業員以外の従業員 ９３人

● 平均年齢 ４３．８歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

８７人（５０．６％） ４７人（２７．３％） １７人 （９．９％） １２人 （７．０％） ４人 （２．３％） ５人 （２．９％）

Ａさん（７５歳） Ｂさん（７２歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート職員 パート職員

● 労 働 時 間 １日７時間・月１６日勤務 １７：００～翌８：３０・月１０回勤務

● 職 務 内 容 介護職（清掃） 夜警（監視断続的業務）

● 賃 金 時給 ７５０円 １回 ７，０００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 元気なうちは働きたい

● そ の 他 利用者の生命にかかわるような
緊急性のある負荷のある業務か
ら、自分のペースで働ける仕事
へ担当が替わった。

３名のパートで勤務しているた
め、勤務日数が少なく、生活と
の調和が図れる。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

法人にとって、高齢者雇用は社会的責任を果たすということよりは、
むしろ高齢者を活用することにより人手不足の解消と高齢者本人の
生活、生きがいを支えることにつながると考える。

● 高年齢者雇用のメリット 若年者が好まない３Ｋの仕事も意欲的かつ感謝の気持ちで働く高齢
者の働きぶりが若年者へ好影響を与え、組織の人員不足を緩和、生
きがいに支えられた元気な高齢者が増加すること。

─１３２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者の活用を考えるときに、高齢者だからとりわけ特別な配慮が必要と構えるのではなく、若
年者やパート従業員など、従業員区分に関係なく意欲的に働ける環境整備が効果的と考えます。当
施設での事例を二つ挙げれば、①やる気があれば年齢にかかわりなく資格取得に挑戦し目標達成で
きれば報酬アップを実施する。②高齢、出産、家族介護など、誰もが経験しそうな状況に対しては、
従業員が「お互い様」の精神を持ちながら、同僚の年次有給休暇の取得や休職、勤務形態の変更な
どを認め合えるように促す。働きやすい環境で、従業員の定着率はあがり、組織にとってもメリッ
トがあります。つまり、特別な配慮というよりは、勤務形態など、多少の配慮があれば、高齢者の
効果的な活用ができると考えます。組織・高齢者・地域社会にメリットがある施策は各社各様。知
恵を出し合い、「三方よし」の方法を模索していくことが大切だと考えています。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託職員またはパート職員
フルタイム・短時間／フル出勤
・短日数
上記の組み合わせ

パート職員
フルタイム・短時間／フル出勤
・短日数
上記の組み合わせ

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

嘱託職員 月給
パート職員 時給

パート職員 時給または日給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

嘱託職員 月額
１７０，０００円前後

パート職員 時給
７００円～９５０円

時給 ７３０円～８２０円
日給 ７，０００円

● 配置、職務内容 介護職（清掃）・厨房職
定年前後では原則同一職務

介護職（清掃）・看護職・夜警
定年前後では原則同一職務

● その他配慮事項 腰を痛めるなど、重量物を持て
なくなった場合は、配置転換や
担当替えを実施。

腰を痛めるなど、重量物を持て
なくなった場合は、配置転換や
担当替えを実施。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 在籍中は資格取得奨励（法人が受験費用を一部負担）、定期的な社
内勉強会の実施により資格取得を支援

● モラールアップ面 資格取得による昇給（月給者は資格手当の支給、時給者は時給額
の大幅増）
パート社員から正職員への登用

● 健康管理面 年２回の定期健診後、保健師と連携した面談等の実施

● そ の 他 エンプロイアビリティ研修の実施 個別面談の実施

● 今後の課題 グループ毎や法人全体での勉強会を実施することにより個人モ
ラールの維持向上を図っている。この施策の継続、工夫、改善を
行いたい。

─１３３─
平成２３年４月時点の内容です。



�
��
�

�
�
��

�
��
�

�
�
��

高齢社員の技と心が自動車文化を支えます

島根マツダ 有限会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
島根県内自動車業界でもっとも古い歴史をもち、愛するふるさと島根に根を張ってマツダ車の販売と
サービスを行っている。健康で仕事に対する意欲がある限り、定年後も継続して働いていただいている。

所 在 地 島根県松江市
創 業 昭和１６年１２月
業 種 自動車販売・修理業
従 業 員 数 １１８人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、一定条件の下、６５歳まで再雇用

業務遂行に支障のない健康状態であれば６５歳まで嘱託として再雇用する。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
洗車業務については、６５歳以降も健康状態がよければ年齢に関係なく継続雇用する。個人面談
により本人の希望する１日の労働時間・月間の労働日数が選択できる。

● 現在の最高年齢者 ７０歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １１２人 ● 正規従業員以外の従業員 ６人

● 平均年齢 ３８．６歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

７８人（６６．１％） １４人（１１．９％） １２人（１０．１％） １２人（１０．１％） １人 （０．９％） １人 （０．９％）

Ａさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員パートタイム

● 労 働 時 間 短時間勤務（１日７時間，週４日）

● 職 務 内 容 洗車業務

● 賃 金 時給 ７００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは現業務を続けたい

● そ の 他 経験を生かした後輩指導

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

高齢化率全国１位の島根県にあって、民間企業としても働く場を提
供していくこと。そのためにも本人が希望する労働時間を選択でき
るようにするなど高年齢者にとって働きやすい環境の整備を行う。

● 高年齢者雇用のメリット 高年齢者の長い経験で培われてきた知識技能により、古い車両の整
備などでアドバイスをいただくことができる。高齢従業員にとっては、自
動車文化に関わることによる働きがい、健康維持に役立っている。

─１３４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者雇用では健康管理面への配慮が重要と思います。当社では産業医による定期的面談を行っ
ています。また体力面や生活に配慮し高齢者自身が選択できる短時間勤務制の導入や高齢者向けの
業務新設・作業環境の整備を行っています。各企業が対応可能な勤務形態の設定や高齢者向け職場
開発を行うなど、高齢者のニーズに応えることをお勧めします。技能伝承については高齢者と若年
者が２人１組で仕事をすることにより高齢者の知識技能を若年者が日常的に習得できるようにして
います。また各業務の勘・コツ・不具合箇所の改善ポイントを作業手順書に具体的に盛り込んでい
けば技能伝承がより効果的にできると思います。当社では知的障害者を雇用していますが、人生経
験豊かな高齢者が障害者の職場での相談役、組織内のパイプ役を果たしています。知的障害者をフォ
ローし同時に彼らのよい面を引き出してくれています。高齢者・障害者の生きがい・働きがいを大
切にする企業でありたいと思います。

６０歳～６５歳 ６６歳～

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員 フルタイム勤務
本人希望により短時間勤務可能

嘱託社員 フルタイム勤務
本人希望により短時間勤務可能

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

営業 事務 整備 月給
洗車 時給
営業・事務・整備
月給 １５０，０００円～２００，０００円
洗車
時給 ７００円

洗車
時給 ７００円

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

● 配置、職務内容 営業 事務 整備 洗車 洗車

● その他配慮事項 健康面への配慮 健康面への配慮

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 資格取得奨励援助 資格取得・維持セミナー開催

● モラールアップ面 定年後の生活設計セミナー開催 社内旅行他各種福利厚生援助

● 健康管理面 人間ドック検査 産業医による定期面談

● そ の 他 定年後の仕事と生活に関する個
人面談

個人面談による配置・職務設定
短時間勤務可能

● 今後の課題 体力に応じた作業方法の検討 職務能力・意慾の維持向上支援
より効率のよい作業方法の検討

─１３５─
平成２３年４月時点の内容です。
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地域に密着し、利用者のための介護施設

社会福祉法人 常光会

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
平成８年創業。地域のディサービス施設が出発点、その後訪問介護、特別養護老人ホーム、有料老人
ホームの経営等地域のニーズの多様化に対応し着実に発展。

所 在 地 青森県三沢市
創 業 平成８年４月
業 種 老人福祉・介護事業
従 業 員 数 １３６名

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、９９歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
再雇用就業規則に規定し、賃金については基本給＋職務給で一般的には定年到達時の６０％程度
で決定している。

● 現在の最高年齢者 ７６歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ９５人 ● 正規従業員以外の従業員 ４１人

● 平均年齢 ４１歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

７８人（５７．４％） ３６人（２６．５％） ８人 （５．９％） ７人 （５．１％） ４人 （２．９％） ３人 （２．２％）

Ａさん（７６歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート従業員 パート従業員

● 労 働 時 間 １日３時間、週５日間 １日４時間、週４日間

● 職 務 内 容 介護業務 入所者の送迎及び施設の雑役

● 賃 金 ７００円／時間 ７４０円／時間

● 本人の意見・希望 働けるうちは続けたい 働けるうちは続けたい

● そ の 他 本人は健康で気力も充分 運転以外に大工仕事、園芸等何
でもできる

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

従来、従業員の確保のために始めたが、今では高齢従業員の知識及
び経験が貴重な戦力となっている。

● 高年齢者雇用のメリット 仕事の熟練度と豊富な人生経験が丁度同じ年代になる入所者の信頼
を得ることとなり、それが他の従業員の良い見本となっている。

─１３６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

７０歳雇用については各個人ごとに対応しているのが現状である。今後増加する高齢者に対応する
ためにも、高齢者を戦力として位置づけるためにも賃金体系、労働時間、職種など総合的な制度導
入を早期に実現し、高齢者がより安心して働ける基盤作りの推進が必要ではないか。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 原則的には常用、希望者につい
てはパート

健康状態に配慮し決定

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制基本給＋職務給 労働時間に応じ

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

１４０，０００円程度 月額 ５０，０００円程度

● 配置、職務内容 慣れた仕事を継続 慣れた仕事を継続

● その他配慮事項 労働時間等については、なるべ
く本人の希望に沿うよう決定

労働時間等については、なるべ
く本人の希望に沿うよう決定

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 施設内において、職員が講師に
なり定期的に勉強会を実施

施設内において、職員が講師に
なり定期的に勉強会を実施

● モラールアップ面 定期昇給を実施 定年後も評価により昇給させる

● 健康管理面 定期健康診断を実施 定期健康診断を実施

● 今後の課題 職員個々の介護技術の向上 職員個々の介護技術の向上

─１３７─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢者の専門知識・経験を有効活用

眞鋭産業 有限会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
金属製品製造の企業で、高齢者の経験・技術の活用、伝承が品質向上に必須。

所 在 地 兵庫県加古川市
創 業 平成１年９月
業 種 金属製品製造業
従 業 員 数 ２３人
資 本 金 ３百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、一定条件の下、６５歳まで勤務延長
６５歳までは健康で、本人が希望すれば再雇用となる。それ以降は本人が健康で希望し、会社が
必要と認めた場合は上限はなし。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降についても、健康で本人が希望し、会社が必要と認めた場合は年齢の上限なく雇用し
ている。

● 現在の最高年齢者 ７５歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２２人 ● 正規従業員以外の従業員 １人

● 平均年齢 ５２．２歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

７人（３０．０％） ３人（１３．０％） ４人（１７．０％） ４人（１７．０％） ３人（１３．０％） ２人 （９．０％）

Ａさん（７５歳） Ｂさん（７３歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート３日／１週 正社員５日／１週

● 労 働 時 間 ８Ｈ ８Ｈ

● 職 務 内 容 取引先との折衡 現場製造業務

● 賃 金 月給 約２０万円 時給 １，５００円

● 本人の意見・希望 必要とされれば働く 身体の続く限り働く

● そ の 他 仕事をすることが生きがいであ
る

後輩への技術指導係を兼務

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

中小企業にとって、新卒者の採用が困難の中、経験豊富な高齢者は
企業の貴重な戦力と認識している。

● 高年齢者雇用のメリット 高齢者の技術の後輩への伝承は企業の競争力維持のため必須

─１３８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者雇用について、事業主の基本的な考え方は、中小企業にとって新卒者の採用が困難の中、
経験豊富な高齢者は会社の貴重な戦力との認識が基本としてあることから、雇用維持は最優先課題
と考えている。一方、従業員は意欲を持って、ライフスタイルに合わせて働くことに生きがいを見
出しています。その中に信頼関係が構築されます。定年は６０歳ですが健康に問題がなく、会社が必
要と考えれば上限はない。加齢に伴う体力低下の場合は配置転換も考え、勤務形態も本人の希望に
よりフル・パートタイムを選択できる体制にしています。アドバイスとして継続雇用の運用を慣例
とせずに制度として確立させ従業員に安心を与えること。高齢者の持つ経験・熟練を若い従業員に
伝承する実践、外部の指導者の招聘も行い、教育制度を充実する工夫を行う。従業員のワークアン
ドバランスを考慮して、有給休暇の取得率アップを促進し連続休暇制度を導入してはどうか。以上
の施策を行い会社の業績進捗、高齢者の一層の健康向上を目指してはどうか。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員フルタイム月給・時給 嘱託社員フル・パート選択可

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

後方部門は月給
現場製造は時給

嘱託社員 時給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

製造フルタイム 時給１，５００円
正社員フルタイム／２５０，０００円

時間外労働はなし
時給／１，４００～１，５００円

● 配置、職務内容 営業・製造 後方事務、技術指導

● その他配慮事項 本人との面接・希望を反映 本人との面接・希望を反映

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 クレーン、天井、玉掛アーク溶
接は教育機関にて受講

月１回の社内研修に参加

● モラールアップ面 査定賞与有 査定賞与有

● 健康管理面 定期健康診断、産業医による面
接

産業医による定期的な面接実施

● そ の 他 ６０歳以後のワーク・ライフの面
接

配置については面接の上決定す
る

● 今後の課題 仕事に対する更なるモチベー
ションの向上

仕事に対する更なるモチベー
ションの向上

─１３９─
平成２３年４月時点の内容です。
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精神科主体に徹底して地域医療に貢献、経験豊富な従業員が意欲的に働く職場。

医療法人 仁慈会 東台病院

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
昭和４３年６月 前理事長が地域医療に直接貢献すべく個人病院を開設。平成５年に法人化、規模も拡
大し、地域住民がより利用しやすい施設とした。高年齢者の能力活用を重視した現制度の導入は従業員
から好評であった。結果的に病院従業員の定着に結びつき、入院患者からも安心できるとの評価を得て
いる。

所 在 地 秋田県大館市
創 業 昭和４３年６月（平成５年４月に法人化）
業 種 医療業
従 業 員 数 ９４人
資 本 金 ４９．６百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用

６５歳以降も法人が特に認めた場合は年齢に上限なく再雇用する規定を設けている。

● 現在の最高年齢者 ７７歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ９４人 ● 正規従業員以外の従業員 ０人

● 平均年齢 ４７．５歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

３５人（３７．２％） ３５人（３７．２％） １０人（１０．６％） ８人 （８．５％） ３人 （３．２％） ３人 （３．２％）

Ａさん（７７歳） Ｂさん（７３歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 嘱託正社員

● 労 働 時 間 フルタイム フルタイム

● 職 務 内 容 医師 看護師

● 賃 金 年俸制 月給制

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 元気なうちは働きたい

● そ の 他 作業負荷軽減のため夜勤なし。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

当法人にとって、高齢従業員の持つ豊富な経験・専門性の高い技術
は貴重な財産である。その財産を年齢に関係なく活用し、また後輩
達に継承することが望まれる。

● 高年齢者雇用のメリット 高齢者の経験・技術を若年者との組み合わせ勤務によって体験的に
実践でき、自然と継承できる。高齢従業員にとっては能力を発揮す
る場を持つことが生きがいとなり、元気に働く動機にもなっている。

─１４０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当法人は従来から高年齢者の保有する技術・能力の有効活用については関心を持っており、平成
１３年、高年齢者雇用アドバイザーから継続雇用制度の趣旨説明を受け、現制度を導入した。
規定上、労働条件等は個々人の技術・能力に応じて決めることが可能としているが、殆んどの従
業員が定年時の職務を、賃金・条件の変更なく継続雇用された。但し看護師は労働負荷軽減を図る
ため夜勤割制を廃止した。
一方、勤務年数が伸びる事で従業員の自己実現行動が制限されないよう、従業員が何時でも利用
できる多目的ホールを病院敷地内に建築、従来どおり自己実現・社会奉仕活動に集中出来る環境を
整備した。これ等は従業員に好評で、継続雇用者が意欲的に働く活気溢れる職場形成につながり満
６５歳前の途中退職、転職者はいない。
それぞれの保有能力を発揮し生きがいを持って働いてもらうため、規定の外にプラスアルファを
周知、具体化する事が事業所、従業員双方にメリットを生む事になるのではないか。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員フルタイム

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

正社員、月給制 正社員、年俸制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

定年時の１００％ 定年時の１００％

● 配置、職務内容 看護師 医 師

● その他配慮事項 夜勤なし 夜勤もあり

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 ＯＪＴでは指導者側に、職場での定例会議では議長役に指名し、
自らの意識改革と向上を図っている。

● モラールアップ面 ＯＪＴでは指導者側に、職場で
の定例会議では議長役に指名し、
自らの意識改革と向上を図って
いる。

左に記載している事項に加え、
定年後も給料は下げないでいる。

● 健康管理面 定期健診の他随時院内医師への
相談が出来るように雰囲気を醸
成している

継続雇用後の看護師の夜勤割制
を廃止した。

● そ の 他 どんな些細な事でも気軽に相談できる雰囲気作りを心がけている。

● 今後の課題 若年者との組み合わせ勤務にお
ける、より効率の良い作業方法
の検討

─１４１─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢の職人技が次世代を育てる

須佐チップ工業 有限会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
国内第３位の森林率を誇る島根県において、その天然資源を絶やすことなく有効に活用して木材チッ
プ等を製造している企業。伐採やチップ製造、製材には熟練した職人が必須であり、その経験豊かな高
年齢の職人の指導のもと、若い人材を育成している。

所 在 地 島根県出雲市
創 業 昭和３６年６月
業 種 製造業・林業
従 業 員 数 ７７人
資 本 金 ６．５百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳（山林部門は７０歳）まで再雇用

本人が希望した場合、山林部門は７０歳、その他の部門は６５歳まで再雇用している。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容

７０歳以降についても、本人が希望し会社が必要と認める場合は年齢制限なく再雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７９歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ７０人 ● 正規従業員以外の従業員 ７人

● 平均年齢 ４９．９歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２７人（３５．０％） １５人（１９．５％） １２人（１５．６％） １５人（１９．５％） ４人 （５．２％） ４人 （５．２％）

Ａさん（７３歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 正社員

● 労 働 時 間 ７時間４０分 ７時間４５分

● 職 務 内 容 運搬 製材加工

● 賃 金 月額 ２４０，０００円 月額 １６０，０００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 元気なうちは働きたい

● そ の 他 働くことが健康維持に結びつい
ている

健康管理に努め社会貢献したい

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

高齢者の持つ優れた状況判断力や蓄積された熟練技能は現場の第一
線で生かされており、これらの経験や技術は何ものにも代えられな
い貴重な財産である。

● 高年齢者雇用のメリット 若い年代への技術の継承及び精神面の教育ができる。

─１４２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

生涯現役をスローガンに個々の従業員のモチベーションの高揚を重視した労務管理が重要と考え
る。特に全従業員の半数を占める山林伐採従事者は、経験豊かで１人１人が熟練された技術を習得
し、かつ職人気質でプライドも高いことから定年前と同一労働、同一賃金を貫いており、他部門も
これを踏襲し６０歳時点で賃金の引き下げは行っていない。
人件費の高止まりという経営上の問題は残るが高齢者が若手従業員へ技能の伝承や指導をしなが
ら自らも伐採業務の第一線で活躍しており、高齢者は職場における若手従業員の生きたお手本とし
て互いのモラールアップにつながっている。
また、年々高齢化率が高まっているが、会長自身８８歳で現在も現役で自ら陣頭指揮をとり、中高
年の健康管理やリクリエーションなどを通じコミュニケーションを図りながら活気のある職場づく
りを目指し、従業員１人１人に対する細やかな気配りが働きやすい職場になっている。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 正社員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制（製造・加工）
日給制（山林伐採）

月給制（製造・加工）
日給制（山林伐採）

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 ２１０，０００円 月額 １９０，０００円

● 配置、職務内容 定年前と同じ職務 定年前と同じ職務

● その他配慮事項 健康と安全管理に注力 健康と安全管理に注力

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 ＯＪＴにより技能の伝承、向上を図っている。

● モラールアップ面 高齢従業員の活き活きとした就業態度を見せることが最も効果的
と考えている。

● 健康管理面 定期健診で異常値が出た者の再検査の奨励により健康管理を強化。

● そ の 他 経営者自ら全従業員とコミュニケーションをとりモチベーションの
維持につとめている。

● 今後の課題 定年が形骸化しているため継続
雇用制度や定年後の生活設計に
ついてアドバイス。

継続雇用制度のあり方について
周知。

─１４３─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者の経験を活かし地域港湾の発展に貢献

砂田船舶 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
岡山県倉敷市水島港を中心に、瀬戸内海の港湾運送、海面清掃等港湾関連事業、船用品販売等を手が
ける企業。経験豊かな高年齢者と若者の組み合わせにより、海運の基盤を支え、ノウハウの継承を図っ
ている。

所 在 地 岡山県倉敷市 業 種 港湾運送業 資 本 金 ２６百万円
創 業 昭和４４年２月 従 業 員 数 ３８人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、一定条件の下、６５歳まで再雇用

定年後、健康で意欲がある場合は、希望者全員６５歳まで嘱託として再雇用。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以上の継続雇用については個別面談を行い、ライフスタイルに合わせた勤務形態を設定す
るようにしており、船員及びフルタイムを希望する場合はフルタイム勤務、短日数・短時間勤
務を希望する場合は短時間勤務として再雇用。

● 現在の最高年齢者 ７１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ３２人 ● 正規従業員以外の従業員 ６人

● 平均年齢 ５３．２歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

９人（２３．７％） ８人（２１．１％） ９人（２３．７％） ６人（１５．８％） ３人 （７．９％） ３人 （７．９％）

Ａさん（７１歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託（パートタイム勤務） 常用従業員（フルタイム勤務）

● 労 働 時 間 １週あたり３０時間未満 １週あたり４０時間

● 職 務 内 容 港湾内倉庫でのフォークリフト
運転

船員（曳航船の船長）

● 賃 金 時給 ９５０円 月給 約４８０，０００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 元気なうちは働きたい

● そ の 他 資格や経験を活かしたい 資格や経験を活かし、若年者育
成も担当している

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

企業にとっては、高齢従業員の持つ豊富な経験・人脈は貴重である。
特に船員及び港湾関連業務については、高齢者の持つノウハウを継
承し、海運日本の底辺を支えていきたい。

● 高年齢者雇用のメリット 若年者との組み合わせ勤務によって高齢従業員の経験、ノウハウを
継承する。高齢従業員にとっては能力を発揮する場をもつことが生
きがいづくり、健康維持に役立っている。

─１４４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

社長は、常日頃から「職務に対して真摯に取り組む意欲と体力とがある限り、働いてもらう。」と
の考え方を持っており、会社として、この考え方を基本方針に高齢者雇用に取り組んでいる。会社
は、賃金及び賞与の支給及び高齢者の継続雇用の運用において、高齢者の熟練技能とノウハウを相
応に評価するよう、賃金決定の過程及び仕組みを明示するよう注力している。
一方高齢者に対しては、その持てる技能・ノウハウを日常の職務遂行に活かすとともに、それを
惜しむことなく職場の後輩たちに伝承すること、及び定年到達後に勤務しているという職場のライ
ン管理上の立場について認識・理解することを求めている。具体的には、高齢者であっても職務遂
行上必要な資格保持者には相応の処遇を確保し、通常職務に就く高齢者については、１年間の雇用
契約期間及び時給並びに就業時間等を設定をして、定年後の再雇用・継続雇用を行うこととしてい
る。高齢者雇用には、画一的でなく、多様な対応が求めらるように考えます。

６０歳～６５歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 ６０歳定年
定年後は短日数・短時間により
嘱託社員になることも選択可

正社員又は嘱託社員
短日数・短時間選択可

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

正社員 月給
嘱託社員 時給

嘱託社員 時給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

正社員 月給 ３００，０００円前後
嘱託社員時給 ７５０円～１，２００円

嘱託社員 時給
７５０円～１，１５０円

● 配置、職務内容 船員・港湾関連業務等。
定年前後では原則同じ。
定年後は面談のうえ調整。

船員・港湾関連業務等。
定年前後では原則同じ。
定年後は面談のうえ調整。

● その他配慮事項 担当業務、勤務時間等
本人希望に対する配慮

担当業務、勤務時間等
本人希望に対する配慮

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 入社後、資格取得奨励（受験費
用等援助）。社内研修のほか、
月１回の社内勉強会の実施

月１回の社内研修の実施

● モラールアップ面 昇給実施及び賞与支給 定年後も定年時の基本的な処遇
（賃金等）を維持

● 健康管理面 定期健康診断とその結果のフォ
ロー

定期健康診断とその結果のフォ
ロー

● そ の 他 定年後の年金等生活設計に関す
る研修

定年後の配置等については個別
面談のうえ決定

● 今後の課題 定年後に備えての意識改革等社
内研修の実施

若年者、未経験者等との組み合
わせ勤務における、より効率の
良い作業方法の検討

─１４５─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者の経験を活かし企業反映

有限会社 住友

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
小ロットから大量生産まで、食品のみならず、あらゆる包装の加工を提供しており、業界における食
品包装資材の製造販売として、そのシェアは高く、関西／大阪における躍進を続けております。製品の
多くは特許に基づく新製品であり、高年齢者の豊富な経験に期待することが多い。

所 在 地 大阪府大阪市 業 種 食品包装材料の製造販売 資 本 金 ３００万円
創 業 １９８４年４月３日 従 業 員 数 ５１人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降７０歳以上までの再雇用については、就業規則には制度として導入していないが、健康実
態に問題なく、かつ本人の能力・経験が現在の業務推進上欠かせないことや、６５歳以降もすぐ
に、引き続いて業務に従事できるなど、会社が必要と認めた者を７０歳以上まで雇用を継続している。

● 現在の最高年齢者 ８３歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ３８人 ● 正規従業員以外の従業員 １３人

● 平均年齢 ４６．１歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

28人（５４．９％） ９人（１７．６％） ２人 （３．９％） ２人 （３．９％） ８人（１５．７％） ２人 （３．９％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

製品の多くは特許に基づく新製品であり、製造・加工において、高年齢者の豊
富な経験・実践・感覚を活かして、顧客ニーズに十分配慮した新しい製品の発
案に常に期待することが大きく、そうしたことを通して、安定した企業活動を
行う大きな原動力となっている。このため、知識・技能・経験を有し、かつ健
康である限り、年齢に関わりなくいつまでも働いて欲しいと考えている。

● 高年齢者雇用のメリット 企業が安定した活動を推進していくためには、他社と異なる伝統技能を継承し
ていくことが基本である。このため、上記のような長年培ってきた経験・実践
をベースとした優秀な技能・技術等を若い者を中心とした後輩に伝承していく
ことが、差別性・優位性を確保していく上で、何よりも重要なことである。そ
の手法として、若者との協調性・コミュニケーションを中心に、人間関係の形
成を図り、ＯＪＴ訓練を通じて伝承・継承を行っていく。

Ａさん（７０歳） Ｂさん（８３歳）
● 雇用形態及び勤務形態 パートタイム・フルタイム勤務 パートタイム・パート勤務
● 労働時間 フルタイム勤務（１日８時間） パート勤務（１日６～７時間）
● 職務内容 成型加工 手作業
● 賃 金 時間給 ８１０円 時間給 ８１０円
● 本人の意見・希望 家庭と、地域と、仕事のバランスを保

ちながら、元気なうちはいつまでも働
きたい

家庭と、地域と、仕事のバランスを保
ちながら、元気なうちはいつまでも働
きたい

● そ の 他 今後、若年労働力が不足していく中、
高齢労働力の有効活用と併せ、経験を
活かし、技術・技能の次世代への伝承

今後、若年労働力が不足していく中、
高齢労働力の有効活用と併せ、経験を
活かし、技術・技能の次世代への伝承

─１４６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 フルタイム勤務をベースに本人の希望
（健康状態・家庭事情・本人のライフ
サイクル等）により勤務形態を変更

①パートタイム
②フルタイム・パートタイム等本人の
希望（健康状態・家庭事情・本人
のライフサイクル等）により勤務
形態を変更

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

時間給制 時間給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

時間給 ８００円～１，１００円 時間給 ８００円～１，１００円

● 配置、職務内容 ①製造・加工職
②面談により、本人の希望（健康状態
・家庭事情・本人のライフサイクル
等）を考慮の上、調整する。

①製造・加工職
②面談により、本人の希望（健康状態
・家庭事情・本人のライフサイクル
等）を考慮の上、調整する。

● その他配慮事項 製造現場職で活躍する他、職場全体を
管理したり、若手を中心とした後輩の
育成・教育指導全般を担当するケース
もある。

製造現場職で活躍する他、職場全体を
管理したり、若手を中心とした後輩の
育成・教育指導全般を担当するケース
もある。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 品質マネジメントや環境マネジメント
などＩＳＯを活用した目標計画を策定
し、計画達成の実践に向けて、技術の水
準化・標準化のための教育訓練の実施、
自主勉強会の開催などを行っている。

先輩高齢者が後輩をＯＪＴ訓練を中心
に若手を育成・指導している。現在８３
歳は短時間勤務であるが若手育成を担
当している。

● モラールアップ面 ６０歳前であっても、毎年昇給制度があ
り、やりがいが生まれて、就業意欲が向
上している。希望者全員６５歳まで再雇
用する制度となっていて、従業員に安心
感があって、安定した仕事をしている。

６５歳以降も本人が希望し、かつ会社に
認められれば７０歳以上まで雇用が継続
できることについて、モチベーション
アップに繋がっている。

● 健康管理面 定期健康診断の確実な実施。健康診断
による有所見者に対する労災保険二次
健康診断の相談支援と適切な事後処置
の対応。さらに快適な職場環境づくり
に向けて、洗面所・トイレを使い良い状
態に改善（洋式トイレ）。歩行中の転倒
事故防止のため、階段に手スリを設置。
また、座り作業が出来るよう、また高低
差を考慮した空圧式イスを導入した。

定期健康診断の確実な実施。健康診断
による有所見者に対する労災保険二次
健康診断の相談支援と適切な事後処置
の対応。

● そ の 他 定年退職間近になると退職後の生活に
不安を抱くケースが多い。社労士によ
る相談を実施し、定年後の生活と仕事
の調和に努めている。

６０歳以降は在職老齢年金と、高年齢雇
用継続給付金との関係で、社労士によ
る相談を実施し、定年後の生活と仕事
の調和に努めている。

● 今後の課題 ①仕事の出来る健康状態の維持・管理
②２０１３年から厚生年金の定額部分が、
２０２５年から報酬比例部分が６５歳支給
となる。６０歳以降の賃金体系の見直
しが求められる。

①仕事の出来る健康状態の維持・管理
②２０１３年から厚生年金の定額部分が、
２０２５年から報酬比例部分が６５歳支給
となる。６０歳以降の賃金体系の見直
しが求められる。

経済のグローバル化に伴って、生産の海外移転などで産業の空洞化が進行し、この間、経済は地球規模での大競争時代に入り、このた
め、近時の日本企業も国際的な競争力が要求されている。これに打ち勝つためには、高付加価値の商品・サービスの開発、需要の高い新
分野への進出などの経営戦略が求められている。このためには優秀な技能・技術を有した人材の確保が必要不可欠である。このことは、当
社においても例外ではなく、特に当社の製品の一部が特許に基づき発売する新製品がベースとなっているため、長年培って来た高齢者の
技術・経験は捨て難いものがある。そこで、健康で元気なうちは、できる限りな長く働いて欲しいと考えている。さらに、こうした能力は若い人
には簡単に置き換えられないものであり、ＯＪＴ訓練を通じた後輩の指導・育成や、ＩＳＯ９００１目標達成に向けた自主勉強会への参加な
どにより、技能・ノウハウの伝承に努めている。このことは、高齢従業員にとっても高齢期の仕事生活の生きがいに通じている面がある。

─１４７─
平成２３年４月時点の内容です。
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生涯現役で働ける職場です

医療法人社団 全生会 江戸川病院

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
千葉県で初めて認知症病棟を開設して以来、認知症治療を中心に地域に根ざした精神科医療を行って
いる病院。経験豊かな高齢の看護職員と行動力のある若手職員の組み合わせで高齢化する患者様のニー
ズに応えている。

所 在 地 千葉県野田市
創 業 昭和３４年７月
業 種 医療業
従 業 員 数 ２１８人
資 本 金 ３百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降については、個別面談を実施の上、勤務に支障が無ければ本人のライフスタイルに合
わせ嘱託職員（又はパート）として再雇用している。

● 現在の最高年齢者 ８４歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １１５人 ● 正規従業員以外の従業員 １０３人

● 平均年齢 ５２．２歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

６７人（３０．７％） ３９人（１７．９％） ３５人（１６．１％） ３８人（１７．４％） ２２人（１０．１％） １７人 （７．８％）

Ａさん（７５歳） Ｂさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託職員 嘱託職員

● 労 働 時 間 フルタイム １日７．５時間 週３日

● 職 務 内 容 看護師 准看護師

● 賃 金 月給 約２００，０００円 日給 １０，０００円

● 本人の意見・希望 気力・体力があるうちは働きた
い

健康維持のため働きたい

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

人材確保の安定化と長年の経験を生かした専門技術の確保のため

● 高年齢者雇用のメリット 豊富な経験・知識・技術を生かすことで職場内強化・安定をめざす

─１４８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高年齢者を含め、優秀な人材確保のために人事処遇制度の見直しと従業員に対して説明を徹底さ
せ、理解と協力を得るようにする。医療業務のため高年齢者に対して最新技術を習得させるための
講習会の開催の実施。また、経験豊富な知識・技術を若手に継承するための研修会を実施。
身体諸機能の低下している高齢者に安心・安全に働いてもらえるように施設の見直し（バリアフ
リー化等）を実施。体力面の衰えをカバーするため若年者とのペアリングによる配置を実施。更に
は個人面談により高年齢者のライフスタイルに配慮し、本人の希望を重視した勤務形態を導入。病
院勤務ではあるが灯台元暗しとならないよう、定期健診の結果、希望者には産業医との面談を実施
し、健康管理面での充実を徹底させている。
継続雇用では健康であることが最低条件であり、職員の健康管理には特別の配慮をしている。コ
ミュニケーションを深め、悩み解消のための配慮をしている。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託職員
（希望によりパートも可）

嘱託職員
（希望によりパートも可）

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給（日給・時給あり） 月給（日給・時給あり）

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

２４０，０００円 ２００，０００円

● 配置、職務内容 看護師 看護師

● その他配慮事項 勤務時間 勤務時間

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 月１回、院内勉強会を実施 月１回、院内勉強会を実施

● モラールアップ面 嘱託職員の処遇にも配慮 現役時同様嘱託職員も賞与支給

● 健康管理面 希望時産業医による面談 希望時産業医による面談

● そ の 他 個人年金等、生活設計に関する
説明会を定期的に開催

定年後の配置・勤務条件は面談
のうえ調整

● 今後の課題 加齢による身体諸機能の低下し
た高齢者の業務効率カバーのた
め若手とのペア

体力面の配慮と若手との組合せ
による効率良い職員配置の検討

─１４９─
平成２３年４月時点の内容です。
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元気で、やる気があれば、いつまでも

株式会社 曽我部鉄工所

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
「歯車を通して、未来を切り開く」をモットーにし、世界に通用する高品質の歯車減速機を製造して
いる。長年勤務した高齢者は、技能や経験も豊富で、会社としても重要な戦力。

所 在 地 愛媛県新居浜市
創 業 昭和１０年１月
業 種 機械加工業
従 業 員 数 ９５人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降も運用により、本人が希望すれば上限年齢を定めず、嘱託またはパートとして再雇用
している。

● 現在の最高年齢者 ７０歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ８１人 ● 正規従業員以外の従業員 １４人

● 平均年齢 ４２．２歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

Ａさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート

● 労 働 時 間 １日８時間労働、週２日勤務

● 職 務 内 容 機械加工

● 賃 金 時間給 １，５５０円

● 本人の意見・希望 元気な間は、会社に貢献したい。

● そ の 他 若年者の技術指導係

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

５２人（５４．７％） １２人（１２．６％） １７人（１７．９％） ８人 （８．４％） ５人 （５．３％） １人 （１．１％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

高齢者は長く働きたいとの希望も強く、会社も高い技能・技術を保
持している高齢者から若年層への技能継承の必要性がある。

● 高年齢者雇用のメリット 高齢者は即戦力で、後継者の指導ができる重要な人材である。

─１５０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者に活躍してもらうためには、本人が希望すれば、本人の体力等を考慮した弾力的な勤務体
制の検討、導入を図る必要があると思われます。高齢者雇用の課題として、６５歳以降は体力的にフ
ル勤務が難しく、短時間勤務を望む従業員もおられたため、本人の希望があれば短時間勤務、短日
数勤務に対応する方法を取り入れました。また、６０歳で定年退職すると、重要な人材を喪失するこ
とになり、事業運営にも支障が出るおそれがありました。当社では、定年後は希望者全員を６５歳ま
で継続雇用し、その後も本人が希望すれば年齢を定めず再雇用しています。また、併せて、一定の
役割分担（後継者育成等）を担ってもらうことも重要な要素の一つと考えています。高齢者に後継者
育成の役割を担ってもらうようにしました。重量物の取り扱いに対しては、高齢者に負担のかから
ない軽減策や安全対策を行った結果、高齢者のみならず全従業員の士気の向上にも繋がっています。

６０歳～６５歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員 ８時間労働 嘱託社員＝８時間労働
パート＝１日８時間、週２日出
勤

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

嘱託社員＝日給月給 嘱託社員＝日給月給
パート＝時給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 ２２０，０００円 嘱託社員＝月額 １５０，０００円
パート＝時給 １，５５０円

● 配置、職務内容 機械加工

● その他配慮事項 重量物取扱等、肉体的負担に対する配慮

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 資格取得奨励（受験費用等会社
負担）
社内研修および社外研修の実施

社内研修の実施

● モラールアップ面 定年後も賞与の支給あり
若年層への技術、技能指導

● 健康管理面 定期健康診断の完全実施 定期健康診断の完全実施

● そ の 他 定年後に短時間勤務、短日数勤
務を望む従業員がいた

定年後は体力面を考慮して、個
別面談のうえ勤務形態の変更
（短時間勤務）にも対応している。

─１５１─
平成２３年４月時点の内容です。
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いつまでも仕事を通して社会に奉仕できる喜びを�
社会福祉法人 大念仏寺社会事業団

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
社会福祉事業による児童福祉施設（保育所、乳児院、母子生活支援施設など）である。６５歳以降も本
人の希望に応じて働ける。毎月の研修会や研究会で能力開発に取組んでいる。ヨガ教室、クラブ活動、
親睦会により健康維持と親睦が深められるようにしている。

所 在 地 大阪府大阪市
創 業 昭和３１年６月
業 種 児童福祉施設
従 業 員 数 １２３人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで勤務延長
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降については、希望者を年齢制限なく雇用し、本人の希望する勤務日数・労働時間での
勤務としている。

● 現在の最高年齢者 ８２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １０８人 ● 正規従業員以外の従業員 １５人

● 平均年齢 ３７．９歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

８５人（６９．１％） ２０人（１６．３％） ４人 （３．３％） ６人 （４．９％） ５人 （４．０％） ３人 （２．４％）

Ａさん（７０歳） Ｂさん（７３歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託 嘱託

● 労 働 時 間 ５時間（７時～１３時） ７時間３０分（８時３０分～１７時）

● 職 務 内 容 調理師 掃除、洗濯

● 賃 金 時給１，０００円
夏冬に寸志１０，０００円

日給６，０００円
夏冬に寸志１０，０００円

● 本人の意見・希望 体力に応じて働きたい 健康のためにも元気な間は働き
たい

● そ の 他 協会けんぽ（社会保険免除） 協会けんぽ（社会保険免除）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

元気で働ける間は働いていただきたい。その背景には、仕事を通し
て社会に奉仕できる喜びを感じてほしいという考えがある。

● 高年齢者雇用のメリット 高齢で働いている姿を手本にして、若い人が健康・自己啓発・趣味
形成などに努めている。また、いろいろな年齢の人が集団の中に共
存することにより、互いに学びあい教えられて、健全な組織が形成
される。

─１５２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

６５歳以降は、希望者には年齢制限なしで雇用し、本人の希望する勤務日数・労働時間となる。仕
事を通して社会に奉仕できる喜びを感じてほしいという考えに基づき、元気で働ける間は働いてほ
しいと職員に伝えている。高齢者雇用のメリットは、いろいろな年齢の人が集団の中に共存するこ
とにより、互いに学びあい教えられて、健全な組織が形成されることにある。特に若い人にとって
は、高齢者の働く姿は人生の手本になっている。高齢者のもつ知識経験を若い人に伝えてもらいた
いので、研究会（子供の心理、食事、栄養などのテーマ）を実施して互いに勉強、研究している。
また、能力開発のため、月１回外部講師による研修を実施している。健康維持と親睦のためにヨガ
教室や体操教室を開催しており、園芸・演劇等のクラブ活動も盛んである。さらに高齢者が安全で
健康に働ける施設にするために、バリアフリー、エレベーター設置、床暖房の整備もしている。

６０歳～６４歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正職員（６０歳定年後の勤務延
長）

嘱託（１年契約）

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給 国家公務員の基準
（勤務施設と職種により異なる）

時間給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 ２００，０００円～２５０，０００円 現業（１，０００円）／
保育士等専門職（１，２００円）

● 配置、職務内容 現役職務の延長 現役職務の延長

● その他配慮事項 退職金は６５歳まで加算される 本人の希望により半日勤務も可
能

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 月１回２時間の研修を実施（コンプライアンス、マナー、カウンセ
リング等について外部講師による研修）

● モラールアップ面 親睦会（歓送迎会、ビアパーティ、盆踊り、スキーツアー、一泊旅行、
餅つきなど）やクラブ活動（野球、園芸、音楽、演劇など）が活況

● 健康管理面 ヨガ教室や体操教室を週１～２回開催している（地域の人も参加で
きる）
ヨガ教室には約３０名の職員が参加している

● そ の 他 高齢者が安全で健康に働ける施設にするために、バリアフリー、エ
レベーター設置、床暖房の整備をしている。

─１５３─
平成２３年４月時点の内容です。
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豊富な経験と優れた技術、いきいき働く会社

武合金 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
非鉄金属製造業で、高齢者の技術は宝物であると考えている。高齢者の高技術労働力は、会社にとっ
て必要な労働力として位置づけており、本人に体力と気力があれば、６５歳どころか７０歳になっても年齢
にはこだわらない。

所 在 地 新潟県長岡市
創 業 昭和２７年８月
業 種 非鉄金属製造業
従 業 員 数 ３８人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで勤務延長
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降についても、本人に働く意思があれば健康状況を勘案して働ける限り働いてもらって
いる。

● 現在の最高年齢者 ７１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ３４人 ● 正規従業員以外の従業員 ４人

● 平均年齢 ５３．８歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

８人（２１．１％） ４人（１０．５％） １０人（２６．３％） ９人（２３．７％） ６人（１５．８％） １人 （２．６％）

Ａさん（６９歳） Ｂさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 正社員

● 労 働 時 間 ８時間 ８時間

● 職 務 内 容 仕上げ 仕上げ

● 賃 金 時給 １，０００円 時給 １，０００円

● 本人の意見・希望 元気で働ける限り働きたい 元気で働ける限り働きたい

● そ の 他 若手社員育成に貢献 若手社員育成に貢献

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

・豊富な経験と優れた技術は、当社宝物であり、手放せない。
・仕事が確実で熟練しているので若い人より速い。
・まじめで若い人のように休むことがない。当てになる。

● 高年齢者雇用のメリット 若年者への技術伝承に欠かせないだけでなく、彼らが喜んで働くこ
とは彼らの生きがいであると同時に、健康維持に役立っている。

─１５４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

・優れた技能伝承については、会社存続の必須条件であるという考え方を周知して、高齢者を技能
の師匠であると位置づけている。
・若い人に、高齢者のそうした精神を植えつけることに苦労をしているが、努力を継続している。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 正社員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

６０歳以降は時給となる ６０歳以降は時給となる

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

時給 １，０００円 時給 １，０００円

● 配置、職務内容 仕上工 仕上工

● その他配慮事項 健康管理（仕事よりも健康優先） 健康管理（仕事よりも健康優先）

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 資格取得費用は全額援助 資格維持・更新の費用を補助

● モラールアップ面 社内旅行年１回、忘新年会、ボ
ーリング大会

社内旅行年１回、忘新年会、ボ
ーリング大会

● 健康管理面 定期健康診断 定期健康診断
仕事より健康優先

● そ の 他 勤務延長があることを周知 定年後の処遇については、個別
面談により決定する。

● 今後の課題 将来を見据えて、若い社員の補
充が必要である。

コミュニケーションは、会社と
本人だけでなく、会社と家族の
間も必要か。

─１５５─
平成２３年４月時点の内容です。
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働く意欲のある限り豊富な知識と経験を活用

社会福祉法人 丹和会

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
特別養護老人ホーム、デイサービス事業、老人短期入所事業等を行っている。基本方針は、「入居者
の自主性を尊重し、より人間らしい豊かな老後を保障する。」としている。高齢者雇用については、豊富
な知識と経験を、働く意欲のある限り活用していく方針。

所 在 地 京都府船井郡 業 種 社会福祉事業
創 業 昭和６４年１月 従 業 員 数 ６５人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用

なお、更に施設の必要とする者については、１年更新で７０歳まで再雇用する。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
満７０歳までを基本としていますが、看護師、宿直職、運転士の各１名について、元気で勤務成
績が良いため継続している。

● 現在の最高年齢者 ７５歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ５３人 ● 正規従業員以外の従業員 １２人

● 平均年齢 ４７．４歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２６人（４０．０％） １９人（２９．２％） ８人（１２．３％） ３人 （４．６％） ６人 （９．２％） ３人 （４．６％）

Ａさん（７５歳） Ｂさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託（パート勤務） 嘱託（パート勤務）

● 労 働 時 間 ３時間勤務 ５時間勤務

● 職 務 内 容 看護師 自動車の運転、利用者の送迎

● 賃 金 時間給 １，４００円 時間給 １，０００円

● 本人の意見・希望 元気である限り人の為に尽くし
たい。

働ける場があり、ありがたい。
まだまだ働きたい。

● そ の 他 自宅より近い 事故なし、何よりも安全運転

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

一定の条件をクリアーし、法人が必要とする者のみ、１年更新で満
７０歳までと規定している。しかし、年齢よりも、個人差のある体力・
勤務成績等を勘案し、特に、優れた者については、個別に話し合い、
永年の経験により培った技能を活用したい。又、一方人材確保の安
定がはかれる利点がある。

● 高年齢者雇用のメリット 豊富な知識と経験を活用することにより、入居者へのサービスの強
化と安定に寄与。

─１５６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

今まで「６５歳を超えた者でも、働く意欲と体力のある限り７０歳まで働ける職場を目指す。」の議
論をしてきました。それは、社会福祉の業界では、６５歳が高年齢者の働く限界説であり、その考え
方に風穴を開けたいと考えたのです。
職員の中には、「健康である限り、いつまでも働き続けたい。」との希望を持っている者もいます。
しかし、理事者側から見れば最高雇用年齢を設定しないと高齢者の人事ローテーションは停滞し、
職員全体の平均年齢も上昇、極端に高齢者の割合が高くなります。
仕事の内容も日々大きく変化し、法人そのものの存続が危ぶまれる可能性があります。また、働
く個人の能力や仕事への意欲の低下、体力低下等どうしても加齢とともに防止できない健康問題や
労災事故等のことも配慮すべきです。そのために、当法人は、個々人の体力状況を第一に考え、優
秀な人材については、最高雇用年齢の歯止めを頭に置きながら、個別対応で話合いを基本としてい
ます。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 本人の希望を尊重し、フルタイム、パートタイム、勤務日数等、
多様化させ話合いで決定。

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

時間給 １，０３０円 時間給 ９６０円

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 ８５，０００円程度 月額 ５０，０００円程度

● 配置、職務内容 本人の希望を重視し、慣れた従来からの仕事を継続。

● その他配慮事項 健康面をチェック。 安全面と健康面には特にチェッ
クと配慮。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 元気であれば、６５歳まで働ける
場があり、安心拡大。

慣れた仕事で継続してもらえる
と喜ばれている。

● モラールアップ面 定年後も少しでも昇給や賞与の支給に配慮。
能力開発にも積極的に参加させる。

● 健康管理面 健康診断の徹底。
検診結果のフィードバックによ
り産業医の資格を持った人の個
別面接指導を実施。

健康診断結果により産業医の資
格を持った人の個別面接指導を
実施している。

● そ の 他 幹部と該当者との面談を重視し意志の疎通をはかる。
特に、健康、安全、防火面を重視。

● 今後の課題 ・高齢者雇用率が上昇するため、全体の人員構成のバランスに注
力、若年者の採用にも配慮する必要あり。
・配食サービスの拡大を図り、高齢者職場の確保。
・常に「改善検討委員会」で働きやすい職場の改善・工夫。
・若年層へのノウハウの伝承・継承による人材育成。

─１５７─
平成２３年４月時点の内容です。



�
��
�

�
�
��

高齢者のモノの良し悪しの見極め力を最大限に活用！

テクノ電気工業 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
現創業社長のもとに、電力トランスほか電磁コイル製造業として独自の事業領域で神奈川県下にあっ
て高い存在を示し、地域での社会貢献度も高い。社長自身が７０歳現役ということもあり高年齢者への理
解は深く、また、労働組合の有用性も十分に理解し認めている。

所 在 地 神奈川県秦野市
創 業 昭和２５年１１月
業 種 ２９ 電気機械器具製造業
従 業 員 数 ６６人
資 本 金 ２２百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降については、社長自らが面談し、基本的には同一職務（営業職や外注担当など）をフ
ルタイムで勤務できることを確認している。

● 現在の最高年齢者 ７３歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ５９人 ● 正規従業員以外の従業員 ７人

● 平均年齢 ４５．２歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

３４人（５１．５％） ９人（１３．６％） ５人 （７．６％） １４人（２１．２％） ３人 （４．５％） １人 （１．５％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

７０歳超え社長自らの経験のもとに、６０歳を超えると肉体的な衰えを
感じることはやむを得ないことを認識し、高年齢社員の健康管理面
に強い関心を示し、人間ドック等の健康診断の受診を奨励している。

● 高年齢者雇用のメリット 技術の独自性は熟練社員に暗黙知として醸成されることから始まり、
それを若手社員に伝承するために作業マニュアル等で形式知化して
いるが、技術革新に際しては高齢熟練者のモノの良し悪しの見極め
力の存在が欠かせない。

Ａさん（７３歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員

● 労 働 時 間 フルタイム

● 職 務 内 容 資材（外注担当）

● 賃 金 月給 約２００，０００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい

● そ の 他 創業社長と共に歩む

─１５８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

職務内容が営業から設計、製造まで幅広く、また勤務場所が社内製造現場から社外勤務まで多岐
にわたっている。職務と処遇に関する整合性をとるには、年齢的な要件の配慮も不可欠である。

６０歳～６５歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員フルタイム
短日数・短時間選択可

嘱託社員
短日数・短時間選択可

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給 月給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

２５０，０００円前後 ２００，０００円前後

● 配置、職務内容 営業・製造・事務等定年前と原則同じだが、面談のうえ調整して
いる。

● その他配慮事項 時間外勤務制限・重量物取扱等、肉体的負担について配慮してい
る。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 ＯＪＴで現場技能の伝承 教え伝える能力の醸成

● モラールアップ面 対人関係スキルの醸成 相応の役割認識

● 健康管理面 人間ドックの受診 人間ドックの受診

● そ の 他 ６０歳時に定年後の生活設計に関
するセミナー参加

自主健康管理への啓発

● 今後の課題 専門職のインストラクター化 健康診断の事後措置の重点化

─１５９─
平成２３年４月時点の内容です。
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意欲、体力が続けば年齢にかかわりなく働ける

東京ガスライフバルＥ－Ｄｏ 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
ガス機器の販売、ガス工事が主な事業。６０歳定年後も、同じ仕事に就けるので、永年の経験を生かす
ことができる。

所 在 地 東京都中央区
創 業 平成２０年４月
業 種 ガス機器の販売、ガス工事、安全点検、メータ検針
従 業 員 数 ２０７人（その他に出向受入が１９人）
資 本 金 ２８百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降の継続雇用は、文書で規定していない。本人から希望があれば継続雇用をする。継続
雇用する場合の労働条件（賃金、労働時間等）は６５歳以降も６５歳までのものを引き継ぐ。

● 現在の最高年齢者 ７０歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２０４人 ● 正規従業員以外の従業員 ３人

● 平均年齢 ４１．８歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１１８人（５７．０％） ５５人（２６．６％） １９人 （９．２％） １０人 （４．８％） ４人 （１．９％） １人 （０．５％）

Ａさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託

● 労 働 時 間 フルタイム勤務、１日７時間４５分

● 職 務 内 容 工事、配管等の設計、機器のメ
ンテナンスを担当

● 賃 金 月給 ２４９，０００円

● 本人の意見・希望 現役時代の馴れた仕事に就ける
ので働きがいがある。

● そ の 他 自分の持つ技術・経験を生かし
たい。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

ガス工事、設計に従事するためには、育成に１０年程度を要する。
６５歳以上であっても、本人が働く意欲を持ち、体力が続けば、年齢
にかかわりなく雇用する。

● 高年齢者雇用のメリット ガス工事には、技術の継承が求められる。ガス工事に従事する従業
員は、日本ガス協会の資格を必要とする。このため技術と経験を持
つ高年齢者の雇用は会社にメリットがある。

─１６０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

７０歳雇用の推進のために、当社が配慮しているポイントは次のとおりである。
１．賃金について納得を得るようにする。
６０歳定年後、再雇用後の賃金がいくらになるかは、従業員の関心が高い。そこで①会社は、本
人の定年前に、賃金に公的給付金を加えた金額の計算書を作成のうえ、②本人と面接して、この
計算書を基に説明している。③本人は、再雇用後の収支計画を立てることが可能となり、生活の
安定を図ることができる。
２．働きがいを持てるようにする。
再雇用者は、長年の業務の経験を持ち、熟練した技能を持っており、これを若者に伝授し、若
者から尊ばれている。これが高年齢者の働きがいを高める要因となっている。
３．体力に応じた仕事を担当させる。
ガス工事は屋外作業で、夜間工事もあり、体力を必要とする。高年齢者は夜間とか、厳しい作
業には就かないようにしている。小規模工事を主体として数をこなすようにし、場合によっては
サブ（見習い、補助者）を付けることがある。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 ６５歳迄：正社員
６５歳超：嘱託

嘱託

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

６５歳迄：月給制 ２５万円
賞与（夏、冬）５０万円
６５歳超も同額

６５歳時点と同額

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

● 配置、職務内容 同じ仕事を継続する ６５歳時点と同じ

● その他配慮事項 １．残業は原則としてしない。
２．配置転換をしない。

１．残業は原則としてしない。
２．配置転換をしない。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 日本ガス協会で実施するガスの
資格試験を受験する。

資格は６０歳迄に取得する。

● モラールアップ面 サービス向上を書いた携帯カー
ドを従業員に配付。顧客への労
を惜しまないサービス向上を生
き甲斐とする。

６０歳以後も現役と同じ仕事に就
けるのでモラールが高い。

● 健康管理面 年１回健康診断を実施。 年１回健康診断を実施。

● そ の 他 若い従業員を中心としたスポー
ツ、余暇活動は充実している。

高齢者もスポーツ、余暇活動を
行っている。

● 今後の課題 若い従業員には地域活動をする
よう勧めている。

─１６１─
平成２３年４月時点の内容です。
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年齢にとらわれずお互いが必要とされる働き方を目指す

株式会社 トーカイ

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
病院向け寝具・手術衣などの繊維製品のリース、看護補助などの院内業務請負、福祉用具のレンタル・
販売、訪問入浴サービスなど「医療・福祉」分野を中心に総合的なサービスを展開し「真に地域社会か
ら必要とされる企業」を目指している。（本社が香川県にあり、中四国を中心に事業展開している）働
く側のニーズに応じた雇用の場を創出することで高齢者を含めた従業員全員のＥＳ向上を図っている。

所 在 地 香川県高松市
創 業 昭和３７年１０月
業 種 サービス業
従 業 員 数 ９６７人
資 本 金 ５６百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、一定条件の下、６５歳まで再雇用
� 定年前直前３年間の人事考課が一定以上の者
	 定年前直近１年間の出勤率が一定以上の者（出勤率が８０％以上の者）

 心身ともに健康で、気力・体力ともに勤務が可能と認められる者

● 現在の最高年齢者 ７１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ４６５人 ● 正規従業員以外の従業員 ５０２人

● 平均年齢 ４２．６歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

５４５人（５６．３％）２２９人（２３．７％）１０２人（１０．５％） ７８人 （８．１％） １２人（１．３％） １人 （０．１％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

現業スタッフを中心とした従業員の高齢化および働き手のニーズの
多様化により、年齢にとらわれることなく、知識・技能・体力を総
合的に勘案し、個人の特性に適した雇用の場を創出できるようにし
てきた。

● 高年齢者雇用のメリット 技能の伝承と労働集約産業における人材の確保。また、人生の先輩
として若年者の道徳教育、人間力づくりの一役も担っている。

Ａさん（７１歳） Ｂさん（６２歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート社員 嘱託社員

● 労 働 時 間 １日５時間、月間１１０時間 １日８時間（フルタイム）

● 職 務 内 容 クリーニング作業 配送業務（補佐・ＯＪＴ指導）

● 賃 金 時給 ７００円 月給 ２２３，０００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 元気なうちは働きたい

● そ の 他 これまでの経験を活かし、若年
者育成を主に担当

─１６２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

現業スタッフの年齢構成の中心が５０代から６０代前半となってくる中で、加齢による体力の衰えに
伴う生産性の低下や離職率の増加が問題となってきつつあった。そこで、各作業環境を把握した上
で、以下の改善活動を実施した。
①制度：定年後に職務遂行能力に応じた格付ができる仕組みを導入し、より公平な制度に移行した。
②能力開発：キャリアアップ制度（通信教育補助、資格取得祝い金、社外セミナー参加）によりや
る気を促した。
③作業設備：作業台の設置、洋式トイレに変更、空調環境の整備を行った。
④雇用の創出：食堂運営、清掃業務など高年齢者でも働きやすい雇用を創出した。
⑤ワークシェアリング：短時間勤務を可能とし、勤務時間の変動を行えるようにした。
⑥健康管理：定期健診の際に、生活習慣病予防健診を受診できるようにした。
⑦面談：定年前面談（３、２、１、０．５年前）や評価面談を行い、個々人の就業状況を把握するよう努めた。
改善にあたっては、他企業の事例を参考にしつつ、現場の生の声をよく聴き、仕組み（環境）＋
風土（人）づくりを大切にしている。

６０歳～６５歳 ６６歳～

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員・パート社員（フルタ
イム）
双方の合意により短日数・短時
間勤務あり

パート社員（フルタイム）
双方の合意により短日数・短時
間勤務あり

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

嘱託社員 月給
パート社員 時給

パート社員 時給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

嘱託社員
月給：１３２，０００円～４００，０００円
パート社員
時給：最低賃金～９００円

時給：最低賃金～９００円

● 配置、職務内容 営業・製造・事務等。
定年前後では原則同じ。
定年後は面談のうえ調整。

営業・製造・事務等。
定年前後では原則同じ。
定年後は面談のうえ調整。

● その他配慮事項 担当エリア、重量物取り扱い等
肉体的負担に対する配慮

担当エリア、重量物取り扱い等
肉体的負担に対する配慮

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 キャリアアップ制度（通信教育
補助、資格取得祝い金、社外講
習受講）

キャリアアップ制度（通信教育
補助、資格取得祝い金、社外講
習受講）

● モラールアップ面 定年後も賞与あり 定年後も賞与あり

● 健康管理面 年１回の定期健康診断の際に、
生活習慣病予防検診を受診する
よう促し、その費用を会社が負担

年１回の定期健康診断の際に、
生活習慣病予防検診を受診する
よう促し、その費用を会社が負担

● そ の 他 定年３年前、２年前、１年前、６
ヶ月前に個別面談を実施（定年後
の配属等はその際に確認する）

契約更新前に個別面談を実施
（今後の配属等はその際に確認
する）

● 今後の課題 健康管理に関する施策の検討 健康管理に関する施策の検討

─１６３─
平成２３年４月時点の内容です。
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「気力・体力・知力」の３力で生涯現役

友田総業 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
昭和２６年８月創業以来、６０年にわたり自動車整備を通して車社会に「安心・安全を提供」をモットー
に各種車両の点検・整備、特装サービス、リース事業、新車・中古車の販売等、幅広く事業を展開して
いる。現在、山口県周南市を拠点として、県内８ヵ所にサービス工場を有し、職員６４人中、６０歳以上の
高年齢者が１７人を占め、高年齢者の熟練された技術が、若年層への技術伝授に活かされている。

所 在 地 山口県周南市
創 業 昭和２６年８月
業 種 自動車整備業
従 業 員 数 ６４名
資 本 金 ３０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで再雇用

定年社員の体調及び技能等双方協議する（就業規則第１７条）

● 現在の最高年齢者 ７０歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ５４人 ● 正規従業員以外の従業員 １０人

● 平均年齢 ５０．１歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２０人（３１．３％） １６人（２５．０％） １１人（１７．２％） ９人（１４．１％） ７人（１０．９％） １人 （１．６％）

Ａさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 短時間勤務

● 労 働 時 間 ４時間３０分

● 職 務 内 容 部品管理及び伝票整理

● 賃 金 時給 ８００円

● 本人の意見・希望 体力的に短時間希望

● そ の 他 健康に留意し、経験を活かして
元気に働いている。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

熟練された高齢社員の整備技術は貴重であり、今後とも若手社員へ
継承（指導）していくことが必要不可欠であることから、高齢社員
の意向と健康面等を考慮し、継続雇用とした。

● 高年齢者雇用のメリット 熟練された高齢社員の整備技術の継承ができる。

─１６４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

これから７０歳雇用に取組む留意点として、高齢社員が継続勤務する上で一番大事なことは、まず
健康でなければならないということです。当社では「働く意欲のあるうちはいつまでも働いてほし
い」と常々話しておりますが、必要な時は産業医からの指導・助言を頂いた上で、健康管理につい
てお互い十分な話合いを行っています。また、作業設備面について見直しを行うことも大事です。
高齢者にとって安全・安心・快適な職場づくりを実現するために、設備・施設の改善や整備機器の
新規導入等についても、会社の状況に応じて対応していく必要があると思います。さらに、当社の
ような典型的な労働集約型の業種（自動車整備事業）は、高齢社員の永年培われた整備技術・技能
を若年社員へ継承させていくことが不可欠で、高齢社員に無理なく、働きがいのある快適な職場づ
くり（自由に選択できる勤務体制、パートタイム労働、ワークシェアリング等）を構築していくこ
とも必要と考えます。

６０歳～６５歳 ６６歳～

● 雇用形態及び勤務形態 勤務延長従来通りの勤務 短時間勤務

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制 時給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 ２８０，０００円 時給 ８００円

● 配置、職務内容 整備工場管理業務 整備工場管理業務

● その他配慮事項 体調等での休暇は問わない 体調等での休暇は問わない

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 メーカー等の技術研修等には積
極的に参加させる

若年層への技術継承に関する手
法の研究

● モラールアップ面 整備業の使命「車の安心と安
全」で信頼される一人一人に

企業理念及び技術・経験の若年
層への継承の有様を評価する

● 健康管理面 定期健康診断と産業医の事業所
訪問での問診

定期健診の他、１年２回の産業
医の問診

● そ の 他 管理者研修等に必要に応じ参加 定年後の配置、作業内容等は個
別面談で決定

● 今後の課題 交通災害・労災のない明るい職
場作り

高齢者に安全・安心の職場環境
作り

─１６５─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者の熟練スキルで社会貢献を図る

ナース鞄工 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
事業は革製品の製造・卸業。持つ人の感性を追求する（主力商品キッズアミ、学習院型ランドセル及
びビジネスバッグ）など幅広いニ－ズに合った物を製造するために、高年齢者の熟練したスキルが欠か
せない。積重ねられた技術の伝承者として貴重な戦力である。

所 在 地 東京都足立区 従 業 員 数 ４８名
創 業 昭和２３年８月 資 本 金 ４，８００万円
業 種 革製品の製造・卸（学童ランドセル・ビジネスバッグ・旅行鞄等々）

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
定年後、６５歳までは高年齢者希望者全員雇用し、その後も会社が業務上の必要性と、本人の希
望があれば７０歳以上でも継続雇用する。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以上については、業務上の必要性と本人の希望があれば、７０歳以上でも継続雇用している。基本
的には正社員と同等勤務体制であるが、本人の希望・申し出により短時間労働等柔軟に運用している。

● 現在の最高年齢者 ７３歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ３３人 ● 正規従業員以外の従業員 １５人

● 平均年齢 ４２．４歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

17人（３５．４％） ９人（１８．７％） ６人（１２．５％） １人 （２．１％） １４人（２９．２％） １人 （２．１％）

Ａさん（６８歳） Ｂさん（７３歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パートタイマー パートタイマー

● 労 働 時 間 １日５時間×週６日＝週３０時間 １日５時間×週３日＝週１５時間

● 職 務 内 容 製造縫製係 製品サンプル作成係

● 賃 金 時給 １，０００円 時給 １，０００円

● 本人の意見・希望 元気な内は会社の為に働きたい。
（会社への帰属意識旺盛）

技術を後輩に伝承したい。
（技術者としての誇り、旺盛）

● そ の 他 責任感旺盛である 若い人との交わりが元気の源泉
となっている。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

本事業所は子供に夢と希望を与える学童ランドセルを主力に製造し
ている。そのためには、製品の堅固さと使いやすさが求められる。
これを実現するのが高年齢者の卓越した技術である。この技術の伝
承が高品質の製品を生む。高年齢者の熟練した技術は宝である。

● 高年齢者雇用のメリット 高年齢者の特質である旺盛な勤労意欲と真面目さが社内のお手本で
あり、生き字引となっている。若い人への指導者として安心して任
せられる。また経験と人脈は貴重な財産である。

─１６６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当事業所は高年齢者の熟練された高い技術力で、高品質の革製品を製造し市場へ供給してきたが、
技術革新で機械化されているが、緻密な部分は熟練作業に依存せざるを得ない。これは今後も当分
の間継続する。この状況を高年齢者の技術力を発揮させることで乗り切る体制を維持することが重
要である。これを高年齢者の技術力で維持していくことが大事である。（立場の明確化）

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 ６０歳～６５歳フルタイム
６５歳以上はパートタイム

６５歳以上からは、本人が健康で
あれば７０歳まではパートタイム
で処遇する。

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

６０歳～６５歳・継続給付金＋月給 時給１，０００円×時間数

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月 ２００，０００円～２３０，０００円前後 賃金総額は労働日数によってバ
ラツキ有り。

● 配置、職務内容 製造補助職 企画補助職

● その他配慮事項 本人の適正。希望配慮 本人の適正。希望配慮

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 新技術（新設備・機械）修得の
定期的研鑽会の機会創出

技術の伝承のＯＪＴ（指導者）
リーダーとして技術のマニュア
ル化の推進役として尊重する。

● モラールアップ面 若手社員人間形成のための情操
教育等の教育係の位置づけによ
る中高年者社員のプライドを喚
起する。

技術伝承の指導者としての位置
づけを明確化しやる気の喚起を
図る。

● 健康管理面 定期健康診断の励行／近隣医療
施設との提携。

定期健康診断の励行／７０歳以上
は、定期的面談を行う

● そ の 他 販売先展示会等でのデモンスト
レーションリーダーの役割。

技術の伝承の立場を明確化して、
生涯現役の意欲増進を図る。

● 今後の課題 高年齢者向けの福利。厚生面の
充実化

高年齢者向けの福利。厚生面の
充実化

─１６７─
平成２３年４月時点の内容です。
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豊富なキャリアは人的資源の差別化に必要

長岡産業 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
当社は、プラスチックの加工分野において、プラスチック発泡シ－ト・フィルムをはじめ、地球環境
に優しい商品もラインアップに加え、企画・加工・販売まで行っている。受賞履歴は多いが直近では、
滋賀低炭素リーダー賞、滋賀労働基準協会長賞、近畿地方発明表彰、滋賀ＣＳＲ大賞を受賞している。
６５歳を超えても会社が必要と認めた場合は、引き続き雇用の延長をする。現在、６０歳以上の従業員は全
従業員の１９％を占めている。

所 在 地 滋賀県大津市
創 業 昭和２９年７月
業 種 プラスチック加工業
従 業 員 数 １２３人
資 本 金 ４０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、一定条件の下、７０歳まで再雇用
６０～６４歳７項目の基準該当者を再雇用（甲種嘱託）希望者のほとんどを雇用。６５歳以上会社が
必要とする者を再雇用（乙種嘱託）健康・意欲を重視３ケ月更新

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
業務の一部に高い技能、技術を必要とする部分があり、後継者が育つまでは年齢にかかわらず
就労していただく（本人との面談含む）

● 現在の最高年齢者 ７２歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １１２人 ● 正規従業員以外の従業員 １１人

● 平均年齢 ４８．１歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

Ａさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 乙種嘱託、フルタイム

● 労 働 時 間 週３７．５時間

● 職 務 内 容 プラスチック加工

● 賃 金 １６４，０００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい

● そ の 他 技術・技能の後進への指導育成

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

今後、労働力人口は減少の一途をたどる事を考えると、高年齢者の
高い就業意欲とキャリア（知識・経験）は貴重、且つ優秀であり、
会社として手放したくない。

● 高年齢者雇用のメリット 技術・技能の伝承について大きく期待している。

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

５９人（４８．０％） ３０人（２４．４％） １１人 （８．９％） １７人（１３．８％） ４人 （３．３％） ２人 （１．６％）

─１６８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

これからの企業経営には高齢者の高い就業意欲と、これまで培ってきた技能、ノウハウ、人脈を
有効活用していく人材戦略が求められる。当社では就業規則でこそ６０歳定年を謳っているが、本人
が希望する場合に、健康上の問題がないこと、一定以上の勤務成績（一定以上の勤務成績とは、通
常の仕事をしていればクリアできるレベル。これまでも、ほとんどの場合クリアしている）を要件
として、再雇用している。定年退職により、ベテラン社員が抜けてしまうと、人材の空洞化が起こ
り得る。技能は一昼夜で習得できるわけではない。技術・ノウハウを伝承するプロセスは不可欠で
ある。優秀で経験豊富な人材に定年後もできるだけ長く働いてもらいたいという会社の二ーズは切
実である。高齢者雇用について、考慮すべきことは賃金・給与だけではなく、高齢者自身の生き甲
斐や働き甲斐も重要な要素ではないでしょうか。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 ６０～６４歳 甲種嘱託、６５歳以上
乙種嘱託。職務が大きく変わる
ものではない。

乙種嘱託

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

日給月給制 日給月給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

１３０，０００円～２３０，０００円 １６４，０００円

● 配置、職務内容 プラスチック加工業務 プラスチック加工業務

● その他配慮事項 賞与・昇給は正社員の８０％支給 勤務時間に配慮

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 技術革新に呼応するため、ＯＪ
Ｔ、ＯＦＦ－ＪＴを重視

定年後も教育訓練を継続

● モラールアップ面 「三方よし」の精神の下、会社
の市民企業としての活動が誇り
と自覚を生み出している

「三方よし」の精神の下、会社
の市民企業としての活動が誇り
と自覚を生み出している

● 健康管理面 健康への自主管理に加えて、管
理職を中心に従業員の体調に関
心を持っている

健康への自主管理に加えて、管
理職を中心に従業員の体調に関
心を持っている

● そ の 他 定年後のキャリアプランについ
て話し合う機会を設けている

配置等については、個別面談で
個人の希望と会社の要望を十分
に突き合わせている

● 今後の課題 仕事と生活の調和を具現化する
ための方策を検討中

仕事と生活の調和を具現化する
ための方策を検討中

─１６９─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者も出来高制意欲満々・やる気満々・元気もりもり
～高齢者の生き甲斐は仕事から～

株式会社 中川ホルモン

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
食品加工販売業という業種柄もあるが、工場内の業務に於いて、高齢者が、ごく当然のように、ごく
自然に、いつまでも気兼ねなく働ける環境が整ってきている。
職場風土としては、高齢者のコミュニケーションの場となっており和気あいあいの雰囲気である。し
かし、組織人としての、挨拶の励行など職場規律は守られ、報・連・相の徹底による風通しのよいガラ
ス張りの会社である。

所 在 地 宮崎県都城市 業 種 食品加工販売業 資 本 金 ６０百万円
創 業 昭和４５年 従 業 員 数 ５６人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで勤務延長
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降についても、本人から退職の申し出がなく、大きな病気がない限り、何歳まででも働
ける継続雇用制度が機能している。

● 現在の最高年齢者 ８１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １５人 ● 正規従業員以外の従業員 ４１人

● 平均年齢 ５６．６歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１２人（２１．５％） １１人（１９．６％） ８人（１４．３％） １０人（１７．９％） ４人 （７．１％） １１人（１９．６％）

Ａさん（７２歳） Ｂさん（８１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託職員 臨時職員

● 労 働 時 間 フルタイム １日５～６時間

● 職 務 内 容 工場内のサブ作業 串刺し

● 賃 金 月給 約９０，０００円 月給 約１００，０００円

● 本人の意見・希望 健康である限り働きたい 健康だからまだ働きたい

● そ の 他 高齢者は通勤手段に不自由する場合が多い。よって、串刺し工の高齢者
４，５人については、居住地が近隣であるため、毎日タクシーを手配し、合
同で利用してもらっている。当然、毎日のタクシー代は会社が負担している。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

食肉の内臓の商品化を行う食品加工業界は、求人を出しても若年労
働者の応募が少なく、中高齢者の労働力に頼らざるを得ないのが現
状であり、結果的に７０歳雇用をするに至っている。

● 高年齢者雇用のメリット 豊富な経験と技術を持つ高齢者が、若手従業員の指導・育成に携わ
ることにより、次世代への技術の伝承と高齢者自身のモラル向上と
健康維持につながっている。

─１７０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高年齢者雇用のタイミング
高齢者雇用については、急に出来るのでなく創業当時から高齢者の雇用を行っていた。
社員参画の健康管理
体調が悪いからと仕事を休む高齢者がほとんどいないのは、出勤予定日や出勤時間を自分自身で
決められるシステムを構築していることに起因していると思われる。
従業員のコミュニケーションの場
従業員は、収穫した農産物等を、職場に持ち寄って、分け合っている「ほのぼのとした風土」が
あり、従業員の憩いのひとときとなり、そのことが職場における従業員間のコミュニケーションの
向上に繋がっている。
挨拶の励行と職場規律
組織においては和気あいあいのなかにも、けじめは必要であり、従業員間において必ず「さん」
付けで呼び合う風習があり、社長であっても例外ではなく、全員がお互いに人格を尊重する。
報・連・相の徹底した職場風土
従業員が、日頃から考えている意見や改善事項などは、必ず社長に伝わることから風通しの良い
報・連・相が徹底されている組織になっている。

５５歳～６５歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員又は短時間勤務 本人との話し合いで決定している
が、短時間勤務に変わることが多い

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

ラインは時間給制
串刺し工は出来高給制

ラインは時間給制
串刺し工は出来高給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

平均月給
約８０，０００円～９０，０００円

平均月給
約８０，０００円～９０，０００円

● 配置、職務内容 ５５歳以降の配置転換や職種の変
更は原則として凍結している。

ラインからサブ（ラインの始業
準備や後始末・清掃）への配置
転換している。

● その他配慮事項 健康面安全・衛生委員会に、７０歳代の複数の熟練工に時々オブザー
バーとして出席してもらい、アドバイスしてもらっている。
インフルエンザの感染者が職場に出た場合、一人暮らしの高齢者に
は 3日間自宅待機してもらい様子を見てもらっている。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 ５５歳以降の配置転換等を凍結す
ることにより、同じ職種での熟
練を醸成するようにしている。

ラインからサブへの配置転換に
より、負担の軽減を図っている。

● モラールアップ面 ６０歳からは、本人が希望すれば串刺し工へ配置転換することがある。
串刺し工を希望した場合は、１本でいくらという出来高給制になる
ので、本人の頑張り次第で時給換算で１，０００円程度を稼ぐ人もいる。

● 健康管理面 ①年１回の健康診断 ②タイムレコーダーを事務室に置くことに
より、事務職員が現場職員の出勤時・退勤時の顔色や様子を確認
できるようにし、健康面に配慮している。

● そ の 他 串刺し工については、ラインの時間的制約が少ないので、本人た
ちの希望により、夏はサマータイム出勤とし、冬は遅い出勤・早
めの退勤としている。

● 今後の課題 体力を落とさないための方法を模索していることと、そのための
助成事業がないか探しているところである。

─１７１─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢者が活気ある職場づくりを目指す

株式会社 ナカムラ製菓

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
当社の経営方針は、優れた品質を維持し、お客様に満足していただき、新たな価値の創造により一人
ひとりの個性と能力を伸ばし、人と環境にやさしい企業でありたいと願っており、えびせんべいの製造・
販売を通じての人づくりを目指している。健康で意欲のある限りは年齢を問わず働ける企業を目指して
いる。

所 在 地 愛知県西尾市 業 種 菓子製造業 資 本 金 １３百万円
創 業 昭和５７年４月 従 業 員 数 ５９人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで勤務延長
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

７０歳以降については、会社が必要と認めた者を雇用することがある。

● 現在の最高年齢者 ７８歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ７人 ● 正規従業員以外の従業員 ５２人

● 平均年齢 ４９．２歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１８人（３０．５％） １３人（２２．０％） １０人（１６．９％） １０人（１６．９％） ４人 （６．８％） ４人 （６．８％）

Ａさん（７２歳） Ｂさん（７８歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パートタイマー パートタイマー

● 労 働 時 間 フルタイム勤務 フルタイム勤務

● 職 務 内 容 えびせんべいの製造 えびせんべいの製造

● 賃 金 時間給 ８００円 時間給 ７８０円

● 本人の意見・希望 健康なうちは働きたい 健康なうちは働きたい

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

継続雇用制度については、平成３年４月に定年６０歳、希望者全員６５
歳の継続雇用制度を、そして平成２２年には希望者全員７０歳までの継
続雇用制度を導入した。当社の平均年齢は高い。今後も平均年齢は
益々上昇していくものと思われる。
また当社では健康で意欲があれば年齢を問わず働ける企業にしたい
と考えている。

● 高年齢者雇用のメリット 当社の高齢者はまだまだ元気な方も多くおり、貴重な戦力になって
いる。現在、すべての工程で高齢者が働いている。

─１７２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当社では平成２２年には希望者全員７０歳までの継続雇用制度を導入し「定年引き上げ等奨励金」を
活用しました。これらの助成金の最新の情報を知るのはなかなか難しいのですが７０歳雇用支援アド
バイザーから情報を得て申請しました。当社では健康で意欲があれば年齢を問わず働ける企業にし
たいと考えています。しかしそのためには賃金面・就業形態・社内でのコミュニケーション等取り
組んでいく必要があります。これらについては現在取り組み中です。最高齢７８歳のパートさんが元
気よく働いており、他のパートさんの良い刺激になっています。高齢者が働ける企業体質にしてい
くことは、すなわち女性や若年者でも働ける企業体質になることであり、７０歳まで働く取り組みは
会社で取り組むメリットは大いにあると思います。業種によって、難しい面があると思いますが、日
本も高齢化になってくるので、自社に合った何か取り組みをされたら良いのではないかと思います。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 パートタイマー
フルタイム勤務、パートタイム
勤務

パートタイマー
フルタイム勤務、パートタイム
勤務

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

時給制 時給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

時給 ７５０円～１，０００円 時給 ７５０円～１，０００円

● 配置、職務内容 えびせんべいの製造
定年前後では原則同じ。

えびせんべいの製造
定年前後では原則同じ。

● その他配慮事項 個人のスキルに応じた時間給を
支給している。

個人のスキルに応じた時間給を
支給している。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 フレキシブルな勤務形態を検討
中

フレキシブルな勤務形態を検討
中

● モラールアップ面 「あいさつ」などの声かけを通
じて、ホウレンソウを高め、モ
ラールアップを図る。

「あいさつ」などの声かけを通
じて、ホウレンソウを高め、モ
ラールアップを図る。

● 健康管理面 健康管理については、健康診断
を毎年定期的に行っている。フ
レキシブルな休憩制度の創設を
検討中

健康管理については、健康診断
を毎年定期的に行っている。フ
レキシブルな休憩制度の創設を
検討中

● そ の 他 ５５歳時に定年後の生活設計に関
するセミナー参加

雇用契約については、個人面談
の上決定する

─１７３─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢者と障害者が共に働きやすい環境で地域に貢献

有限会社 二幸食鳥

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
創業以来鹿児島の食にこだわり食鳥加工を経営している。鹿児島の食を知り尽くしたグループ会社で
御土産店、レストラン等を運営し鹿児島の特産品を県内外客に提供し好評を得ている。経験豊かな高齢
者と障害者が共に働きやすい環境整備に努めている。

所 在 地 鹿児島県鹿児島市
創 業 昭和４４年１月
業 種 食鳥処理加工業
従 業 員 数 ２６７人
資 本 金 ３百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

７０歳以上の継続雇用については、本人及び家族の同意得て勤務体系を設定している。

● 現在の最高年齢者 ７３歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ７８人 ● 正規従業員以外の従業員 １８９人

● 平均年齢 ５０．８歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

７７人（２８．８％） ５４人（２０．２％） ５３人（１９．９％） ６２人（２３．２％） １３人 （４．９％） ８人 （３．０％）

Ａさん（７１歳） Ｂさん（７３歳）

● 雇用形態及び勤務形態 常勤 短時間勤務

● 労 働 時 間 １日８時間 １日４時間

● 職 務 内 容 軽微な手作業 軽微な手作業

● 賃 金 月額 約１２０，０００円 月額 約６０，０００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 働くことが生き甲斐であり、元
気なうちは働きたい

● そ の 他 立ち仕事に無理があれば座位で
対応する

立ち仕事に無理があれば座位で
対応する

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

企業にとっては、高年齢者の熟練した技能は貴重な存在であり、培
った勘や経験を活かし継承してもらいたい。

● 高年齢者雇用のメリット 高齢者の業務は障害者・若年者の育成が主であり、高齢従業員の能
力発揮の場が働きがいになる。また、将来の高齢従業員にとっては
仕事確保の安心感となり、良い職場環境が得られる。

─１７４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

昭和５３年、ハローワークを通じて障害者雇用をしてきたことをきっかけに、ハローワークはもと
より、県雇用支援協会、障害者生活支援センター、障害者職業センター、学校等の連携を密にして、
障害者の雇用拡大と維持を図ってきた。障害者と健常者の「垣根」を取り払うという理念と姿勢の
中で、健常者と差別することなく、常に障害者も一戦力と位置づけた。そのためにも「障害者職場
定着推進チーム」を設置し障害者の働きやすい職場環境の整備を目的として、会議を開催してきた。
この会議では健常者に視点を置き障害者をどのようにサポートすべきかを考え、「声かけ」の実践や
手話での会話が社内のコミュニケーションの向上にもつながっている。安全面では手摺りやバリア
フリーに近づけ、事故防止のための改善を行った。このような取り組みと高年齢者の健康面に配慮
した勤務形態の構築により高齢者雇用にもつながり、高齢者と障害者が共に協力し合って働ける環
境整備が可能となった。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 本人の希望によりフルタイム・
短時間勤務となる

本人の希望によりフルタイム・
短時間勤務となる

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

嘱託社員 月給 短時間勤務 時間給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 約１６０，０００円 時給 ６４２円

● 配置、職務内容 ６５歳以上は主に技能継承のため
の育成指導となる

６５歳以上は主に技能継承のため
の育成指導となる

● その他配慮事項 ライン作業や重量物取り扱いな
ど肉体的負担に配慮

ライン作業や重量物取り扱いな
ど肉体的負担に配慮

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 マニュアル化できない高齢者の
持つ経験や勘を伝承するため若
年者との組み合わせによる能力
アップ

高年齢者は、主に若年者への技
能伝承のための職務とし、教育
のレベルアップに努める

● モラールアップ面 コミュニケーションが取れるよう声
かけの実践や手話での会話が必
要と自己啓発にも繋がっている

育成・指導業務が主な業務とな
り高齢者のモチベーションアッ
プとなる

● 健康管理面 転倒を防止するため、手摺りや
バリアフリーに近づけ、自動ド
アに改善し安全管理に努めた

立ち仕事や重量物の作業に配慮

● そ の 他 障害者職場定着推進チームを設
置し、障害者のサポート体制を
作り多くの障害者が在籍している。

通勤が負担になる高齢者や障害
者の通勤を可能にするマイクロ
バスを導入

● 今後の課題 高年齢になっても働ける健康と
体力・能力が必要である

健康や安全面での配慮が必要で
ある

─１７５─
平成２３年４月時点の内容です。



�
��
�

�
�
��

人に優しく生涯現役「大家族」になろう

株式会社 日本栄養給食協会

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
当社は給食の受託事業を行っている企業で、事業拠点箇所は１３０箇所以上に上る。自主的なワークシ
ェアリングの実施により、多数の高齢者を雇用して、地域の雇用活性化に貢献をしている。

所 在 地 栃木県宇都宮市
創 業 平成元年８月
業 種 給食受託事業
従 業 員 数 ７５８人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

６５歳以降についても、本人が希望すれば継続雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７６歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２２５人 ● 正規従業員以外の従業員 ５３３人

● 平均年齢 ４２．９歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

４０９人（５４．０％） ７７人（１０．２％） ９８人（１２．９％）１１６人（１５．３％） ４９人 （６．５％） ９人 （１．２％）

Ａさん（７０歳） Ｂさん（７１歳）

● 雇用形態及び勤務形態 月に２１～２２日勤務 月に１７～１９日勤務

● 労 働 時 間 フルタイム勤務 １日５．５時間勤務

● 職 務 内 容 調理 調理補助

● 賃 金 日給 ６，０００円 時間給 ７５０円

● 本人の意見・希望 続けられるまで長く働きたい。 体力を考えながら、できる限り
ずっと働きたい。

● そ の 他 自宅から近い。 働くことで生きがいを感じたい。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

高齢化社会への貢献と地域貢献（当社では地産地消および環境リサ
イクルにも全社的に取り組んでいる）

● 高年齢者雇用のメリット 高齢者だからこそ知っていることや知恵、身に付けるいることがあ
り、若手の良い手本となるところが多い。

─１７６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

①業種の性格上から、安全衛生面での問題防止は最重要課題であり、本人が出来ると言っても、問
題の有無を正確に見極める事が重要である。
②柔軟な勤務体制の活用と要員の配置は重要な関連があり、そこから業務に対する責任感を育てる
ことが不可欠である。
③必要とされる専門的な技能技術は急速に進化しており、高齢者といえども専門分野に対する向上
心は絶えず持ち続ける事が重要です。企業としては高齢者本人が向上心を継続していくよう刺激
を与えていく事が極めて重要な課題である。その為にも絶えず新しい情報を本人に与え続ける事
も企業としての課題である。
④高齢者は意欲の減退、特に業務に対するマンネリ化が大きな課題であり、これをいかに解消する
かが、顧客ニーズとの隔たりを埋めていく上において大変重要である。又、いかにして高齢者の
改善意欲を維持し高めるかという事になるが、その為にはどの様な意見も取上げ吸上げる企業の
取り組みへの努力が欠かせない。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員またはパートタイマー
で、フルタイム勤務のほか、本
人希望勤務に極力対応。

嘱託社員またはパートタイマー
で、フルタイム勤務のほか、本
人希望勤務に極力対応。。

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

日給制者：５，８４０～８，０００円
時間給制者：７００～１，０００円

日給制者：５，８４０～８，０００円
時間給制者：７００～１，０００円

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

● 配置、職務内容 本人の希望を加味しているが、
殆ど定年時と同じ。

本人の希望を加味しているが、
殆ど定年時と同じ。

● その他配慮事項 就業条件に本人希望を尊重する。 就業条件に本人希望を尊重する。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 ①各種勉強会の開催
②半期ごとに衛生面での優秀者
・職場を表彰

①各種勉強会の開催
②半期ごとに衛生面での優秀者
・職場を表彰

● モラールアップ面 ①永年勤続表彰
②年に２回の評価結果を本人に
フィードバック
③随時の個別面談

①永年勤続表彰
②年に２回の評価結果を本人に
フィードバック
③随時の個別面談

● 健康管理面 ①健康診断受診の徹底
②再検査費用の会社負担

①健康診断受診の徹底
②再検査費用の会社負担

● そ の 他 勤務時間・勤務日数などについ
ては、本人の希望に柔軟に対応。

勤務時間・勤務日数などについ
ては、本人の希望に柔軟に対応。

● 今後の課題 今後さらなるモチベーションの
向上に向けた努力が必要。

今後さらなるモチベーションの
向上に向けた努力が必要。

─１７７─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者の「匠の技（わざ）」を若年社員へ伝承

日本綿布 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
岡山県井原市を中心とするジーンズ生地の生産地で高付加価値のジーンズ生地の製造を手がけている。
経験豊かな高年齢者と若者の組み合わせにより、技術の伝承、ノウハウの継承を図っている。

所 在 地 岡山県井原市
創 業 大正６年１月
業 種 織物業
従 業 員 数 ５３人
資 本 金 ２０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以上については、健康状態が良好で勤労意欲があり、体力等の問題がない場合で本人が希
望すれば引き続き継続して雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７８歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ４３人 ● 正規従業員以外の従業員 １０人

● 平均年齢 ４７．５歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２２人（４１．５％） １３人（２４．５％） ８人（１５．１％） ３人 （５．７％） ５人 （９．４％） ２人 （３．８％）

Ａさん（７８歳） Ｂさん（７４歳）

● 雇用形態及び勤務形態 正社員 正社員

● 労 働 時 間 フルタイム フルタイム

● 職 務 内 容 織布工程 織布工程

● 賃 金 月給 約１６５，０００円 月給 約１６０，０００円

● 本人の意見・希望 元気なうちは健康維持のために
も働きたい

元気なうちは健康維持のために
も働きたい

● そ の 他 仕事が生きがい 仕事が生きがい

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

高級部門のヴィンテージ・ジーンズ生地の製造技術は、長年の技能
の蓄積によるもので機械設備の高度化だけでは開発できない。高齢
者が持つ匠の技が、次世代の若年労働者に継承されることが、日本
の繊維産業に残された高級な繊維部門の維持発展につながる。

● 高年齢者雇用のメリット 高級デニム生地の生産では、長年の経験により培われた匠の技は他
に代え難いと考えている。

─１７８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当地域は、かつては、ジーンズなどの織物業の会社や個人事業主は約３００社ありましたが、現在
は約３０社にまで減少しています。現在は、生産拠点が新興諸国へ移転していますが、一部の高級部
門の製造技術だけが国内に残っています。こうした技術は国内の高齢者の匠の技に依存するところ
が大きく、こうした技術が、次世代に継承される必要があります。一方で、若年労働者に「見よう
見まね」を求めるといった従来の指導では、伝承が進まず、マンツーマンの指導体制を整えること
で技術の伝承がスムーズに行えるようです。能力や労働意欲に優れた高齢社員を中心に長年の経験
により蓄積された「勘」をマニュアル化すると共に、高齢者の様々の作業場の負荷を取り除き、そ
の時間を技術指導に当てることで高齢者の労働意欲の向上や技術力の向上と若年労働者の技術の向
上、意識改革に繋げ、技術指導・伝承が進むように図っています。またこれまで高度な織布技術や
染色技術を持ちながら廃業や事業の縮小により職を失う高齢者も多く、こうした人材をハローワー
クや繊維業界の情報を収集し積極的に高齢者を採用しています。

６０歳～６４歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 フルタイム 就業規則の改訂を予定している。
６５歳以降についても、希望者全
員、フルタイムの７０歳までの継
続雇用の方向で検討している。

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

継続雇用後も全員正社員で月給
制

継続雇用後も全員正社員で月給
制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

正社員 月給 １６～１７万円前後 正社員 月給 １６～１７万円前後

● 配置、職務内容 製造部門（織布部門、サイジン
グ（糊付け）部門、検査部門、
技術指導・伝承）

製造部門（織布部門、サイジン
グ（糊付け）部門、検査部門、
技術指導・伝承）

● その他配慮事項 視力や重量物取り扱いなど、肉
体的負担に配慮し、設備導入を
予定

視力や重量物取り扱いなど、肉
体的負担に配慮し、設備導入を
予定

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 技術指導や伝承のための業務割
合の増加。

技術指導や伝承のための業務割
合の増加。

● モラールアップ面 若年社員への指導などで意欲向
上が期待されている。

若年社員への指導などで意欲向
上が期待されている。

● 健康管理面 産業医との面談 産業医との面談

● そ の 他 負荷軽減のための設備導入（台
車、照明の取換え、重量物の自
動昇降）など今秋導入予定。

負荷軽減のための設備導入（台
車、照明の取換え、重量物の自
動昇降）など今秋導入予定。

● 今後の課題 若年者との組み合わせ勤務にお
ける、より効率の良い作業方法
の検討。

若年者との組み合わせ勤務にお
ける、より効率の良い作業方法
の検討。

─１７９─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢者の存在が入居者に安心とやすらぎを提供

社会福祉法人 博寿会

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
特養、デイサービス施設として平成４年開設後、平成６年に環境マネジメント、平成１３年に品質マネ
ジメントのＩＳＯ認証を受け、高水準の施設管理を維持している。高齢者雇用に関しても人生の先輩が
必要とされる場所として処遇を含め高い意欲の維持に成果を上げている。

所 在 地 愛知県海部郡
創 業 平成４年４月
業 種 特別養護老人ホーム「やすらぎの里」
従 業 員 数 ７２人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
役職については６５歳を上限とするが、６５歳以降も勤務時間など本人の希望を聞きながら職務内
容を変えず継続雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７５歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ４０人 ● 正規従業員以外の従業員 ３２人

● 平均年齢 ４２．８歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

４４人（６１．１％） １４人（１９．４％） ６人 （８．３％） ５人 （６．９％） ２人 （２．８％） １人 （１．４％）

Ａさん（７５歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託週５日勤務

● 労 働 時 間 ９：００～１５：００

● 職 務 内 容 清掃入居者の話し相手

● 賃 金 時間給 ８５０円

● 本人の意見・希望 まだまだ働けるのでもう少し頑
張る

● そ の 他 通勤１０分であり、職員旅行、忘
年会の参加が楽しい

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

規則は６５歳を上限としているが、本人の体力、気力、職務実績に問
題がなければ施設の特性から強健な体力とは別に利用者と同一のま
なざしの存在は生きる勇気であり、いつまでも働いてもらうことに
障害はない。

● 高年齢者雇用のメリット 現在の最高齢者は７５歳であり、勤務時間、職務内容には配慮するが
施設の性格から高齢者が働いていることが同じ仲間、話し相手とし
てもその存在は貴重であり、この考え方は維持したい。

─１８０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

特養施設としての魅力には豪華な設備より清潔な設備とやすらぎを提供できる職員の存在が大切
とＩＳＯ環境保全と品質管理部門で早くに認証を取得しその実践に努めてきた。６９歳の看護師は週
５日の出勤で入居者のきめ細かい観察記録を記すことで後輩看護師のよき手本となり、今でもリー
ダーシップを発揮しやさしく厳しい存在でもある。仕事レベルを上げることに関して、職種ごとに
数１０項目にわたるチェック項目があり、たとえば介護では入浴、排泄に関する介助作業などを年１
回自己評価し、それと上司の評価に基づいて年俸と賞与を決定して面接する。原則はパートをのぞ
くすべての従業員に適用であり、この結果によって６０歳以上でも昇給することも珍しくない。高齢
者雇用に関して施設長は人生の先輩として必要であり、入居者にとっては仲間であり、勤務に関し
ては時間、曜日など柔軟に対応可能ということで当施設にはなくてはならない存在であるとの信念
であることが心強い。

６０歳～６５歳 ６６歳～

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託職員、原則７．５時間勤務
介護職には希望により夜勤もあ
り

原則は６５歳までの考え方に同じ

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

年俸制度（基本給と賞与）

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 ２００，０００円～２８０，０００円

● 配置、職務内容 介護職、看護職、調理職、事務
職

● その他配慮事項 年１回の面接によって希望、要
望などを相互意見交換

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 職務ごとの仕事チェックリスト
の自己評価と上司評価に基づい
て施設長が面接し成長度、期待
度の確認

適任者は６５歳まで役職継続

● モラールアップ面 誕生日のリフレッシュ休暇 誕生日のリフレッシュ休暇

● 健康管理面 定期健康診断の実施とフォロー 定期健康診断の実施とフォロー

● そ の 他 調理担当者が自分のメニューの
評価を利用者に確認することに
刺激され、５０歳の担当者が調理
師免許を取得

─１８１─
平成２３年４月時点の内容です。
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６０歳はまだまだ現役。「あと１０年はがんばろう！」

株式会社 ふたつわ食品

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
「定年は、自分できめるもの。自分で稼いだお金で老後をエンジョイしよう」昭和５９年親会社より分
離。富山県砺波地方を中心に、惣菜・仕出し・弁当の製造、配達及び料理店経営。行事のお祝い、法事
や各種の集いの席への料理等を提供。地域的にもよく働く女性と云われており、現在も５５歳以上７０％の
元気な高年齢者達が働く企業。

所 在 地 富山県砺波市 従 業 員 数 １１５人
創 業 昭和５９年６月 資 本 金 １０百万円
業 種 食品製造業（惣菜・仕出し・弁当の製造、配達及び料理店経営）

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで再雇用

本人の申し出により時間、日数によって給料が変わる。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
定年を６０歳としているが、６０歳に達しても気力・体力ともに６０歳前とほとんど遜色なく、再雇用に支障は
ない。このため、再雇用時の給与・労働条件の変更ともになく、若年者と共存して働いてもらうことを
考えており、仕事に対する真剣さ・責任感など高齢者の長所を生かした再雇用を心がけている。

● 現在の最高年齢者 ７７歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 １５人 ● 正規従業員以外の従業員 １００人

● 平均年齢 ５８．７歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

Ａさん（７４歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート 時間、日数ともに４分の３以上
勤務のパート

● 労 働 時 間 ５．５Ｈ×週５日程度 ６Ｈ×月１７日以上

● 職 務 内 容 惣菜製造 弁当など製造

● 賃 金 月額 ８０，０００円～１００，０００円 月額 １００，０００円～１５０，０００円
● 本人の意見・希望 ６５歳到達したときに本人の申し出

により正社員からパートに変更し
た。負担が軽減した分、ゆとりを
もって勤務しているように見える。

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

当社は、土・日・祝日が繁忙なため、原則として全員出社としており、
若年層の定着が難しい。近年は、ファミリー志向の向上から４０代・５０
代の就業も難しくなってきており、他企業で定年を迎えた人が当社
で再就職するケースを大いに歓迎しているため、高齢者層が増えた。

● 高年齢者雇用のメリット 仕事に対し、頑固なまでに真剣に取り組む。
責任感が強いので安心して任せられる。

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１６人（１３．９％） １６人（１３．９％） ２０人（１７．４％） ２７人（２３．５％） １６人（１３．９％） ２０人（１７．４％）

─１８２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢者ほど、プライドが高いので、「あなたが必要だ」というアピールはできるだけするように
している。
いろいろな仕事も、体力的に差し支えない限り、以前と同じようにしてもらうよう心がけている。
「私みたいな年寄りが、しゃしゃり出なくてもいいでしょ」と言われれば、「同じパートなんだ
から、年齢に関係なくやってほしい」と、少し強いくらいに叱ってやる気をださせる。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員・パート（４Ｈ～８Ｈ） パート（４Ｈ～８Ｈ）

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制・時給制 時給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月給制 ２００，０００円
時給制 ６０，０００円～１１５，０００円

月額 ５０，０００円～９０，０００円

● 配置、職務内容 本人から申し出がない限り、責
任のある職務に置く。申し出が
あった場合はできるだけ責任の
ない職場への配置を心がけてい
る。

高齢であっても、年２回の賞与
はしっかり支払っている。金額
は寸志程度であるが、勤務意欲
は持ち続けられる。（会社から
必要とされていることを具体的
に感じてもらいたいので）

● その他配慮事項 「７０歳までがんばろう」 「定年は自分で決めて」と言っ
ている。会社からやめてもらっ
たことはない。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 できるだけ責任ある職務につか
せる

徐々に負担が軽減されるよう配
慮する（ただし、本人にその気
がない場合は現状のままで）

● モラールアップ面 できるだけ１日の雇用をお願い
し、社保をかけ、やる気を出し
てもらう

本人の申し出があれば、時間数
又は勤務日数を減らす。

● 健康管理面 健康診断を厳重に受けてもらう 疲れた様子の時は、休みを多く
するか早退させる

● 今後の課題 ６０歳までは全く何の問題もない
と思う

著しく体力が落ちた場合は、本
人から申し出があるのが普通だ
が、認知症の症状が現れたとき
に、この制度の上で、どう対処
すべきかわからない。

─１８３─
平成２３年４月時点の内容です。
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高齢職員が誇りと働き甲斐をもって働ける病院

医療法人社団 松風会 松岡病院

■企業の概要及び高年齢者雇用
精神科療養病棟：５３床、精神科一般病棟：６０床の病院で、理事長を含め７７名のスタッフが日夜地域医
療に貢献している。昨年から、７０歳まで希望者全員の継続雇用を制度化し、その中に８０歳の高齢職員、
６０歳になる障害者の社会適用訓練を受けた者が在職して病院の一員として活躍している。

所 在 地 富山県小矢部市 業 種 病院
創 業 昭和３２年５月 従 業 員 数 ７６人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、７０歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６０歳の定年の後、希望者全員６５歳までの継続雇用制度であったが、昨年希望者全員７０歳までの
継続雇用制度に改正した（平成２２年７月２８日就業規則改正・届出）。定年後の賃金は、能力維持
と気力低下をきたさないように、定期昇給がないものの月例給与は定年時の水準のままとし、
賞与は夏季・冬季とも２５万円（計５０万円）の一律支給としている。継続雇用の職務は、定年前
の業務を引き続いて担当し（熟練技能者として評価している）、若い職員と院内情報を共有し
ており、これが「生きがい・働き甲斐」の持てる職場の実現と考え、ひいては心が通う医療サー
ビスの提供に結びつくものと確信している。７０歳に到達した職員は、病院が当該職員の能力を
必要としていれば面談により、勤務形態などを検討し、さらに継続雇用をお願いしている。

● 現在の最高年齢者 ８０歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ７６人 ● 正規従業員以外の従業員 ０人

平均年齢 ４７．３歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

３０人（３９．５％） １９人（２５．０％） ８人（１０．５％） １３人（１７．１％） ４人 （５．３％） ２人 （２．６％）

Ａさん（８０歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パートタイム 常勤フルタイム

● 労 働 時 間 ４Ｈ ７．５Ｈ

● 職 務 内 容 デイケア グループホーム世話人

● 賃 金 月額 １３２，０００円 月額 １５７，７００円

● 本人の意見・希望 リタイアも考えるが、働くこと
が生きがいと考えている

職場環境と、継続雇用制度がはっ
きりしているので働き続けられる

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

・働くことは人生の生きがいに当たることから、長く働き続けられ
る継続雇用制度は、企業としての社会的使命
・患者さんによっては長期に治療を継続しなければならないこともあり、
責任感の強い熟練した職員は、温かい医療サービスが提供できる

● 高年齢者雇用のメリット ・有資格者が安定的に確保されたこと
・リピート患者の既往歴や患者情報が豊富であるため、手厚い医療
提供ができること
・勤勉な仕事生活習慣があり、ローテーションを組みやすい

─１８４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高齢職員は他の職員と同様に活躍ができなければ、安定的雇用が図れないと考えるので、能力・
意欲を低下させない体制と、補助的業務に押し入れることなく責任を持って活躍する場を設けなけ
ればならない。職員が意欲を持ちながら能力を十分に引き出して働くことが重要であり、当院では
カンファレンス、ミーティングには、高齢職員も同様に参加してもらい、職責を担う意識を高め、
高齢職員が有するリピート患者等の豊富な情報を院内全体で共有している。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 常勤フルタイム 非常勤（パート）

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制 時給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

２３４，０００円 月額１３２，０００円～月額１５７，７００円

● 配置、職務内容 病棟看護師 介護補助

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 ・定年後は有期雇用とするが、職務の変更は行わず、定期昇給は停
止するが、一般職の就業規則を適用して、処遇があまり変わらな
いように努めている。
・院内のミーティングやカンファレンスには必ず出席し、医療現場
の最前線スタッフとしての自覚を低下させないようにしている。

● モラールアップ面 ・患者さんには安心と安らぎのある病院、職員には年齢に関係なく
誇りと働き甲斐のある病院、地域には開かれた病院として、社会
とパイプの太い病院を目指すことを理念としている。

● 健康管理面 ・定期健診と健診結果の二次健診、福利厚生、メンタルヘルスの支
援をしている。

● そ の 他 ・地域とのつながりを大事にし、職員、患者さん、患者家族や地域
の人とのオープンなコミュニケーションスペースを院内に設け、
ミニコンサートや座談会などの開催を職員全員が前向きに取り組
んでいる。

● 今後の課題 ・医療サービスを充実するため、高齢職員の能力を更に発揮できる
職域を拡大したい。

─１８５─
平成２３年４月時点の内容です。
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お客様の願いを加工するため、高年齢者の高い技能・技術を活かし信頼関係のある笑顔製造工場を目指す

株式会社 丸山製作所

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
当社では、単品部品の切削から複合部品の組立まで永年の経験と実績を活かした製品づくりを行って
いる。人の願いを加工し、お客様の満足度の向上を目指し、信頼関係を築く、「笑顔製造工場」をめざす
ことを理念としており、すべての人の笑顔のために、たえず挑戦し続け、事業活動を通じて、環境保全
に取り組むと共に、お客様のニーズに合ったすぐれた品質を提供している。高年齢者の高い技術、技能
を効果的に活用し、全従業員の継続的な改善活動により、従業員一人ひとりが豊かに成長し続け、いつも
新鮮な気持ちと共に進化をくり返す企業になり、支えてくれる人と社会に貢献することを願っている。

所 在 地 埼玉県春日部市 業 種 金属切削加工業 資 本 金 １０百万円
創 業 昭和３３年１１月 従 業 員 数 ８８人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

６５歳以降については、本人が希望し会社が認めた者を年齢に上限なく再雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ３０人 ● 正規従業員以外の従業員 ５８人

● 平均年齢 ４７．５歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

４０人（４５．５％） １５人（１７．０％） １３人（１４．８％） １０人（１１．４％） ８人 （９．１％） ２人 （２．３％）

Ａさん（７１歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート 短時間勤務嘱託

● 労 働 時 間 ９：００～１５：００ 月１０日／９：００～１７：００

● 職 務 内 容 組立、検査、梱包作業及び生産
管理

ＩＳＯ９００１、ＩＳＯ１４００１の 管
理者

● 賃 金 月額 ９０，０００円 月額 ７０，０００円

● 本人の意見・希望 健康であれば働き続けたい 専門知識、社内ノウハウを活か
したい

● そ の 他 若手の育成に貢献 若手の育成に貢献

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

長年の経験を活かし、戦力になっている。本人の働く意欲・技能が
あれば働いていただきたい。また信頼も厚く、努力を惜しまず取り
組んでおられ、大きな役目を果たしていただいている。

● 高年齢者雇用のメリット 何事にも一生懸命に取り組み、技術、技能の伝承及び若い従業員の
育成にも貢献している。協調性もあり、人の輪を大切にしている。

─１８６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当社の高齢従業員は、長年の経験で培った技能・技術を活かし、非常に貴重な戦力となっており
ます。努力を惜しまず、業務にあたっている高齢従業員は社内での信頼、社会的信頼も厚いもので
あると感じていると共に、現代において６０代はまだ若く、パワーがあると改めて思っております。
当社としては、健康で元気なうちはいきいきと働いていただきたく、高齢従業員の確かな技能・技
術は若手の育成にはなくてはならないものであると考えております。高年齢者雇用を行うにあたっ
ては、十分な配慮、本人の希望に沿い話し合いながら、雇用体制を確立していくことが重要ではな
いでしょうか。また、全従業員区別なく自己啓発、能力向上のため、教育面の充実、さまざまな改
善提案活動の推進によって、技術、技能の向上に努めています。特に、６０歳以降も継続的に相互啓
発の場を設け、業務に対する意識改革に努めることも大切なことではないでしょうか。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 正社員・パート パート・短時間勤務

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給 時給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

３００，０００円前後／月 ７０，０００円前後／月

● 配置、職務内容 営業・製造・ドライバー・事務
（製造：ＮＣ自動旋盤、ＮＣ旋
盤、マシニングセンターを使用
した切削加工）

組立・生産管理業務

● その他配慮事項 ６０歳以降は本人と相談して勤務
時間を決定

６０歳以降は本人と相談して勤務
時間を決定

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 作業改善へのテーマを与える。
提案・表彰制度。ＩＳＯマニュ
アル作成。ＩＳＯ研修の実施・
技術研修の実施。

作業改善へのテーマを与える。
提案・表彰制度。ＩＳＯマニュ
アル作成。ＩＳＯ研修の実施・
技術研修の実施。

● モラールアップ面 ボーリング大会・バドミントン
大会を開催し従業員の士気を高
める。

ボーリング大会・バドミントン
大会を開催し従業員の士気を高
める。

● 健康管理面 定期健康診断及びフォロー・産
業医の選任。

定期健康診断及びフォロー・産
業医の選任。

● そ の 他 評価チェックリスト及びアン
ケートを配布し、一人ひとりの
現状を把握し、改善に努めている。

評価チェックリスト及びアンケ
ートを配布し、一人ひとりの現
状を把握し、改善に努めている。

● 今後の課題 高年齢者を活かす為の、パート
タイマー、短時間勤務、雇用形
態の検討。

高年齢者を活かす為の、パート
タイマー、短時間勤務、雇用形
態の検討。

─１８７─
平成２３年４月時点の内容です。
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継続雇用は企業の底力を強化し、企業力の維持に不可欠

株式会社 三国軽金属

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
大手アルミ精製会社の構内において、製品仕上げと構内メンテナンス（清掃・保守）を専属下請。設
立より現在まで従業員の定着率が高く、先代社長の時代から引き続き雇用している従業員を主戦力とし
ている為、高齢従業員の比率が高くなっている。

所 在 地 福井県坂井市
創 業 昭和５７年６月
業 種 金属製品製造業・メンテナンス業
従 業 員 数 ２２人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降についても、体力・気力があり安全作業に支障をきたさない場合は、個別に労働条件
等を協議し本人が希望すれば継続して雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７９歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２２人 ● 正規従業員以外の従業員 ０人

● 平均年齢 ５５．８歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

８人（３６．４％） ２人 （９．１％） ５人（２２．７％） ２人 （９．１％） ３人（１３．６％） ２人 （９．１％）

Ａさん（７３歳） Ｂさん（７９歳）

● 雇用形態及び勤務形態 常用正社員 常用正社員

● 労 働 時 間 週４０時間、１日８時間 週４０時間、１日８時間

● 職 務 内 容 金属製品（インゴッド）のバリ
取り 構内清掃

金属製品（インゴッド）のバリ
取り 構内清掃

● 賃 金 時給 １，０００円 時給 ９００円

● 本人の意見・希望 体に無理がかからない限り仕事
を続けたい

この年齢で他に勤務できるとこ
ろも無く元気な間は働きたい

● そ の 他 従来からの自分の持ち場の責任
完遂

従来からの自分の持ち場の責任
完遂

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

体力・気力、安全作業に支障をきたさない人材は年齢に関係なく就
業を推奨。先代社長より家族的連携の中で勤続年数の長い従業員多
数であるため共同作業の多い職場に適合。

● 高年齢者雇用のメリット 新規採用が比較的難しいロケーション事業所で、現有労働力を維持
しながら生産性を確保するのに最適。

─１８８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

製造業の最終段階で出荷前の業務を行う当社の業務には華々しさは無く地道で、むしろ高齢従業
員に適した業務です。若年従業員が容易に入職してくれない現実もありますが、勤勉で細部に亘る
業務精度の高い高齢従業員の特性を如何なく発揮できる自社の業務特性を労使双方が理解すること
により、従業員も経営者もモチベーションの維持が可能となっています。ただ、加齢に伴う体力の
衰えをカバーする作業環境の改善は継続雇用制度のグレードアップに必要不可欠な重要事項ですが、
経費を必要とし短期に取り組むことが難しい課題です。それは工具・備品のような小さいものから
機械装置のような大きいものまでトータルに長期的な軽減化・合理化を計画的に行う必要がありま
すがなかなか容易ではありません。日頃より意識的に少しずつ改善していく努力が必要だと思われ
ます。益々厳しくなる経営環境の中で、仕事のクオリティを保ちつつ企業の底力として企業力の維
持に貢献してもらっています。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 常用正社員・週４０時間 常用正社員・週４０時間

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

時給制 時給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

２００，０００円／月 １７０，０００円／月

● 配置、職務内容 製品のバリ取り・構内設備の簡
単な補修・清掃

製品のバリ取り・清掃

● その他配慮事項 設備補修については比較的軽易
なもの

経験の長い職務に限定

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 各種研修会への参加

● モラールアップ面 時給制により、仕事量に応じた
報酬

体力・体調と必要報酬に合わせ
た勤務時間選択（勤務時間・日
数の自由管理）

● 健康管理面 定期健康診断の実施 定期健康診断の実施、毎朝ミー
ティング時に健康状態の確認

● そ の 他 一定額までは能力評価に基づく
昇給

時給単価の低下抑制

● 今後の課題 世間相場より低いとされる初任
給の改善

抑制された時給単価に見合う仕
事の確保

─１８９─
平成２３年４月時点の内容です。
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患者さんに安心と信頼をもたらし、明るい職場づくりに貢献

医療法人 見元会 見元回生病院

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
内科、外科などの診療科目を持ち療養病床６０床の病院。当職場は７０歳以上の従業員が１５％もおり、８０
歳の看護師長さんが元気に働いている。また、「健康で元気で能力があれば、年齢にこだわらない」をモ
ットーとしている。患者さんの目線を大切に今後とも地域医療に貢献。

所 在 地 高知県高知市
創 業 昭和３９年１２月
業 種 医療業
従 業 員 数 ５９人
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６５歳以降についても、健康で働く意欲のある高年齢者で会社が認めた人は引き続いて雇用して
いる。現在７０歳以上の高年齢者は９名いる。

● 現在の最高年齢者 ８０歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ５１人 ● 正規従業員以外の従業員 ８人

● 平均年齢 ５３．４歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１６人（２７．１％） １６人（２７．１％） ７人（１１．９％） ９人（１５．３％） ２人 （３．４％） ９人（１５．３％）

Ａさん（７１歳） Ｂさん（７４歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員／フルタイム勤務 嘱託社員／フルタイム勤務

● 労 働 時 間 週当たり４０時間 週当たり３５時間

● 職 務 内 容 看護師 事務長

● 賃 金 月給 ２０８，８４０円 月給 ２６５，０００円

● 本人の意見・希望 収入にもなり、元気なうちは働
きたい。

これまで培ったノウハウを社会
へ還元するため。

● そ の 他 ３交代勤務もこなし、若い人の
模範となっている。

総務、経理のベテランで事務は
すべて任されている

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

永年病院のために働いてくれた功績に報いるためにも、健康で能力
のある高年齢者は元気で働けるうちは働いてもらいたいと考えてい
る。

● 高年齢者雇用のメリット 永年培ってきた経験を活かして、高齢の患者さんに同じ目線で対応
できること。真面目で責任感が強く安心して仕事が任せられ一定の
成果があげられること。経験が豊富で若者の指導ができること。

─１９０─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当病院は働きやすい職場づくりと従業員の福祉なくしては病院の健全な発展はありえないとの考
えから高齢者問題にも取り組んでいます。
労働力人口の減少時代の病院経営には、安定した人材確保が必要で、高年齢者の高い就業意欲と、
これまで培ってきた技能、技術、ノウハウ、人脈を有効活用する人材戦略が求められます。若者、
壮年、高齢者が混在して、お互い助け合い働くことがこれからも重要であると考えています。
また同時に、高年齢者が安心して仕事が出来る環境づくりも大切になります。当病院は、退職後
も職位の継続、フルタイム勤務を原則にしていますが、高齢者雇用の拡大には、高齢者特有の体力
的な問題もあり、高年齢者のための新職種の開発、短時間勤務制の導入などにも取り組んでいます。
当病院では希望者全員の７０歳以上までの継続雇用制度の延長など、高齢者が７０歳以上まで元気に
働ける仕組み造りについて現在取り組んでいるところです。

６０歳～６５歳 ６６歳～

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員・フルタイム勤務

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 約２１０，０００円

● 配置、職務内容 看護職、介護職、事務職、給食係など定年前の職種を引き継ぐとと
もに職位も引き継ぐ。

● その他配慮事項 健康に留意

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 月１回の社内研修を行うことにより、能力の開発、維持を行う。

● モラールアップ面 ボーナスの支給。親睦のために社内旅行を行っている。

● 健康管理面 年２回の健康診断の実施。制度として決めていないが、病院内で
治療を行う場合は医療費の一部補助もしている。

● そ の 他 従業員との個人面談により、従
業員の労働条件の希望に配慮し
ている。

定年後も職位はそのままで、給
料のダウン率も平均２０％と少な
い。

● 今後の課題 高齢者が働きやすい職種の開発、勤務体制の導入開発。

─１９１─
平成２３年４月時点の内容です。
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地元の元気な高齢者ともに愛される施設づくりをめざします

社会福祉法人 未来

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
要介護認定者を対象とした施設入所から在宅者への介護サービスを実施している。介護サービス及び
介護サービス以外での高齢者で対応できる業務については、高齢者雇用が可能。

所 在 地 佐賀県三養基郡
創 業 平成１５年６月
業 種 介護老人福祉施設業
従 業 員 数 １２０人
資 本 金 １００百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、一定条件の下、７０歳まで再雇用

定年後、希望者全員７０歳までの再雇用制度を導入している。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容

７０歳以降も、就業意欲が高く、業務に問題がない場合は、継続して雇用している。

● 現在の最高年齢者 ７７歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ９８人 ● 正規従業員以外の従業員 ２２人

● 平均年齢 ４１．７歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

７７人（６４．２％） １２人（１０．０％） １３人（１０．９％） ５人 （４．１％） ７人 （５．８％） ６人 （５．０％）

Ａさん（７７歳） Ｂさん（７３歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート勤務 非常勤

● 労 働 時 間 １日５時間、週４日 １日８時間、週４日

● 職 務 内 容 施設内清掃、環境整備 管理宿直

● 賃 金 時給 ７００円 手当 ６，５００円

● 本人の意見・希望 健康でいつまでも仕事をしてい
たい

自分の時間を有効に使いたい

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

定年制は導入しているが、高齢でも就労意欲が高く、業務に問題が
ない方は、継続雇用の対象としている。

● 高年齢者雇用のメリット 働くことに生きがいを感じ、担当職務に真摯に取り組むこと。
地域の高齢者活用に貢献できる。

─１９２─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当施設では、定年退職者を雇用する等、意欲、能力がある間はできるだけ地域の高齢者を活用し
たいとの考えから、６０歳の定年後、希望者全員が６５歳まで再雇用できるとしていましたが「いつま
でも仕事をしたい」「自分の時間を有効に使いたい」という声が多かったことから、７０歳まで働け
る再雇用制度にし、また外部委託で行なっていた清掃等の業務も自前で行なうため、新たに高齢作
業員の方を雇用し職域の拡大を図りました。
介護施設においては、体力があればこなせるものから、高度の技量と集中力が欠かせないものま
で多様ですが、それぞれの技術、体力にあった職務内容と勤務形態（短時間勤務、短日数勤務）で
対応しています。
高齢者活用で重要なことは、高齢者が「いきがい」を感じていきいきと働ける環境をいかに作れ
るかだと思います。それには、他企業、施設等の取組みを等を参考にそれぞれの状況に応じた工夫
が必要ではないでしょうか。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 常勤職員
パート職員

パート職員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

常勤 基本給 １７万円前後 パート職 時給 ７００円～７５０円

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

パート職員
時給 ７００円～８５０円
手当 ６，５００円

● 配置、職務内容 看護、介護、調理、清掃、管理
宿直

調理、清掃

● その他配慮事項 技術と体力にあった職種と勤務
シフト

技術と体力にあった職種と勤務
シフト

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 施設内外で、研修に参加させ、
資格取得とスキルアップ

施設内外で、研修に参加させ、
資格取得とスキルアップ

● モラールアップ面 法令遵守に関する研修の実施 法令遵守に関する研修の実施

● 健康管理面 法定による健康診断実施（夜勤
者は年２回）

法定による健康診断実施（夜勤
者は年２回）

● そ の 他 定年制からの再雇用、継続雇用 定年制からの再雇用、継続雇用

● 今後の課題 健康で体力維持 健康で体力維持

─１９３─
平成２３年４月時点の内容です。
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高年齢者の知識・経験を元に、『人にやさしい』組織づくりを

社会医療法人 明和会医療福祉センター

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
当法人は１９５３年の渡辺病院設立以来、急性期の精神科医療をはじめとして、依存症・神経症・うつ病
や、慢性期の精神疾患へのリハリビテーション・老人性認知症・思春期の患者のケアなどの専門的な医
療を行っている。法人の行動指針である「人にやさしい」、「人を育てられる」、「心の通い合う」チーム
づくりを目指し、行動指針を実践した高年齢者雇用を積極的に行っている。

所 在 地 鳥取県鳥取市
創 業 昭和２８年４月（法人設立日は昭和４５年９月）
業 種 医療福祉業
従 業 員 数 ６３４人

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６０歳以降フルタイムを希望の場合は、１年更新の嘱託契約を締結。６５歳以降については、本人
の意向を聞き取り、業務上特に必要と判断された場合は雇用を延長する場合がある。個々の雇
用条件等は本人との面談で決定している。

● 現在の最高年齢者 ７９歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ５４４人 ● 正規従業員以外の従業員 ９０人

● 平均年齢 ３８．５歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

４３２人（６８．１％）１２４人（１９．６％） ３９人 （６．２％） ２８人 （４．４％） ８人 （１．３％） ３人 （０．５％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

本人の希望を最大限に尊重し、働く意思を持ち続けている間は雇用
を継続する方針である。また、働くことにより本人は生きがいを持
ち続け、法人組織には技術伝承などプラスの影響が考えられる。

● 高年齢者雇用のメリット 知識及び経験が豊富であり、臨機の場合の対応も安全確実である。
また、若手・中堅層等への技術継承及び人材育成を期待でき、後進
の指導によりより充実した生活が送れる。

Ａさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート職員

● 労 働 時 間 週２０時間（１日４時間、週５日）

● 職 務 内 容 グループホーム入居者への食事
提供ほか

● 賃 金 時給 １，２１０円

● 本人の意見・希望 働く意欲、体力がある限り働きたい

● そ の 他 元気に頑張っている

─１９４─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

高年齢化社会の到来により、高年齢者雇用確保は肝要な課題と思慮されます。
高年齢者は、豊富な知識・経験を有しており次世代へ技術等の継承など、今社会で必要不可欠な
存在です。
やりがいを持って、いきいき働いて頂くには各職員個々のライフスタイルに合った勤務形態の導
入など企業の協力が必要であり、各世代間のコミュニケーションを密接に行うことで、風通しのよ
い企業風土を確立することが重要です。

６０歳～６５歳 ６６歳～

● 雇用形態及び勤務形態 １年更新の嘱託職員（勤務形態
は正職員と同様）

１年更新の嘱託職員（勤務形態
は正職員と同様）及びパート職
員

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

嘱託職員 月給 パート職員 時間給

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

嘱託職員 月給２００，０００円前後 時給 ９５０円～１，２００円前後

● 配置、職務内容 定年前後では原則同等な業務 原則同等だが、面談により調整
の場合あり

● その他配慮事項 勤務条件の見直し等は、本人と面談のうえきめ細かく柔軟に対応。
ワークシェアリングの実施により、業務の効率化等を勘案。

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 階層ごとのマネジメント研修を実施。院内、院外研修への参加を
奨励。

● モラールアップ面 短時間正職員制度をはじめとし
た、７段階の勤務形態の導入に
よりワークライフバランスを強
力に推進。仕事と家庭の両立。
支援制度を徹底。

職員個々のライフスタイルに合
わせた勤務形態を、面談等によ
り相談・決定。

● 健康管理面 年２回の定期健康診断を実施。コンプライアンス制度（ＳＯＳ窓
口）を運用し、職員の相談に素早く対応。

● そ の 他 年金制度等の解説・相談を随時実施。労使委員会を活用し、職場
環境改善等の検討を実施。

● 今後の課題 加齢による体力低下等に係る業
務効率等の再検討及び業務分担
の再構築

─１９５─
平成２３年４月時点の内容です。
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経験豊かな高齢者の多数雇用で地域に貢献

協同組合 山形給食センター

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
山形市及び周辺市・町を中心に、病院、社会福祉施設、幼稚園、企業等の給食、各種仕出し・弁当、
パーティー料理、レストラン受託等を行っている協同組合である。経験豊かな高齢者を活かし、７０歳代
も５人が活躍している。

所 在 地 山形県山形市
創 業 昭和３８年６月
業 種 事業所給食、各種仕出し・弁当等提供するサービス業
従 業 員 数 ３８２人
資 本 金 ２１百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６５歳まで再雇用
● 運用実態あるいは運用の具体的内容

６５歳以降、雇用延長を希望する者があれば、１年更新契約で運用上概ね受け入れている。

● 現在の最高年齢者 ７３歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ８８人 ● 正規従業員以外の従業員 ２９４人

● 平均年齢 ４５．０歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

１９４人（５０．８％） ６９人（１８．１％） ５４人（１４．１％） ４６人（１２．０％） １４人 （３．７％） ５人 （１．３％）

Ａさん（７０歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 準職員、フルタイム勤務 パート職員、短時間勤務

● 労 働 時 間 １日８時間 １日４時間

● 職 務 内 容 配送業務 調理業務

● 賃 金 日給 ７，０００円 時給 ７５０円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 資格（調理師）を活かしたい

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

６５歳以降働きたい希望者については、健康上問題がなければ受け入
れていく方針。

● 高年齢者雇用のメリット 職員の構成上調理部門のウェイトが高いが、経験を活かしたメニュ
ーの企画や後輩の育成指導に大きく寄与してもらっている。

─１９６─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

当組合は仕事の性質上、職員構成として調理部門の割合が最も高くなっています。ベテランの高
齢者については、永年培った経験・知識を活かし、後輩の育成指導面あるいは給食や弁当等メニュ
ーの企画開発面で大いに貢献しております。このことから高齢者の継続雇用は、経営上大きな戦力
であるとの方針に基づき、定年以降希望者全員６５歳雇用となっていますが、さらに６５歳以降も本人
の希望により特に問題がなければ（健康面など）概ね受け入れております。高齢者雇用を推進する
に当たり、様々な施策を講じ環境整備を図ってきましたが、主な点を次に挙げたいと思います。ま
ず第１に勤務形態としてフルタイム勤務、短時間勤務の選択が可能なことです。第２に職場の暑熱
対策を行ったことです。第３に高齢者を交代制のローテーション勤務から外し、勤務時間帯の選択
を可能にしたことです。第４に配送部門では負担の少ないコースの選択を可能にしたことです（勤
務時間帯の選択も含め）。その他、能力開発、健康管理面の取り組み等も積極的に行ったことも欠
かせません。高齢者雇用を進めるためには、高齢者雇用に対する明確な経営方針、そのための施策、
環境整備の大切さを改めて強調したいと思います。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 準職員、フルタイム勤務
定年後は短時間勤務のパート職
員選択も可能

準職員、フルタイム勤務かパー
ト職員、短時間勤務それぞれ選
択可能

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

準職員、日給制 準職員は日給、パート職員は時
給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

日給 ６，３００円～７，５００円 日給の場合 ６，３００円～７，５００円
時給の場合 ７５０円

● 配置、職務内容 定年前後では原則として同じ 定年前後では原則として同じ

● その他配慮事項 配送業務では肉体的負担を考慮
し、負担の少ないコース、時間
帯を配慮。調理業務も負担の少
ない時間帯を配慮

配送業務では肉体的負担を考慮
し、負担の少ないコース、時間
帯を配慮。調理業務も負担の少
ない時間帯を配慮

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 食品衛生（食中毒、食品衛生等）、
交通安全研修を定期的に開催。
・調理技能検定研修への支援等

食品衛生（食中毒、食品衛生等）、
交通安全研修を定期的に開催。
・調理技能検定研修への支援等
定年以降も同様

● モラールアップ面 慣行上７０歳を超え働ける場が提
供されていること

慣行上７０歳を超え働ける場が提
供されていること

● 健康管理面 ・独自の健康管理チェック表に
基づき毎日健康管理の仕組み
を形成
・調理職場の暑熱対策
・健康診断結果に対する看護師
との面談

・独自の健康管理チェック表に
基づき毎日健康管理の仕組み
を形成
・調理職場の暑熱対策
・健康診断結果に対する看護師
との面談

● そ の 他 受託している事業所の作業で、
体調が急変した場合の緊急連絡
システムを構築

受託している事業所の作業で、
体調が急変した場合の緊急連絡
システムを構築

● 今後の課題 調理部門の温熱環境整備、健康
管理体制の強化

調理部門の温熱環境整備、健康
管理体制の強化

─１９７─
平成２３年４月時点の内容です。
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永年の経験と技術、そして勤勉さで勝負！生涯現役！

株式会社 ヤマショウフーズ

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
鶏肉の加工処理及び販売業。福岡県八女市に本社及び九州工場があり、その他、青森・岡山・群馬に
加工処理工場、青森・岩手・埼玉・香川及び福岡市に営業所を置いている。主な販売先は大手食肉メー
カー、冷凍食品メーカーなどである。高年齢者雇用確保措置については、６０歳定年、希望者全員を対象
とする６５歳までの継続雇用制度（年金支給開始年齢の引き上げに合わせて、２０１３年度までの段階的実施
であり、現在は６４歳まで。）を導入している。７０歳以上の従業員は１０名。家庭的な楽しい職場であり、
高齢従業員の定着率は高く、勤続年数も長い。また、早い時期から希望者全員を対象とする継続雇用制
度を導入していたこともあり、６０歳以上の従業員が全体の約３分の１を占めるほど高齢化は進んでいる
ものの、勤労意欲旺盛な活力ある職場である。

所 在 地 福岡県八女市
創 業 昭和１４年（会社設立：昭和５３年３月１４日）
業 種 製造業（食品加工）鶏肉の加工処理及び販売
従 業 員 数 ８６人（但し、全国各地の工場及び営業所等を合わせた全社では２９４人）
資 本 金 １０百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、希望者全員、６４歳まで再雇用（平成２５年以降は、希望者全員６５歳）
６４歳以降の一定条件としては、「健康で元気に働くことができること」。基本的に、本人から
退職の申し出等がない限り、雇用を継続している。

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
６４歳以降も、健康で元気に働くことができる者については、年齢に関わりなく雇用を継続して
いる。基本的に、本人からの申し出等がない限り雇用を継続している。

● 現在の最高年齢者 ７８歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ２１人 ● 正規従業員以外の従業員 ６５人

● 平均年齢 ５１．６歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

２６人（３０．２％） ２１人（２４．４％） １１人（１２．８％） １５人（１７．４％） ３人 （３．５％） １０人（１１．６％）

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

高齢化が進む地方の中小企業の中にあって、食鳥加工処理及び販売をおこなっ
ている当社では、従来より、若年者の雇用は難しく、また定着率も低かった。当
社にとって高齢者は貴重な労働力であり、特に勤勉で技術力の高い高齢者は
重要な戦力である。福利厚生の充実や作業環境の改善等に取り組むことで、「障
害者・高齢者にとって働きやすい安心安全な職場づくり」を目指している。

● 高年齢者雇用のメリット 手作業による鶏肉の解体処理作業は個人の能力に負うところが大きく、高年
齢従業員の有する永年の経験と技術が必要である。また、仕事に取り組む姿
勢や勤勉さなどは他の従業員の模範となっている。

Ａさん（７３歳） Ｂさん（７８歳）

● 雇用形態及び勤務形態 パート（月平均２２日勤務） パート（月平均２２日勤務）

● 労 働 時 間 １日８時間 １日８時間

● 職 務 内 容 鶏肉の加工処理 鶏肉の加工処理

● 賃 金 時給 ８００円 時給 ７００円

● 本人の意見・希望 送迎バスにより通勤が楽である。同
年代の仲間が多い。

いきがいや健康のため、これからも
働き続けたい。

● その他 会社の親睦旅行や同僚らとの交流が
楽しみである。

健康診断等により、病気の早期発見
につながりました。

─１９８─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

わが社にとって永年の経験と卓越した技術を有する高齢従業員はなくてはならない存在であり、
貴重な戦力であります。高齢者の特性を良く理解して、その優れた点を有効活用すると同時に、不
安な要素を少しでも補う工夫が必要であると思います。特に体力の低下や健康面での課題について
は個人差が大きいため、健康診断の徹底や診断結果に基づく事後指導はもちろんのこと、「自らの
健康は自らで守る」という日常的な啓発活動が重要だと考えており、産業医とも相談しながら適切
な健康管理を心がけております。また、足腰の衰えによる転倒防止、視力の低下による作業ミスや
ケガの防止などのため、工場内の床面を滑りにくく乾きやすい素材にしたり、照明の明るさや作業
台の高さなどを調整するなどしております。また、熱中症対策や衛生管理の面から温度管理には特
に留意しております。当社では、近郊の中山間地域から軽車両や原付バイク等で通勤される高齢者
が多かったため、交通事故防止、従業員の負担軽減等を図るため、数年前から送迎バスを運行して
おり大変好評を得ております。

６０歳～６４歳 ６５歳～

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員又はパート。１日の勤
務時間は７時間４５分、月平均２２
日勤務。

パート。１日の勤務時間は７時
間４５分、月平均２２日勤務。

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

月給制・時給制 時給制

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

月額 約１５０，０００万円 月額 約１３０，０００万円

● 配置、職務内容 食品加工・検査・運搬作業 食品加工

● その他配慮事項 時間単位の休暇 時間単位の休暇

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 社員研修会の実施。高年齢者と若年者との組み合わせや共同作業に
より、技術の継承がスムーズにおこなえるようになった。

● モラールアップ面 福利厚生の充実。社員旅行などのレクリエーション行事においては
高年齢従業員ほど参加率が良い。

● 健康管理面 日頃の健康状態を常にチェック。産業医による巡回指導。健康診断
結果に基づく事後指導。

● そ の 他 各自の身長等に合わせて作業台の高さを調整。滑りにくく乾きやす
い床面。照明・空調設備。通勤用の送迎バス。

● 現在検討中の課題等 足場をさらに安定させるため（転倒防止）のゴムマット設置。

─１９９─
平成２３年４月時点の内容です。
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就業意欲に定年なし

渡辺鉄工 株式会社

■企業の概要及び高年齢者雇用の特徴
当社は工場内の生産設備の設計から製造据え付けまでの一貫請負で、大型品であってもミクロン単位
の高精度が要求される特殊技術追求型企業（一人前になるのに１０年はかかる）であるところから、経験
豊富な定年到達者はわが社の宝でもある。健康で働く意欲があればいつまでも雇用する。（リタイアは
本人が決める）

所 在 地 福岡県福岡市
創 業 明治１９年１月
業 種 はん用機械器具製造業
従 業 員 数 ９１人
資 本 金 １００百万円

定年及び定年後の継続雇用制度
● 定 年 ６０歳
● 定年後、一定条件の下、６５歳まで再雇用
◎勤労意欲に富む者、◎過去２年間の出勤率が９０％以上、◎健康診断の結果業務遂行に問題な
い

● 運用実態あるいは運用の具体的内容
一応条件を付けた継続にしているが、事実上希望者全員を雇用している。経験豊富な定年到達
者は得難い人材であり、年齢に関係なくいつまでも元気で頑張ってほしい。

● 現在の最高年齢者 ７１歳

年齢別従業員数（非正規従業員はパート・アルバイト）
● 正規従業員 ７４人 ● 正規従業員以外の従業員 １７人

● 平均年齢 ４３．１歳

高年齢者雇用に対する方針及び考え方

７０歳従業員の就業状況（代表者１～２名について）

～４４歳 ４５歳～５４歳 ５５歳～５９歳 ６０歳～６４歳 ６５歳～６９歳 ７０歳～

４８人（５３．０％） ２０人（２２．０％） １２人（１３．０％） ７人 （８．０％） ２人 （２．０％） ２人 （２．０％）

Ａさん（７１歳） Ｂさん（７０歳）

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託社員 パート社員

● 労 働 時 間 フルタイム １日６時間

● 職 務 内 容 営業 清掃

● 賃 金 月給 約１９０，０００円 時給 ６９２円

● 本人の意見・希望 元気なうちは働きたい 生活のためにも働きたい

● そ の 他 勤続５０年、賞与等社員と同条件 勤続１６年、家庭の特殊事情考慮

● ７０歳雇用に関する企業の
方針及びその背景

従前から定年後も再雇用してきた。その背景は、技術力は年齢とと
もに衰えるものではないという考え方にある。

● 高年齢者雇用のメリット 高レベルの技術が低賃金で提供される。

─２００─



高年齢者の雇用施策の現状

６０歳以降もいきいき元気に働くための従業員への施策

これから７０歳雇用に取り組む企業へのアドバイス

※グローバル・ボーダーレス競争の中にあって、企業としての存続発展の基本を高度固有技術の蓄
積による社会貢献においている。
※この固有技術は具体的には従業員一人ひとりの中に保持しているものであり、この技術力は加齢
とともに衰えるものではないと考えている。
※技術（開発）力で生き残る企業として、次のような課題解決に努めた。
１．高齢者を中心とする高度技術・技能の保持者の長期雇用の推進。
◎賃金は低下してもモチベーションを下げない対策（本人の個人的な事情等極力配慮した労働条
件、通勤条件等の設定、能力が発揮しやすい作業・労働環境の整備、健康診断後のフォロー管
理を実施）

２．後継技術者の育成に必要な人材（ハイヤー・フォー・フィットな人材）の確保と定着対策（学
校との信頼関係の構築と入社前工場見学の実施…当社に合った人材の紹介と大切にじっくり育成
の推進）
３．効率的・効果的な技術の伝承（一人前になるのに１０年）方法の確立…現在は月１時間程度の技
能伝承教室の開催。先輩の高度技術を１日も早く自分もマスターしたいと思わせる（憧れ）。
４．技術的な面だけではなくベテラン社員の忠誠心、感謝の気持ち、愛社精神を行動見本として示
してもらうことで、若い人に本当の意味での終身雇用を実感させる。

６０歳～６９歳 ７０歳～

● 雇用形態及び勤務形態 嘱託及びパート社員、フルタイ
ム、週３日、週１日から本人選択

嘱託及びパート社員、フルタイ
ム、週３日、週１日から本人選択

● 賃金制度の内容
（月給制、日給制、歩合制等）

嘱託社員 月給
パート社員 時給

嘱託社員 月給 １９０，０００円

◆ 平均賃金額
（おおよその額）

嘱託社員 月給２７０，０００円前後
パート社員 時給 ８５０円

パート社員 時給 ６９２円
（１０月改訂予定）

● 配置、職務内容 嘱託社員 営業、設計
パート社員 製造、清掃等

嘱託社員 営業
パート社員 清掃

● その他配慮事項 嘱託は技術スキルに合わせて賃
金決定、通勤配慮、作業環境配慮

本人の希望中心の労働条件（働
きやすく、通勤しやすく）

６０歳前 ６０歳以降

● 職務・能力開発面 必要資格取得等全額会社負担、
業務だけでなく安全衛生関係資
格等も同様である

技術力を発揮できる職場に配置

● モラールアップ面 考課及び業績連動型賞与の支給 正社員同様の賞与系数で支給

● 健康管理面 定期健康診断、産業医面談、有
所見者の個別指導

定期健康診断、産業医面談、有
所見者の個別指導

● そ の 他 半日休及び積立年休の付与 半日休及び積立年休の付与

● 今後の課題 ボランティア活動のバックアッ
プ

ボランティア活動のバックアッ
プ

─２０１─
平成２３年４月時点の内容です。



「７０歳いきいき企業１００選（２０１１年版）」掲載企業の索引

－ Ｄ 建設業 －
株式会社 大方工業所 （広島県 管工事業）……………………………３８

株式会社 金田土木 （兵庫県 総合工事業）…………………………２２

有限会社 共同産業 （岩手県 総合工事業）…………………………５４

－ Ｅ 製造業 －
（中分類別 ５０音順）

０９ 食料品製造業

有限会社 いろは堂 （長野県 食料品製造業）………………………２０

越後製菓 株式会社 （新潟県 食料品製造業）………………………１００

株式会社 京阿月 （京都府 菓子食品製造業）……………………１０６

清正製菓 株式会社 （熊本県 菓子製造業）…………………………１０８

株式会社 虎屋本舗 （広島県 和洋菓子製造業）……………………２８

株式会社 中川ホルモン （宮崎県 食料品製造業）………………………１７０

株式会社 ナカムラ製菓 （愛知県 菓子製造業）…………………………１７２

有限会社 二幸食鳥 （鹿児島県 食料品製造業）……………………１７４

株式会社 ふたつわ食品 （富山県 食料品製造業）………………………１８２

協同組合 山形給食センター （山形県 食料品製造業）………………………１９６

株式会社 やまぐち食品 （北海道 食品製造業）…………………………１８

株式会社 ヤマショウフーズ （福岡県 食料品製造業）………………………１９８

１１ 繊維工業

株式会社 トーショク （石川県 繊維製造業）…………………………１０

日本綿布 株式会社 （岡山県 織物業）………………………………１７８

株式会社 マルサ （栃木県 婦人子供服製造業）…………………８６

１２ 木材・木製品製造業

株式会社 シガウッド （滋賀県 木材・木製品製造業）………………１２８

新誠木材 株式会社 （宮城県 木材業）………………………………６８

須佐チップ工業 有限会社 （島根県 木材・木製品製造業）………………１４２

１４ パルプ・紙・紙加工品製造業

株式会社 折一 （栃木県 紙加工製造業）………………………４６

株式会社 三洋産業 （大分県 紙加工製造業）………………………６６

有限会社 住友 （大阪府 紙加工製造業）………………………１４６

（日本標準産業分類別〈第１２回改定〉５０音順）



２０ なめし革・同製品・毛皮製造業

ナース鞄工 株式会社 （東京都 鞄製造業）……………………………１６６

２１ 窯業・土石製品製造業

株式会社 オービック （愛知県 窯業・土石製品製造請負業）………４２

２２ 鉄鋼業

讃岐鋳造鉄工 株式会社 （香川県 銑鉄鋳物製造業）……………………１２０

２３ 非鉄金属製造業

武合金 株式会社 （新潟県 非鉄金属製造業）……………………１５４

２４ 金属製品製造業

株式会社 オーテック （佐賀県 金属製品製造業）……………………１０２

有限会社 関西製缶 （山口県 金属製品製造業）……………………５２

眞鋭産業 有限会社 （兵庫県 金属製品製造業）……………………１３８

株式会社 丸山製作所 （埼玉県 金属切削加工業）……………………１８６

株式会社 三国軽金属 （福井県 金属製品製造業）……………………１８８

２５ はん用機械器具製造業

株式会社 大木製作所 （茨城県 金属加工業）…………………………４０

株式会社 曽我部鐵工所 （愛媛県 機械加工業）…………………………１５０

渡辺鉄工 株式会社 （福岡県 はん用機械器具製造業）……………２００

２７ 業務用機械器具製造業

株式会社 イシダエム・エス・テー （滋賀県 計量器関連請負業）…………………９８

２８ 電子部品・デバイス・電子回路製造業

株式会社 ユーニ電機 （栃木県 電子機器組立業）……………………３４

２９ 電気機械器具製造業

テクノ電気工業 株式会社 （神奈川県 電気機器製造業）…………………１５８

３１ 輸送用機械器具製造業

株式会社 タカミ （群馬県 保安機器製造）…………………………８

３２ その他の製造業

長岡産業 株式会社 （滋賀県 プラスチック加工業）………………１６８



－ Ｇ 情報通信業 －
株式会社 エス・アイ （兵庫県 情報サービス業）………………………６

－ Ｈ 運輸業、郵便業 －
株式会社 大森運輸商会 （東京都 道路貨物運送業）……………………４４

クラブ自動車 株式会社 （福島県 道路旅客運送業）……………………１１２

ケイジー物流 株式会社 （千葉県 道路貨物運送業）……………………１１４

こだま交通 株式会社 （北海道 道路旅客運送業）……………………６２

砂田船舶 株式会社 （岡山県 港湾運送業）…………………………１４４

はごろも交通 合名会社 （沖縄県 道路旅客運送業）……………………８０

ラッキー交通 合名会社 （沖縄県 道路旅客運送業）……………………８８

－ Ｉ 卸売業、小売業 －
株式会社 カテックス （神奈川県 医療機器及び医療用具卸売業）…５０

島根マツダ 有限会社 （島根県 自動車卸売業）………………………１３４

有限会社 田中新聞販売 （石川県 新聞販売業）…………………………７８

東京ガスライフバルＥ－Ｄｏ 株式会社 （東京都 その他の小売業）……………………１６０

株式会社 日本栄養給食協会 （栃木県 その他の小売業）……………………１７６

企業組合 ファームまぁま喜ね舎 （福井県 各種商品小売業）……………………３０

－ Ｋ 不動産業、物品賃貸業 －
株式会社 ケーツー （兵庫県 物品賃貸業）…………………………２６

－ Ｌ 学術研究、専門・技術サービス業 －
株式会社 化学分析コンサルタント （東京都 専門サービス業）……………………４８

－ Ｍ 宿泊業、飲食サービス業 －
須川高原温泉 株式会社 （岩手県 温泉旅館業）…………………………７２

株式会社 平本店 （香川県 うどん製造・販売業）………………７６

株式会社 萬重 （京都府 料理飲食業）…………………………１４

－ Ｎ 生活関連サービス業、娯楽業 －
株式会社 あいあーる （宮城県 冠婚葬祭業）…………………………９２

株式会社 喜久屋 （東京都 クリーニング業）……………………１０４

株式会社 キャピタル （岐阜県 娯楽業）………………………………２４



株式会社 トーカイ （香川県 生活関連サービス業）………………１６２

株式会社 ユニセン （山梨県 業務用クリーニング業）……………９０

－ Ｐ 医療、福祉 －
社会福祉法人 伊賀市社会福祉協議会 （三重県 社会福祉・介護事業）………………９６

社会福祉法人 育陽会 エンゼル保育園 （東京都 保育所）………………………………３６

社会福祉法人 けやきの杜 （東京都 社会福祉・介護事業）………………５８

医療法人社団 高信会 （宮崎県 医療業）………………………………１１６

医療法人 厚生会 道ノ尾病院 （長崎県 医療業）………………………………１１８

有限会社 光悠綜合サービス （千葉県 社会福祉・介護事業）………………６０

医療法人社団 燦壽会 サン虎の門クリニック （東京都 医療業）………………………………１２４

医療法人 式場病院 （千葉県 医療業）………………………………１３０

社会福祉法人 志摩会 （福岡県 社会福祉・介護事業）………………１３２

社会福祉法人 常光会 （青森県 老人福祉・介護事業）………………１３６

医療法人 仁慈会 東台病院 （秋田県 医療業）………………………………１４０

医療法人社団 全生会 江戸川病院 （千葉県 医療業）………………………………１４８

医療法人社団 前友会 前田産婦人科 （千葉県 医療業（産婦人科））………………７４

社会福祉法人 大念仏寺社会事業団 （大阪府 社会福祉・介護事業）………………１５２

社会福祉法人 丹和会 （京都府 社会福祉・介護事業）………………１５６

社会福祉法人 博寿会 （愛知県 社会福祉・介護事業）………………１８０

株式会社 ひまわりの会 （奈良県 社会福祉・介護事業）………………８２

株式会社 まごころ介護サービス （静岡県 社会福祉・介護事業）………………８４

医療法人社団 松風会 松岡病院 （富山県 医療業）………………………………１８４

社会福祉法人 みつわ福祉会 （兵庫県 社会福祉・介護事業）………………３２

社会福祉法人 南浜名湖会 （静岡県 社会福祉・介護事業）………………１６

医療法人 見元会 見元回生病院 （高知県 医療業）………………………………１９０

社会福祉法人 未来 （佐賀県 社会福祉・介護事業）………………１９２

社会医療法人 明和会 医療福祉センター （鳥取県 医療福祉業）…………………………１９４

－ Ｒ サービス業（他に分類されないもの） －
株式会社 荒川商店 （鹿児島県 廃棄物処理業）……………………９４

近畿総合防災 株式会社 （和歌山県 警備業）……………………………５６

株式会社 熊谷清掃社 （埼玉県 廃棄物処理業）………………………１１０

さくら警備 株式会社 （高知県 警備業）………………………………６４

有限会社 サンクリーン （鳥取県 ビル清掃管理業）……………………１２２

三洋商事 株式会社 （大阪府 廃棄物処理業）………………………１２６

株式会社 真和サービス （北海道 総合ビルメンテナンス業）…………７０

友田総業 株式会社 （山口県 自動車整備業）………………………１６４

有限会社 泊洋商事 （徳島県 ビルメンテナンス業）………………１２



高年齢者の継続雇用に関する援助等についてのお問い合わせは、
最寄りの都道府県高齢・障害者雇用支援センターまでお願いします。

（注）東京及び沖縄は移転する予定ですので、電話及びＦＡＸ番号については当機構ホームページ等で
周知することとしています。

名 称 郵便番号 所 在 地 電話番号 ＦＡＸ番号

北海道高齢・障害者雇用支援センター ０６０‐０００４ 札幌市中央区北４条西４丁目１ 札幌国際ビル４階 ０１１‐２００‐６６８５０１１‐２３２‐２７２０

青森高齢・障害者雇用支援センター ０３０‐０８２２ 青森市中央１‐２５‐９ ＥＭＥ青森ビル６階 ０１７‐７２１‐２１２５０１７‐７２１‐２１２７

岩手高齢・障害者雇用支援センター ０２０‐００２４ 盛岡市菜園１‐１２‐１０ 日鉄鉱盛岡ビル５階 ０１９‐６５４‐２０８１０１９‐６５４‐２０８２

宮城高齢・障害者雇用支援センター ９８０‐００２１ 仙台市青葉区中央３‐２‐１ 青葉通プラザ１３階 ０２２‐７１３‐６１２１０２２‐７１３‐６１２４

秋田高齢・障害者雇用支援センター ０１０‐０９５１ 秋田市山王３‐１‐７ 東カンビル３階 ０１８‐８８３‐３６１００１８‐８８３‐３６１１

山形高齢・障害者雇用支援センター ９９０‐００３９ 山形市香澄町２‐２‐３１ カーニープレイス山形３階 ０２３‐６７４‐９５６７０２３‐６３３‐３９７５

福島高齢・障害者雇用支援センター ９６０‐８０３４ 福島市置賜町１‐２９ 佐平ビル８階 ０２４‐５２４‐２７３１０２４‐５２４‐２７８１

茨城高齢・障害者雇用支援センター ３１０‐０８０３ 水戸市城南１‐１‐６ サザン水戸ビル７階 ０２９‐３００‐１２１５０２９‐３００‐１２１７

栃木高齢・障害者雇用支援センター ３２０‐０８１１ 宇都宮市大通２‐１‐５ 明治安田生命宇都宮大通りビル２階 ０２８‐６１０‐０６５５０２８‐６１０‐０６５６

群馬高齢・障害者雇用支援センター ３７９‐２１５４ 前橋市天川大島町１３０‐１ ０２７‐２８７‐１５１１０２７‐２８７‐１５１２

埼玉高齢・障害者雇用支援センター ３３０‐００７４ さいたま市浦和区北浦和４‐５‐５ 北浦和大栄ビル５階 ０４８‐８１４‐３５２２０４８‐８１４‐３５１５

千葉高齢・障害者雇用支援センター ２６１‐０００１ 千葉市美浜区幸町１‐１‐３ ０４３‐２０４‐２９０１０４３‐２０４‐２９０４

東京高齢・障害者雇用支援センター １０５‐００２２ 港区海岸１‐１１‐１ ニューピア竹芝ノースタワー１４階 ０３‐５４００‐１６６７０３‐５４００‐１６８８

（平成２４年１月以降）１３０‐００２２ 墨田区江東橋２‐１９‐１２ （未定） （未定）

神奈川高齢・障害者雇用支援センター ２３１‐０００３ 横浜市中区北仲通４‐４０ 商工中金横浜ビル５階 ０４５‐６４０‐３０４６０４５‐６４０‐３０４７

新潟高齢・障害者雇用支援センター ９５１‐８０６１ 新潟市中央区西堀通６番町８６６ ＮＥＸＴ２１ビル１２階 ０２５‐２２６‐６０１１０２５‐２２６‐６０１３

富山高齢・障害者雇用支援センター ９３０‐０００４ 富山市桜橋通り１‐１８ 住友生命富山ビル７階 ０７６‐４７１‐７７７００７６‐４７１‐６６６０

石川高齢・障害者雇用支援センター ９２０‐０８５６ 金沢市昭和町１６‐１ ヴィサージュ１階 ０７６‐２５５‐６００１０７６‐２５５‐６０７７

福井高齢・障害者雇用支援センター ９１０‐０００５ 福井市大手２‐７‐１５ 明治安田生命福井ビル１０階 ０７７６‐２２‐５５６００７７６‐２２‐５２５５

山梨高齢・障害者雇用支援センター ４００‐００３１ 甲府市丸の内２‐７‐２３ 鈴与甲府ビル１階 ０５５‐２３６‐３１６３０５５‐２３６‐３１６１

長野高齢・障害者雇用支援センター ３８０‐０８３６ 長野市南県町１０４０‐１ 日本生命長野県庁前ビル６階 ０２６‐２６９‐０３６６０２６‐２６９‐０３７７

岐阜高齢・障害者雇用支援センター ５００‐８８５６ 岐阜市橋本町２‐２０ 濃飛ビル５階 ０５８‐２５３‐２７２３０５８‐２５３‐２７２８

静岡高齢・障害者雇用支援センター ４２０‐０８５１ 静岡市葵区黒金町５９‐６ 大同生命静岡ビル７階 ０５４‐２０５‐３３０７０５４‐２０５‐３３０８

愛知高齢・障害者雇用支援センター ４５０‐０００２ 名古屋市中村区名駅４‐２‐２８ 名古屋第二埼玉ビル４階 ０５２‐５３３‐５６２５０５２‐５３３‐５６２８

三重高齢・障害者雇用支援センター ５１４‐０００２ 津市島崎町３２７‐１ ０５９‐２１３‐９２５５０５９‐２１３‐９２７０

滋賀高齢・障害者雇用支援センター ５２０‐００５６ 大津市末広町１‐１ 日本生命大津ビル３階 ０７７‐５２６‐８８４１０７７‐５２６‐８８４２

京都高齢・障害者雇用支援センター ６００‐８００６ 京都市下京区四条通柳馬場西入立売中之町９９ 四条ＳＥＴビル５階 ０７５‐２５４‐７１６６０７５‐２５４‐７１１０

大阪高齢・障害者雇用支援センター ５４１‐００５６ 大阪市中央区久太郎町２‐４‐１１ クラボウアネックスビル３階 ０６‐４７０５‐６９２７０６‐４７０５‐６９２８

兵庫高齢・障害者雇用支援センター ６５０‐００２３ 神戸市中央区栄町通１‐２‐７ 大同生命神戸ビル２階 ０７８‐３２５‐１７９２０７８‐３２５‐１７９３

奈良高齢・障害者雇用支援センター ６３０‐８１２２ 奈良市三条本町９‐２１ ＪＲ奈良伝宝ビル６階 ０７４２‐３０‐２２４５０７４２‐３０‐２２４６

和歌山高齢・障害者雇用支援センター ６４０‐８１５４ 和歌山市六番丁２４ ニッセイ和歌山ビル６階 ０７３‐４９９‐４１７５０７３‐４９９‐４１７９

鳥取高齢・障害者雇用支援センター ６８０‐０８３５ 鳥取市東品治町１０２ 明治安田生命鳥取駅前ビル３階 ０８５７‐５０‐１５４５０８５７‐５０‐１５２０

島根高齢・障害者雇用支援センター ６９０‐０８８７ 松江市殿町１１１ 山陰放送・第一生命共同ビル３階 ０８５２‐６０‐１６７７０８５２‐６０‐１６７８

岡山高齢・障害者雇用支援センター ７００‐０９０７ 岡山市北区下石井２‐１‐３ 岡山第一生命ビル４階 ０８６‐８０１‐５１５００８６‐８０１‐５１７１

広島高齢・障害者雇用支援センター ７３０‐００１３ 広島市中区八丁堀１６‐１４ 第２広電ビル７階 ０８２‐５１１‐２６３１０８２‐５１１‐２６３２

山口高齢・障害者雇用支援センター ７５３‐００７４ 山口市中央５‐７‐３ 山口センタービル２階 ０８３‐９９５‐２０５００８３‐９９５‐２０５１

徳島高齢・障害者雇用支援センター ７７０‐０８２３ 徳島市出来島本町１‐５ ０８８‐６１１‐２３８８０８８‐６１１‐２３９０

香川高齢・障害者雇用支援センター ７６０‐００１７ 高松市番町１‐６‐１ 住友生命高松ビル８階 ０８７‐８１３‐２０５１０８７‐８１３‐２０６１

愛媛高齢・障害者雇用支援センター ７９０‐０００６ 松山市南堀端町５‐８ オワセビル４階 ０８９‐９８６‐３２０１０８９‐９８６‐３２０２

高知高齢・障害者雇用支援センター ７８０‐００５３ 高知市駅前町５‐５ 大同生命高知ビル７階 ０８８‐８６１‐２２１２０８８‐８６１‐２２１４

福岡高齢・障害者雇用支援センター ８１０‐００７３ 福岡市中央区舞鶴２‐１‐１０ ＯＲＥ福岡赤坂ビル５階 ０９２‐７１８‐１３１００９２‐７１８‐１３１４

佐賀高齢・障害者雇用支援センター ８４０‐０８１６ 佐賀市駅南本町５‐１ 住友生命佐賀ビル５階 ０９５２‐３７‐９１１７０９５２‐３７‐９１１８

長崎高齢・障害者雇用支援センター ８５０‐０８６２ 長崎市出島町１‐１４ 出島朝日生命青木ビル５階 ０９５‐８１１‐３５０００９５‐８１１‐３５０１

熊本高齢・障害者雇用支援センター ８６０‐０８４４ 熊本市水道町８‐６ 朝日生命熊本ビル３階 ０９６‐３１１‐５６６００９６‐３１１‐５６６１

大分高齢・障害者雇用支援センター ８７０‐００２６ 大分市金池町１‐１‐１ 大交セントラルビル３階 ０９７‐５４８‐６６９１０９７‐５４８‐６６９２

宮崎高齢・障害者雇用支援センター ８８０‐０８０５ 宮崎市橘通東５‐４‐８ 岩切第２ビル３階 ０９８５‐７７‐５１７７０９８５‐７７‐５１７８

鹿児島高齢・障害者雇用支援センター ８９２‐０８４４ 鹿児島市山之口町１‐１０ 鹿児島中央ビル１１階 ０９９‐２１９‐２００００９９‐２１９‐２００７

沖縄高齢・障害者雇用支援センター ９０１‐０１５２ 那覇市字小禄１８３１‐１ 沖縄産業支援センター５階 ０９８‐８５１‐９０２３０９８‐８５１‐９０２４

（平成２３年１２月以降）９００‐０００６ 那覇市おもろまち１‐３‐２５ （未定） （未定）



７０歳いきいき企業１００選（２０１１年版）

２０１１（平成２３）年１０月発行

編集・発行 独立行政法人高齢・障害・求職者雇用支援機構
〒１０５－００２２ 東京都港区海岸１丁目１１番１号
ニューピア竹芝ノースタワー
電話 ０３－５４００－１６５６（雇用推進・研究部 研究開発課）
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