
社長・従業員よりメッセージ ／ 事業所 PR 

ハローワーク職員の感想 

        

                 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

教えて！ 担当者さん はい！ お答えします 

【世話人】 

・主な仕事内容を教えてください 

・障害者の生活支援は難しそうに感じ 

ますが大丈夫でしょうか。 

 

 

【夜間従事支援者】 

・難しそうな職名ですが一言でいうと 

どんな仕事ですか？ 

●メインは食事の準備です。あらかじめ調理済みのものを温めて食器に盛り付

けて配膳します。お味噌汁だけは自分で包丁を使って調理します。 

●仕事内容自体は軽作業的なものです。生活支援の中に排泄介助とありますが、

トイレへの付き添いやオムツの状況確認となりますので、高齢者施設でイメ

ージされるような排泄介助はございません。現在この仕事に従事している者

の平均年齢は７０歳となっており年配の方でも十分活躍できます。 

 

●夜間に施設内を見回り、利用者さまの安全を確認する仕事です。実際には利

用者さまは穏やかに睡眠されておりますので、何か対応が必要となるケース

はほとんどございません。また、見回りの合間には利用者さまの洗濯物を畳

んだり、施設内の清掃を行います。０時から２時は仮眠時間となります。 

●仕事内容は難しいものではありませんが、人によって向き不向きがわかれるのが利用者との応対です。最大７名の利用者が

おりますが、それぞれ障害特性も異なりますし、利用者同士の相性もございます。普段の利用者は個室で思い思いに過ごし

ておりますが、食事の準備ができて「ご飯ですよ」と呼びにいってもすんなり食堂に来てくれないこともあります。利用者への声

かけも一律同様にではなく、個々の性格に応じた声かけが重要となります。そこが難しいと感じられる部分かもしれません

が、個々の性格を理解しその方にあった応対の仕方が見つかると一気に業務が進めやすくなります。 

●そこが見つけられるかどうかがポイントとなりますが、慣れるまでは職員がついてサポートしますし、単独での業務となった後も

いつでも支援します。もしも困難に思うことがあってもスタッフみんなで解決策を探っていきます。決して１人に丸投げはいた

しません。少しでも興味があれば見学からでも受け付けておりますのでお待ちしております。 

 

求人情報 

はこちら 

第６号 十日町・プラス企業情報 
 

社会福祉法人 十日町福祉会 

世話人（しらゆり）     （15080-905661） 

世話人（しらゆり）（土日勤務）（15080-964661） 

夜間支援専従者（しらゆり）  (15080-1167961) 

世話人（やまゆり）           (15080-981561)                           

～求人票以上のプラスアルファ情報を集めました～ R8.6.9 作成 

 

●世話人の職種は働く時間も短く、「お金を稼ぐ」という面では不利かもしれません。その就業時間も、業務の性質から朝ごは

んや夜ごはんの時間帯となり、深夜にかけて働いてもらいたいという求人もあります。この仕事で得られるものは、「お金」や

「働きやすさ」だけではなく、「誰かの役に立っているという貢献感」「当たり前の見直しと人間的な成長」だと感じました。一人

一人の障害特性や性格にあわせた声かけは困難に感じるかもしれませんが、それこそが正に貢献感や成長につながるので

はないでしょうか。支援体制がしっかりしている点も心強いポイント！少人数のグループホームでゆったりしているので１人１

人と丁寧に関われると思いました。ここで得た経験を今後の介護業界へのステップとすることもオススメですよ。 

●「お金や働きやすさだけではない」としましたが、人と接するのが好きで、ちょっとしたお小遣いを稼ぎたいとか、空いている時

間に働きたいとか、家にいても暇なのでというきっかけでも十分ではないでしょうか。まずは見学してみてください。 



ここで食事を温めたり味噌汁をつくる できあがった食事をトレーに並べる 

利用者が食事をとる食堂 世話人室。ここで仮眠もとる。 

干されている洗濯物を取り込んで 畳んで利用者毎の棚にいれる 

利用者が過ごす個室 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  


