
ハローワーク長崎では、音声ガイダンスを導入しています。 

 

音声ガイダンスは以下のとおりです。 

 

『こちらはハローワーク長崎でございます。 

音声案内に従い、「番号と＃」を押してください。 

音声案内の途中でも押していただくことが可能です。 

ダイヤル式の電話機をご利用の方は、アナウンス終了後、 

総合案内にお繋ぎいたしますので、しばらくお待ちください。 

初めてお問い合わせをされる方、又はお問い合わせ先がご不明な方は、 

総合案内でお受けしますので、「１＃」を押してください。 

お問い合わせ先の部門がお分かりの方は、部門コードと＃を押してください。 

部門コード案内をご希望の方は「９＃」を押してください。』 

 

 

★初めての方やお問い合わせ先が分からない場合 

  総合案内でご用件をお伺いします。 

「１＃」を押してください。 

 

★ご用件のお問い合わせ先がお分かりの場合 

  部門コード（下記をご参照ください）を押してください。 

  音声案内の途中でも、直接担当部門にお繋ぎいたします。 

 

部門ｺｰﾄﾞ・＃ 部門名 主な業務内容 

１１＃ 雇用保険給付課 雇用保険の受給 

２１＃ 雇用保険適用課 雇用保険の適用 

３１＃ 求人部門 事業所の求人募集 

３２＃ 企画部門 各種助成金の相談 

４１＃ 職業相談第一部門 職業相談 

４２＃ 職業相談第二部門 職業訓練の相談、県外就職の相談 

４３＃ 職業相談第三部門 住宅、生活支援、障害のある方の職業相談 

５１＃ 庶務課 庶務関係 

 


