
〒850-0058 長崎市尾上町４番２号 TEL：095-829-5111

株式会社グラバーヒル 　ヒルトン長崎

業種 具体的な業種 企業HP事業内容

ホテルの運営
ホテルサービス職

ホテル調理職 調理部門(和食調理、洋食調理等)

宿泊部門(フロント、ベルドア等)
料飲部門(レストランサービス等)

写真

得意な技術や製品、自社PRなど

親しみやすい接客で日々世界中のお客様をお出迎えしております。レ
ストランでは、長崎の食文化を取り入れたお料理をバイキング形式で
提供しております。長崎を代表するホテルとして、一緒に新しい宿泊
体験を提供していきませんか？

ヒルトン長崎を訪れるすべてのお客様に、より良いサービスを提供し
たいと思い、入社をいたしました。また、研修制度や資格手当、住宅
補助などの福利厚生が充実しているところが魅力です。

高校生に向けて一言

思いっきり実力を発揮して、様々なことにチャレンジしていただけま
す。仕事で活かすことの出来る知識やスキルを身につけ、ワンランク
上のサービスを一緒に提供をしていきましょう。

先輩からのメッセージ 入社2年目 レストランサービス職
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得意な技術や製品、自社PRなど

入社が正にコロナ禍で、お客様も少なくイレギュラーな事が多くありました
が、今ではお客様も随分戻ってきました。       最初出来なかった
事が、次第に出来ていく楽しさや、何よりお客様へ「ありがとう！」と言っ
ていただける事で日々の仕事も頑張れます。そんな私達と一緒に働きません
か(^^♪

株式会社東横イン

高校生に向けて一言

年間169日のお休みでプライベートも充実！！
仲間と一緒に成長出来る環境で仕事がしたい。人と関わる仕事に就き
たい。そんな方のご応募お待ちしています！！

先輩からのメッセージ 入社 5 年目 職フロント

業種 具体的な業種

ホテル業 フロントスタッフ

企業HP事業内容

ビジネスホテルの運営

〒144-0054 東京都大田区新蒲田1-7-4 TEL：03-5703-1045
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〒850-0834 長崎県長崎市上小島4丁目1-39 TEL：095-895-9525

株式会社 柊

業種 具体的な業種

飲食業 飲食業

企業HP事業内容

ラーメン店の運営

年目

写真

得意な技術や製品、自社PRなど

とんこつらーめんをベースに、あおさらーめんやトマトらーめん
といった、個性的かつ体に優しい商品を提供しております。
連日多くのお客様にご利用頂いており、老若男女、国籍問わず
様々なお客様と関わる事ができます。

「いかに昨日の自分より早く上手く仕事をこなすか」を考え、
それを乗り越えた時に達成感を感じる事が楽しみの一つです。
シフト制で基本土日祝は出勤ですが、相談すれば希望休を考慮しても
らえるし、人が少ない平日に休みがあるのも魅力です。

高校生に向けて一言
サービス業は、お客様の顔が直接見られるからこそやりがいを
感じやすいお仕事だと思います。初めてのお仕事で不安も
あると思いますが、入社初日には研修を行います。応募前職場
見学も実施しておりますぜひ一度来てみて下さい。

先輩からのメッセージ 入社 2
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〒850-0051 長崎市西坂町20番1号 TEL：095-824-2151

ホテルマネージメントインターナショナル株式会社
（ 長崎にっしょうかん/別邸 紅葉亭/新館 梅松鶴）

業種 具体的な業種 事業内容 企業HP

旅館業
フロント接客/レストラン・宴会場
サービス/調理/設備管理/総務・経
理事務

当社では、家族旅行や修学旅行といった宿泊のご利
用だけでなく、長崎県内の方にも、お祝いの御会食
などと言った日帰りの御宴席も承っております。

高校生に向けて一言
私たちのおもてなしが、一生の思い出になる。それがこの仕事のやりがいの一つ
です。おもてなしは従業員の満足があってこそ。当社は社員寮や従業員食堂の
他、各種福利厚生、子育・介護世代の方のサポートにも力を入れ、一生働ける職
場を目指しています。ぜひ一度職場見学にお越しください♪

写真

得意な技術や製品、自社PRなど
当社は50年以上にわたり、顧客満足度を高めるため、絶えざる革新を進め、
現在では日本全国に46のホテル・旅館及びスポーツ・カルチャーセンターを
展開しております。古くから受け継がれてきた地域文化を反映する、「長崎
にっしょうかん」「別邸紅葉亭」「新館梅松鶴」では伝統あふれる″おもて
なし″の心を大切にしております。

先輩からのメッセージ 入社 8 年目 アシスタント

マネージャー 職
セミナーや茶道研修等を通して接客マナーを学ぶ事が出来ました。お客様から
『あなたが担当で良かった』という言葉を頂きやりがいも感じられます。（8年
目アシスタントマネージャー）/現在子育てをしながら働いていますが、会社から
のサポートもあり楽しく子育てとの両立が出来ています。長く安心して働ける環
境だと思います(13年目マネージャー）
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高校生に向けて一言
初めは皆さん素人からのスタートであり、プロではありません。
しかし私たちのホテルの中で切磋琢磨しながら仕事をしていくことでサー
ビスパーソンとしてのプロ集団を作っていきます。是非みなさまもそれぞ
れの内に秘めている自分の可能性にチャレンジしてみませんか？

写真

得意な技術や製品、自社PRなど

ホテルは100パーセントが人の力、Human Powerで成り立っていると思っ
ております。私共の仕事は「お客様の喜び」を創造する事です。
また、弊社はホテルの運営・開発だけでなくCSR活動にも積極的に取り組
んでおります。

先輩からのメッセージ 入社 2 年目 フロント 職
こんにちは！
私達は、お客様に楽しくエンターテインメントアイランドを過ごしていただ
くために相手の立場に立ちご案内する事を日々大切にしております。 皆さ
んも一緒に素敵なリゾートホテルで働いてみませんか？
いつでもお待ちしております！

業種 具体的な業種 事業内容 企業HP

ホテル・宿泊業
フロント・予約・レストラン・
温浴・アクティビティ・管理

カトープレジャーグループの社内カンパニー
であり、沖縄、九州を中心に宿泊施設の運営
を主に行っている企業です。

〒851-1201 長崎県長崎市伊王島町1-3277-7 TEL：095-898-2180

株式会社KPG HOTEL＆RESORT
i+Land nagasaki
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〒 長崎県雲仙市小浜雲仙320 TEL：0957-73-3301

株式会社 新湯ホテル

業種 具体的な業種

旅館業
①客室
②フロント・予約
③館内営業

企業HP事業内容

①お客様の案内や食事、身の回りのお世話
②電話による受付、フロント対応
③食事会場の設営、誘導や案内

年目 職フロント

写真

得意な技術や製品、自社PRなど
今年で創業116年目になり、多くの源泉がある雲仙温泉でも敷地内に自然湧
出している源泉を4本も持っているのは雲仙新湯だけ。宿では浴場ごとに異
なる源泉を配しているため、館内にいながら様々な効能の湯に親しむこと
ができます。露天風呂付の客室もあり、
料理とサービス定評のあるホテルで、5つ星の宿に選ばれています。

私はお客様のチェックインやチェックアウトの対応等を行っております。一日にたくさんの
お客様とお話をする中で直接「ありがとう」や「宿泊してよかった。又来るね。」などとお
言葉を頂く度にこのお仕事をしてよかったと思います。最初はできない事が多い中、どうし
たらお客様へ喜んで頂けるのかを考え今ではリピーターのお客様から顔を覚えて頂き声をか
けて頂けるようになりました。長年勤めていると1つのお仕事だけではなく、さまざまな部
署の仕事もできるようになりスキルアップする事ができます。

高校生に向けて一言

人を笑顔にすることが好きな方、人とお話しをする事が好きな方
是非、一度お越しください。当館の魅力が少しでもお伝えする事がで
きたら嬉しいです。

先輩からのメッセージ 入社 13
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〒854-0621  長崎県雲仙市小浜町雲仙321 TEL：0957-61-0161

株式会社星野リゾート・マネジメント（界 雲仙）

業種 具体的な業種

宿泊業（温泉旅館）

”王道なのにあたらしい”をコンセプト
に展開する温泉旅館ブランド「界」の
ひとつである「界 雲仙」を運営してい
ます。

企業HP事業内容

星野リゾートでは
１．宿泊事業
２．ブライダル事業
３．スノーリゾート事業
の３つの事業を軸に運営をしています。

得意な技術や製品、自社PRなど

星野リゾートは開発から運営までを担う、リゾート運営会社です。私たちの事業を支え
るのは、サービスチームという仕組み。
サービスチームの最大の特徴は、“サービスを提供する人が発想し、提案し、実行するこ
と”です。マニュアル通りに決まったことを再現するのではなく、スタッフ一人一人が、
滞在の提案をするための技術、知識、経験をマルチタスクで積んでいきます。
日本の知られていない魅力を、地域の方々と協働しながら、自由に発想し、文化を魅力
として発信することが私たちの仕事の根幹です。

「界 雲仙」は、雲仙地獄を間近で感じることのできる地に立ち、和、華、蘭の要素が混
ざり合った長崎文化を表現した設えが特徴です。豊かな自然と文化に恵まれた地で働く
からこそ分かる地域の魅力を、お客様にお伝えすることにやりがいを感じていただける
環境です。星野リゾートの強みであるマルチタスクを通じて、一緒に地域を盛り上げて
いきましょう。

高校生に向けて一言

おもてなしとは「もって」＋「なす」です。
自分自身が、お客様にも負けない知識や情報を日々の生活の中で身に着け、お客様の期
待を超えるサービスを提供することだと考えています。
「サービスに正解はない、だからおもしろい」
旅をする人へ向けて日本のおもてなしを創造していきましょう。

先輩からのメッセージ
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株式会社雲仙宮崎旅館
〒854-0621 長崎県雲仙市小浜町雲仙３２０番地 TEL：0957-73-3331

業種 具体的な業種

旅館業 サービススタッフ

企業HP事業内容
〇フロントでの接客業務〇ダイニングでの食
事提供〇カフェ・売店での接客サービス
〇館内・客室清掃業務

写真

得意な技術や製品、自社PRなど
昭和４年（1929年）創業の老舗旅館。天皇陛下や数多くの著名人も宿
泊した格式ある旅館が、2022年に全面建替えで『2023年グッドデザイ
ン賞』を受賞したモダンな旅館に生まれ変わりました。高級旅館ホテル
を扱うネットエージェント『一休.com』では九州でベスト５に入って
います。

〇様々なお客様と接する仕事なので緊張する毎日ですが、その中で少し
ずつ声を出したり礼儀作法を身に着けられ、人として成長できる職場で
す。（入社２年目 サービススタッフ）

高校生に向けて一言

『心』と『心』で繋がる。そんな価値のあるあたたかいお仕事です。フ
ロント業務から館内ダイニングでのフロア業務まで、多岐にわたって
サービス業の真髄を学べる職場です。是非、一緒に働きましょう！！

先輩からのメッセージ

8



高校生に向けて一言
      ＼ 9名の新入社員が選んだ【志望動機ランキング】 ／
  ①入社後の研修やたくさんの従業員のサポートがある
  ②じっくりと確実に成長できる
  ③地元長崎や社会に貢献することができる
  多くの若手社員が活躍する稲佐山観光ホテルで一緒に働きましょう！！

写真

得意な技術や製品、自社PRなど
2023年10月「夜を旅するホテルへようこそ」として再スタートしました。
【人が笑顔になる：For People】【長崎が笑顔になる：For Nagasaki】
【地球が笑顔になる：For Earth】【世界が笑顔になる：For Peace】
100周年を迎える大きな節目に向け、新しい4つの目標のもと観光を通し
平和な社会の実現と地域貢献に取り組んでいます。

先輩からのメッセージ 入社 5 年目 予約営業 職

私は、「合同企業説明会」でホテル業界の話を聞いたことがきっかけで、
昔から旅行が好きだった事から就職しました。
お客様にとってホテルはとってもワクワクさせられる場所です。
お客様のことを考えることにやりがいを感じ、日々チャレンジをしています。

業種 具体的な業種 事業内容 企業HP

宿泊業
総合職：フロント・料飲・予約
専門職：調理

長崎のシンボル的存在である稲佐山。
その中腹で年間11万人のお客様に
お泊まりいただいているホテルです。

〒852-8008 長崎市曙町40-23 TEL：095-861-4152

株式会社 稲佐山観光ホテル

9



年目 職教育

写真

得意な技術や製品、自社PRなど

2024年10月に開業する長崎スタジアムシティ。
ジャパネットグループが900億円の資金を投じ、建設を進めるスタジ
アムを中心とした街づくり。各施設の運営を自社で行い、ビジネスと
スポーツの両立を目指します。

皆さんが入社する年は開業してまだ半年程度のタイミングです。
多くのお客様が笑顔になる場所で、お客様を笑顔にする仕事がしたい
という方にピッタリの場所だと思います！

高校生に向けて一言

自分のやりたいことを追求し、学生の今しかできない様々なことの経
験を積んで、どんな時も前向きに、自分の可能性を信じて進んでいっ
てください。

先輩からのメッセージ 入社 2

株式会社リージョナルクリエーション長崎

業種 具体的な業種

サービス業
ホテル･旅館

娯楽業
一般飲食店

企業HP事業内容

長崎スタジアムシティの運営・管理

〒850-0033 長崎市万才町3-5　朝日生命長崎ビル 8F
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得意な技術や製品、自社PRなど

雲仙みかどホテルは、年々進化してます。2023年度秋から、売店の一部を改修してお
菓子工房を作りました。また、2024年5月からプライベートサウナをオープンさせま
した。
みかど本舗は、長崎銘菓の長崎かすてらの製法を守りながら、老舗にはない新しいカ
ステラの製造も行っています。

人と話すのが好きだから、就職はサービス業と考えていました。
島原半島は観光地なので地元活性化も考えて決めました。入社してホテ
ルのお客様と接する時、初めは緊張しました。ジョブローテーションを
し宿泊業の業務を体験しました。先輩社員の接客を目標に頑張っていま
す。

高校生に向けて一言

あなたの力を貸してください

先輩からのメッセージ

株式会社ミカド観光センター

業種 具体的な業種
旅館業

菓子製造販売業

総合職（フロント、予約、レスト
ラン、売店等）専門職（厨房）
製造部・営業部

企業HP事業内容
雲仙岳の麓にあるホテルです。九州長崎で初めて、ビュッフェスタイ
ルを取り入れたホテルです。お泊りのお客様に、かすてらをお贈りし
てましたが、お客様の声からカステラの製造・販売を開始しました。
老舗にない新しいカステラにもチャレンジしてます。

〒859-1313 長崎県南島原市深江町甲5292-2 TEL：0957-72-5434

雲仙みかどホテル
みかど本舗
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