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薬局

有限会社カネリキ

大町市大町2261-1

4人

そ　　の　　他
【従業員Ａさんの声】電子薬歴システム導入により、
患者さんの来店時、スムーズに仕事が進み患者さんの
笑顔が増えました。

業務改善助成金を活用し賃金を引上げた事業所

賃
金
の
引
上
げ

助成金を活用し、昨年11月、販売員の方の賃金を90円
引き上げました。

患者さん来店時、紙の薬歴カードを探し、薬歴と持参
処方箋の薬を確認し、副作用、注意事項をお伝えす
る。この他、薬の調合、薬の説明書きをパソコンより
入出力をしていたので、患者さん1人あたり10分程かか
りました。

電子薬歴システムを導入することにより、薬歴と処方
箋の情報が一元管理され、パソコン上ですぐに確認
し、患者さんに情報提供できるようになり、事務負担
の軽減と患者さんへのサービスの向上になりました。
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