
業種：老人福祉・介護事業

設立：昭和54年

従業員数：95人

所在地：西都市大字茶臼原字轟941番地1

職種：介護職、介護支援専門員など

事業所番号：4506-108350-8

社会福祉法人 信和会

特別養護老人ホーム幸楽荘
ー職員が直接訪問！求人票では伝えきれない事業所の魅力を公開します。ー

施設は従来からある２～４人の相部屋「多床室」（「幸楽荘」）と個室の「ユニット型」（「幸楽荘花はな館」）

で構成されています。多床室はユニット型より日中のスタッフが多く、協力し合いながら幅広い介護経験が積めま

す。ユニット型は10名程度の少人数で生活する空間になっており、比較的体力負担が小さいです。

Q 施設の特徴を教えてください。

「眠りスキャンeye」や「見守りシステムMi-Ru」などのＩＣＴデジタル

機器を活用し、働きやすい職場づくりに努めています。

入所者の状態をセンサーやモニターで感知し、職員の専用スマートフォン

やリビングのモニターで把握ができます。職員は、インカムを付けており、

スマートフォンとMi-Ruを介しての映像確認と入所者との会話も可能。これにより以前は、

入所者の確認をドアを開けて行っていたところ、入所者の睡眠の邪魔をすることなく巡視・

見守りできるようになりました。巡視の頻度は以前に比べ減り、職員の心理的・身体的負担

の軽減に役立っています。

Q 職員の働き方改善のために取り組まれていることはありますか？

施設内では介護職員、リーダー、介護支援専門員や生活相談員といったステップアップが可能です。

リーダーは各ユニットの責任者で勤務シフト作成や現場職員の指導を担当。介護施設の他にもデイサービスや在宅

介護などの事業も運営しているため、希望に合わせた多様なキャリアパスが可能です。

Q 入社後のキャリアパスについて教えてください。
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ハローワーク職員からひとこと。

訪問した第一印象はまず土地が自然豊かで気持ちがいい！そして施

設がきれい！でした。また職員間の感謝の気持ちを伝えるサンクス

カードが廊下に掲示してあり、職員だけでなく、利用者さん含め気

持ちよく過ごせる環境があると感じました。

応募前の見学や会社説明会も実施していますのでお気軽に参加されてみてください。

今回訪問取材に対応頂い
たのは総務係長の小川様。
会社説明会にもお越し頂
いています。

最近の目玉の一つに賃金アップがあります。夜勤手当を7千円から１万円に引上げました。

夜勤者への功労と、近年の物価上昇の社会情勢を鑑みた取組です。また、資格取得者には

奨励金も支給しています。スキルアップの学習支援のため施設内ではフリーWｉｆｉも完

備しており、ｅラーニング受講が可能です。

休日も年次有給休暇とは別にリフレッシュ休暇を年度毎に３日付与しており、職員の心身

の健康維持に配慮しています。子どもや本人の体調不良等によるお休みにも対応します。

副業も条件付きで認めており、職員の希望に合わせた柔軟な働き方ができるよう工夫をし

ています。

Q 福利厚生について教えてください。

現在有効中の求
人はこちらから
確認できます↓
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ハローワーク高鍋
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