
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

開 庁 時 間 

平日   ８：３０ ～     １７：１５ 

 

よくある質問 Q＆A 

Q.就職氷河期世代って何ですか？ 

A.就職氷河期世代とは、明確な定義はないもの

の、概ね１９９３年（H5）から２００４年（H16）に学

校卒業期を迎えた世代を指し、雇用環境が厳

しい時期に就職活動を行った世代を言います。

安定所における就職氷河期世代専門コーナー

の対象者とは概ね３５歳以上５５歳以下の方を

就職氷河期世代と位置づけております。 

Q.チーム支援って何ですか？ 

A.氷河期のチーム支援とは、求職者お一人に対

し複数の専門スタッフが正社員就職から定着ま

でサポートをしていく内容となります。 

Q.支援期間はどれくらいですか？ 

A.支援期間はコーナー利用登録より６ヶ月又は就

職が決定した日までを支援期間とします。また、

就職後においても担当者が定期的に支援対象

者の勤務状況等を確認するとともに必要に応じ

職場内の労働問題など職場での悩みや不安・

不満についてチームで相談を行います。 

Q.予約をしていないのですが相談できますか？ 

A.もちろん可能です。原則は予約をしていただい

ての相談となりますが、予約をしていなくても相

談可能です。ただし予約をしていない場合は専

門窓口に登録後も受付順での相談となりますの

で相談までにお待ちいただく時間が発生いたし

ます。 

 


