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「ハローワークインターネットサービス」上に「マイページ」を開設す
ると、お仕事探しに便利なサービスが利用いただけます。
早期再就職のためにも「マイページ」を積極的に活用しましょう。

お仕事をお探しの皆さまへ

お仕事探しは マイページで!

●そのほかの機能

◆ハローワークの受付票は不要です。

◆登録した求職情報の確認・変更ができます。

◆求職状態（有効・無効）の切り替えができます。

◆求人事業所からのリクエストが受けられます。

◆応募中の求人者とのメッセージのやり取りができます。

◆ハローワークからの求人情報などメッセージが受け取れます。

◆求人への直接応募ができます（自主応募可能求人限定）。

＊その他詳細は下記までお問い合わせください。

検索条件が保存できます！ お気に入りに保存できます！

応募履歴が確認できます！ オンライン紹介ができます！

検索条件を
毎回入力す
るのが面倒
だなあ

ハローワークに行
く時間がないけど、
すぐにでも求人に
応募したい！

前に応募した会社
の条件はどんな内
容だったかな？

この前見た求人
がどれかわから
なくなった。
どれだったかなあ

気になった求人は「お気に入
り」に３００件まで保存可能！

まずは保存してから、比較検
討してみましょう。

ハローワークに足を運ぶこと
が難しい場合は、オンライン
で紹介を受けることができま
す。

自分が応募した求人について
内容を確認することができます。

いつ、どの求人に応募したか、
活動の履歴がわかります。

よく使う検索条件を登録してお
くことができます。
毎回入力する手間が省けます。



●操作方法がご不明の際は、下記の連絡先へお問い合わせください。
専用ヘルプデスク：０５７０－０７７４５０（平日 9：30～18：00）
※マイページの操作方法は、「求職者マイページ利用者マニュアル」（ハローワークインターネッ
トサービスに掲載）でもご確認いただけます。

問い合わせ先

求職者マイページ利用申込書

①ハローワークの窓口でメールアドレスを登録。

※メールの受信制限をしている場合は、パスワード登録手続きを行う前に
system@mail.hellowork.mhlw.go.jpからの受信を許可してください。

②ご自宅のパソコンやスマートフォン等で、
にアクセスし ボタンをクリック。

③「利用規約」と「プライバシーポリシー」の内容を確認し
「同意します」にチェックして「次へ進む」ボタンをクリック。

④登録したメールアドレスと生年月日を入力し、「次へ進む」ボタンをクリック。

⑤登録したメールアドレスで「パスワード登録申込受付通知」メールを受信し、
パスワード（半角の数字、英字、記号を組み合わせて8桁以上32桁以内）と受信したメールに
記載の認証キーを入力し、「完了」ボタンをクリック。

マイページ開設完了。 ボタンをクリックし、登録したメー
ルアドレスとパスワードでログイン後、各種サービスをご利用いただけます。

※ ハローワーク内のパソコンを利用する場合は、ご利用後に必ず「ログアウト」してください。

※ 求職登録が無効となった場合、一部の機能（マイページ内での求人検索、検索条件やお気に入り求人

の保存、紹介状の確認、メッセージ機能など）が利用できません。

ハローワークをご利用中の方のマイページ開設

開設方法

求職者マイページにログイン

ハローワークインターネットサービス 検索

申込日 令和 年 月 日

氏名

生年月日 昭和・平成 年 月 日

登録用（ログイン用）
メールアドレス

＠

yahoo.co.jp

icloud.com

ezweb.ne.jp

docomo.ne.jp

softbank.ne.jp

その他（ ）

gmail.com

ハローワーク記載欄 求職番号：

mailto:system@mail.hellowork.mhlw.go.jp

