
仕事をお探しの皆様へ

オンラインによる職業相談のご案内
【事前予約制】

オンラインによる職業相談とは

オンライン通信アプリ（Zoom)を使用して、職業相談・職業紹介を提供するサポートです。
ハローワークへの来所不要、待ち時間なしで、ご自宅からパソコン・スマートフォン等を

通してハローワークの窓口と同じような状況で安心して相談ができます。ぜひご活用ください。

利用する条件は

オンラインによる職業相談を利用できるのは、次の条件を満たす方です。
◆オンライン職業相談の利用申込み時点で、ハローワークへの求職登録が完了している方
◆オンライン職業相談に必要な環境を確保できる方
（Webカメラによるインターネット通信が可能なパソコン・スマホ等、Zoomアプリ）

利用申込の方法は

【事前予約制】となります。
利用希望の２日前までに、ハローワーク白石担当職員に「お名前」「求職番号」「希望日時」
「連絡先電話番号」等をご連絡ください。
ハローワークから、「相談日時」等をご連絡いたします。
※お申込み前にハローワーク白石ホームページの利用規約をご確認ください。

実施日時：月～金曜日（土日祝日・年末年始を除く）
①14：00～14：30 ②14：45～15：15 ③15：30～16：00

ハローワーク白石 職業相談部門

宮城県白石市字銚子ケ森37-8 ℡：0224-25-3107

事前予約・お問い合わせ

留意事項

・「Zoom」アプリのダウンロードが必要です。録音・録画は禁止です。
・通信料（パケット代）等諸費用は自己負担となります。
・インターネット関連のトラブルが発生した場合は自己責任となります。フリーＷｉ－Ｆｉの
ご使用はご遠慮ください。

（0510）



オンライン職業相談ご利用の流れ

ハローワーク白石の「オンライン職業相談」をご利用になられる求職者の方は、
以下の流れに沿って手続きを行ってください。

①電話または窓口で事前に予約を取ります。

ご希望の方は、事前に窓口または電話で予約を行っていただきます。

【担当部署】ハローワーク白石 職業紹介部門
TEL:0224-25-3107

※予約の際は、「オンライン職業相談」希望であること「お名前」「ハローワークの求職登録番号」
「希望の相談内容」「希望日時」「求職登録時の電話番号」をお伝えください。

＊予約状況によりご希望の日時が取れない場合がありますのでご留意ください。

②「オンライン職業相談」の実施日などをご本人へ電話にてお伝えします。

①の申し込みを受けて、担当部署において日程調整を行い、実施日が決定次第【本人へ】オンライン
職業相談の「実施日・時間」を電話にてお知らせします。
※窓口でのお申込みの場合はその場で日程を確認します。
※「オンライン職業相談利用規約」（ハローワーク白石HP掲載）の確認もあわせて行ってください。

④無料アプリ「Zoom」のダウンロードを行います。

オンライン職業相談はZoomを使用して行います。
初めてZoomをお使いになる方は、使用する機器に最新Verの「Zoom」をダウンロードし、
インストールを行ってください。
すでに利用されている方はVerを確認し、最新版でのご利用をお願いします。

⑤オンライン職業相談実施当日について。
使用する機器の準備をお願いします。
予約時間なりましたら、お知らせした「ミーティングID」と「パスコード」を入力し
ログインしてください。

通信環境などに不具合があり、通信ができない場合はオンライン職業相談を行う担当部署へ
ご連絡ください。
※予約時間から１０分以上経過してもログインされなかった場合は、キャンセルとさせていただきます。

※オンライン職業相談をご利用の方は、相談に使用する機材の用意・設置は各自で行ってください。
※インターネット回線などを利用して相談を行いますので、通信料（パケット料）などが発生する場合、利用者の
ご負担となります。フリーWi-Fiのご利用はお控えください。

③求職者マイページのメッセージまたは電話にて「ミーティングID」等をご連絡します。

予約確定後、求職者マイページのメッセージまたは電話にて「ミーティングID」及び「パス
コード」をご連絡します。２営業日以内にハローワークからの連絡がなかった場合は、お手数
ですがお電話でご確認ください。


