
                                            

・初めての方 

・担当部門が分からない方 

・総合案内をご希望の方 

ダイヤル式電話をご利 

用の方 
担当部門が分かっている方 

「１#」を押してください 
アナウンス終了後しばらく 

お待ちください。 

「部門コード」（下記参照） 

を押してください。 

総合案内にお繋ぎします 担当部門に直接お繋ぎします。 

 
 
 

令和 3 年 1 月 4 日(月)より 

ハローワーク古川〔電話番号 0229-22-2305〕にお電話しますと、 

自動音声でご案内いたします。なお、電話番号に変わりはありません。 

 

＊＊自動音声の案内の流れ＊＊ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      ※ご利用時間によっては、電話が大変混み合い、担当部門につながりにくい 

場合がございますのでご了承ください。(開庁時間：8:30～17:15) 

 

 

コード 課・部門名 お問い合わせ内容 

11# 雇用保険課 
雇用保険受給、失業認定、教育訓練給付に関するお問い合わせ 

事業所が行う雇用保険被保険者の資格取得や喪失、適用事業所の各種手続き等 

31# 求人企画部門 求人申込みや変更、事業主に対する各種助成金のお問い合わせ 

41# 職業相談部門 一般職業相談・紹介、職業訓練に関する相談・申込み等 

42# マザーズコーナー 子育てをしながら就職を希望している方を対象とした職業相談・紹介 

43# 専門援助部門 障害者、生活保護受給者、外国人等の職業相談、紹介 

44# 学卒相談コーナー 新卒対象求人の受理、新・既卒者の職業相談、紹介 

51# 庶務課 職員の管理事務、庁舎管理等 

    

部 門 コ ー ド 一 覧 

宮城労働局・ハローワーク古川 


