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SL 株式会社スタートライフ
医療機関を中心とした人材サービス

労働者派遣事業者 （26- 派 -0072）

ホームページ：https://www.startlife.co.jp

所在地：〒550-0005　大阪府大阪市西区西本町 1-2-14　岡島ビル 3F 

連絡先：０６－６５３４－７５３５（本誌を見たとお伝え下さい。）

担当部署・担当者：人事　（担当：古川）
メール問い合せ：info@startlife.co.jp

取扱職種は、裏面へ ⇒

サービス内容・取扱職種( 取扱職種は、裏面へ）

・医療機関を中心とした人材サービス
『医療機関への人材の派遣を行っており、関西の医療機関が就業先に成ります。』

・弊社が契約している取引先での勤務

・その他（自治体『受付業務等』一般事務）取扱っています。

特徴的な取組

・地位の向上
＊スタッフへの高い還元率

・契約先への直接雇用の斡旋
＊複数年勤務しているスタッフには、本人の希望により直接雇用の紹介
＊希望する医療機関への紹介

・循環の考え
＊契約先へより良いサービスを提供するには、スタッフの方の就業満足度の向上が必要となりその結果として
　優秀な人材が集まると考えています。

・正社員登用
＊弊社では、正社員登用制度あり
＊希望により色々な医療機関を廻り後輩の指導を行う、インストラクターへの道もあり

利用手続き
・当社からのサービスの提供を希望される場合 下記にてお問い合せ下さい。
＊ホームページ 問い合せフォーム
＊メール
＊電話

・お仕事ご希望の方は、当社まで
お越し下さい
※遠方の方は、その地域にて対応させて頂きます
　ので、お問い合せ下さい。

作成年月日：2015 年 3月 10 日

（届出受理番号：特 27-305692）

企業名：



取扱職種
各種窓口業務
　窓口業務は、医療機関の顔として患者様の立場に立った
心のこもった応対の受付業務。
　その為、社内専任講師の接偶研修に定期的に参加し、患
者サービスの向上をはかってもらいます。

クラーク業務
　外来クラーク・病棟クラーク・医師事務補助クラークは、医
師・看護師が診療・看護に専念できる環境を作る業務。

会計業務
　オーダリングシステムやカルテより診療行為を導き、より
正確で迅速な会計業務を行います。
　また、患者様待ち時間の短縮を常に念頭におき業務を遂
行できるスタッフ。

診療報酬請求業務
　診療報酬請求事務のプロフェッショナルとして、精度の向
上、収益確保など安定した病院経営改善に共に取り組める
スタッフ。

レセプト精度調査
　DPC分析をはじめ、請求精度調査の結果をふまえ、収益確
保・経営改善に向けたご提案。

救急外来受付業務（夜間及び休日対応）
　時間外の外来受付業務。（時間外は、日中窓口業務・会計
業務を合わせた業務内容。）
　救急外来で発生しやすいトラブル・クレームに対し未然に
防げる様に対応します。

看護補助業務
　看護師本来の専門分野以外の業務を担当し、看護師の負
担を軽減。
　患者様に入院生活をより快適に安心して過ごして頂けるよ
うサポートします。

院内搬送業務（メッセンジャー）
　患者様の個人情報に配慮して、カルテや検体を迅速に搬
送します。

電話交換業務
　電話は、顔が見えない受付です。直接来院される方以上の
意識を持って対応します。単なる院内各担当部門への電話取
次ぎ業務では無くホスピタリティーマインドを持った人材。

　その他コンシェルジュ、一般事務等、病院内での業務。
その他病院事務業務

　未収金対策を講じているが結果として未収が発生した場
合、法的手続きまで行います。地域密着の中小病院やクリニ
ックでは根気強く電話・訪問により基本回収を繰り返す事が
大切であり、回収に伴うサポート。

未収金回収業務

　専門の講師による病院職員様向けの応対接遇マナー研修
や医師事務作業補助の研修を実施します。
　また、診療報酬改定時には、職員様向けに、各診療機能に
あった説明会を実施します。

各種講師業務

　一般企業や公的機関での総合案内、総務事務、受付窓口業務、電話交換業務 、事務作業等、病院以外での各種事務業務。
その他業務（一般事務）
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