
オンライン相談はスマホ・パソコンを使って

ご自宅で相談を受けることができます。

①窓口もしくは、ハローワークインターネットサービスより求職

申込みを行い、マイページ開設後、マザーズハローワーク熊本

で初回の相談を行う

②マザーズハローワーク熊本に電話又は、窓口でオンライン相談

の予約を入れる

③オンライン相談の実施日、時間、使用URLをメールで受け取る

④無料アプリ「Teleoffice」のダウンロードを行う

⑤オンライン相談当日、メールでお知らせしている「使用URL」

をクリックし、アプリで会議に参加の「参加」をクリックする

・事前に｢マザーズハローワーク熊本のオンラインサービス利用規約｣を

確認し了承していただく必要があります

・本サービスを利用するための通信機器・通信料の費用は利用者負担と

なります

・オンライン相談の内容を（録音・録画）することはできません

お問い合わせ・おたずねは、

096-322-8010 まで

～オンライン相談の流れ～

～ハローワークでオンライン相談を行う前に～


