
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆◆ 仕事に関する相談がしたい ◆◆ 

 ハローワークの総合受付  

神奈川県内 14 カ所（※）のハローワークでは、総合受付を「震災特別相談受付」窓口として、皆様の仕事探

しに関するご相談をお受けしています。ハローワークにご来所の際は、総合受付にお気軽にお声をおかけくだ

さい。 

※県内 14 カ所のハローワークとは、ハローワーク横浜、戸塚、川崎、横須賀、平塚、小田原、藤沢、相模原、厚木、松

田、横浜南、川崎北、港北、大和の 14 カ所です。 

 職業相談・職業紹介窓口  

ハローワークで公開している求人に応募するためのご相談・ご紹介はもちろん、求人それぞれの応募状況や

求人条件の確認、ハローワークの利用方法、最新の求人情報や震災被災者向けの求人情報の提供、上手な求人

検索の仕方等々、皆様が就職活動をする上での様々なご相談をお受けいたします。 

※全国どこの就業場所であっても、お近くのハローワークにおいてご紹介を受けることができます。 

 個別相談  

ハローワークでは、専門カウンセラーによるマンツーマンでのご相談を受けることもできます。仕事探しに

あたり、「自分の気持ちややれることを整理してみたい」、「履歴書・職務経歴書を書いてみたい」、「面接の受け

方を教えてもらいたい」と思っている方に最適のメニューです。 

 求人情報の検索  

ハローワークでは、求人情報検索用のパソコンを使って公開中の求人情報を検索することができます。全国

のハローワークとネットワークを結んでいるので、神奈川県内だけでなく被災地や全国各地の求人を見ること

ができます。応募したい求人や気になる求人がありましたら、職業相談・職業紹介窓口でご相談いただけます。 

 就職支援セミナー・講座  

ハローワークによって名称は様々ですが、ハローワーク毎に工夫をこらし、就職に役立つセミナー・講座を

開催しています。 

 職業訓練のご案内・ご相談・受講あっせん  

ハローワークでは、就職に必要な知識や技術を身につけたい方に職業訓練（公共職業訓練・求職者支援訓練）

に関する情報の提供・ご相談・受講あっせんを行っています。 

 職業適性や職業興味の測定・検査  

ハローワークでは、一般職業適性検査、職業興味検査、職業適性診断等を活用して、自分にはどんな仕事が

向いているのか客観的に判断することができます。 

 

ハローワークの支援メニュー 

ハローワークでは、全国 550 以上のハローワークや他の付属施設で集めた求人をもとに、お一人お一人

にあった仕事が見つかるよう、ご相談をしながらお仕事の紹介を行っています。 

また、失業された際の雇用保険（失業給付）の支給なども行っています。 

正社員求人はもちろん、パートタイム求人、短期間の求人、被災者のため住居等に一定の配慮をいただ

ける震災被災者用求人等、バラエティに富んだ求人が多数あります。是非、お近くのハローワークをご利

用ください。 



◆◆ 会社が休業して困っている ◆◆ 

 失業給付を受けやすくしています  

事業や雇用の見通し、賃金・手当が支払われるかどうかについて、事業主とよく話し合い、確認してくださ

い。ハローワークでは、 

① 震災で事業が停止し、給料が支払われない場合には、離職していなくても失業給付が受けられます。 

② 災害により事業所が休業し、事業再開後の再雇用を前提に一時的に離職した場合でも、失業給付を受けられ

ます。 

③ 失業給付の給付日数は現行制度でも原則 60 日分延長して支給していますが、これに加えてさらに 60 日分

が延長されています。 

④ さらに被災 3 県の沿岸地域と原発の警戒区域・計画的避難区域の市区町村は、90 日分を延長しています。

（広域延長給付） 

※ ①及び④については、受給（給付）の指定期限（期間）が平成２４年９月３０日までとなっており、この指

定期限（期間）を過ぎますと、支給日数が残っていても受給（給付）が終了となります。 

 

◆◆ 雇用保険（失業給付）の手続きをしたい ◆◆ 

 雇用保険（失業給付）の手続  

雇用保険の受給手続きは、お住まいの地域のハローワークで行っていますが、遠くに避難して行けない場合

には、避難されている地域を管轄するハローワークでも手続ができます。 

 

 

 

 

 

◆◆ 住居や生活に困っている ◆◆ 

 住居・生活支援窓口  

ハローワークでは、失業により住居や生活費に困っている方の相談窓口として、「住居・生活支援窓口」を設

置しています。この窓口では、専任のアドバイザーによる個別相談や住宅・生活関連情報の提供を行っていま

す。 

 

◆◆ 子育てをしながら早期の就職をしたい ◆◆ 

 マザーズハローワーク横浜、マザーズコーナー  

マザーズハローワーク横浜とマザーズコーナー（県内 5 カ所。ハローワーク川崎、藤沢、厚木、港北、大和

の各ハローワーク内）では、子育てをしながら早期の就職を希望している方に対して、担当者制の職業相談・ 

職業紹介、仕事と子育ての両立に関する情報提供等を行っています。絵本やおもち

ゃを備えたキッズコーナーを併設しておりお子様連れでも安心してご利用いただけ

ます。 ※マザーズハローワーク横浜は、ハローワークプラザよこはまと同じ横浜 

   ＳＴビルの 16 階にございます。（横浜市西区北幸１－１１－１５） 

 

神奈川労働局・ハローワーク 

 平成 2４年３月版 

雇用保険（失業給付）の手続に必要な書類 

１．休業の場合・・・・・ ◆休業票－１、休業票－２ 

２．一時離職の場合・・・ ◆離職票－１、離職票－２ 

３．上記の１、２共通・・ ◆住所（被災地域）及び避難先住所・氏名・年齢を確認できる書類 

◆写真（２枚） ◆印鑑 ◆普通預貯金通帳 

※不明な点は避難されている地域を管轄するハローワークでご確認ください。 


