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令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業の概要

厚生労働省

株式会社PASONA

キャリア形成・リスキリング相談コーナー

■キャリア形成・リスキリング支援センター内に設置
・ハローワークが閉庁する平日夜間や土日に相談を実施
・オンライン相談にも対応

■ハローワーク内に設置
・ハローワーク開庁時間内に相談を実施

・全国４７都道府県に１か所ずつ設置

キャリア形成・リスキリング支援センター

＜ 運 営 ＞

＜ 管 理 ＞

＜ 委 託 ＞

企業・学校支援

■セルフ・キャリアドックなど従業員のキャリア形成支援制度を導入
しようとする企業への支援

■学生に就職指導等を行う学校への支援

訓練前キャリア
コンサルティング

■対象者
・職業訓練の受講希望者
・教育訓練給付制度の利用希望者
・専門実践教育訓練給付金
・特定一般教育訓練給付金

■目的
・職務経験の棚卸しや自己理解
の促進を図り、訓練のコース選
択や今後の就職活動に役立てる

個人向けキャリア
コンサルティング

■対象者：労働者

■支援内容
・職場定着やキャリアアップに
向けた支援

・自己理解・仕事理解を深める
相談支援

・キャリア・プランの作成支援

個人支援
（ジョブ・カードを活用したキャリアコンサルティング）
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令和6年度キャリア形成・リスキリング推進事業

令和6年度キャリア形成・リスキリング
推進事業における支援センターの

役割と実施報告

神奈川キャリア形成・リスキリング支援センター
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キャリア形成・リスキリング推進事業について
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キャリア形成・リスキリング推進事業について
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①企業・団体等に対して
採用から人材育成、人事評価、モチベーションアップまでの総合支援

②個人に対して
自分らしい「働き方」の支援・サポーター

③学生に対して
ジョブ・カードを活用して学生のキャリア・プランニングをサポート

④ハローワークの相談コーナー
専門実践・特定一般の訓練前及び公共職業訓練等のキャリアコンサルティング、
個人のキャリア相談におけるキャリアコンサルティング

※すべてのサービスを『無料』にて実施しています。
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キャリア形成・リスキリング推進事業について
「ジョブ・カード」・「キャリアコンサルティング」というリソースを活用し
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キャリア形成・リスキリング推進事業について

令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業
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キャリア形成・リスキリング推進事業について
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キャリア形成・リスキリング推進事業について
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支援センターの事業内容（対企業等）
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支援センターの事業内容（対企業等）
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支援センターの事業内容（対企業等）
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支援センターの事業内容（対企業等）

事例紹介:今年度実施した階層別事例のご紹介

【若手・次世代・中堅】
これからのキャリア（働き方）について

【管理職】
キャリアコンサルティングを活用した管理職向け研修（面談ロープレ含む）

【シニア・中高年】
これまでのキャリアを振り返り、これからの「働き方」・「キャリア」に 繋げていこう!

【女性活躍】
これからのキャリア（働き方）について
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支援センターの事業内容（対企業等）



支援センターの事業内容（対企業等）

企業 業種 実施人数 テーマ 導入目的 取り組み内容

1 ●●株式会社 製造業 2 部課⾧クラスのキャリア形成体験 社員のキャリア形成支援の検討 セミナー、キャリコン

2 ●●株式会社 製造業 134 自己PR力を培う 再就職支援 セミナー、キャリコン

3 株式会社●● 建設業 30 キャリアビジョン・プランを考えるきっ
かけを作る 若手社員の自律的成⾧ セミナー、キャリコン

4 社会福祉法人●● 福祉サービス 114 自らのキャリアの意識づけ 定着率の向上 セミナー、キャリコン

5 ●●株式会社 飲食業 18 人事部向けキャリア推進と定着
率向上 定着率向上 セミナー、キャリコン

6 ●●株式会社 電気・ガス業 9 部下の育成支援 部下育成力強化 セミナー、キャリコン

7 株式会社●● 製造業 15 人事改革プロジェクトチーム体験 全社のキャリア形成の取り組みを検討 セミナー、キャリコン

8 ●●株式会社 製造業 64 従業員の自律 従業員の自律的キャリア開発促進 キャリコン

9 株式会社●● 製造業 21 自己理解促進 仕事に対し目的意識を持つ社員育
成 セミナー、キャリコン

10 ●●株式会社 IT業 7 課⾧職の部下育成力強化 キャリアアップ、モチベーションアップ セミナー、キャリコン

11 ●●株式会社 倉庫業 3 若手社員のキャリア形成の理解 若手社員のキャリアプランの検討 セミナー、キャリコン

12 ●●株式会社 製造業 4 仕事意識、職場活性化 定着率の向上 セミナー、キャリコン

13 ●●株式会社 IT業 6 管理職のモチベーションアップ 課⾧職のモチベーションアップ セミナー、キャリコン

13

企業に対するジョブ・カードセミナー、キャリアコンサルティング及びセルフ・キャリアドックの事例

令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業
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支援センターの事業内容（対企業等）



支援センターの事業内容（対企業等）

企業 業種 実施人数 テーマ 導入目的 取り組み内容

1 公益財団法人●● 教育・福祉 37 キャリア形成の理解推進 管理職のキャリア自立の促進
管理業務の充実化検討 ガイダンスセミナー、キャリコン

2 株式会社●● 運送業 10 キャリア形成の理解推進 社員のキャリア形成の推進
人材育成の促進 ガイダンスセミナー、キャリコン

3 ●●株式会社 製造業 366 キャリア形成の理解推進 社員のキャリアプランの明確化と
実現に向けた活動の促進 ガイダンスセミナー、キャリコン

4 ●●株式会社 卸売業・小売業 9 キャリア形成の理解推進 若手社員のキャリア充実化とエン
ゲージメントの向上 ガイダンスセミナー、キャリコン

5 株式会社●● 建設業 14 キャリア形成の理解推進 昇進昇格者を対象にした今後の
キャリアプランの検討 ガイダンスセミナー、キャリコン

6 株式会社●● 建設業 9 キャリア形成の理解推進 管理職対象にしたマネジメント力
向上 ガイダンスセミナー、キャリコン

7 ●●株式会社 製造・販売業 17 キャリア形成の理解推進 メンター任命社員の活動目標の
検討とキャリア推進 ガイダンスセミナー、キャリコン

8 ●●株式会社 製造業 16 キャリア形成の理解推進 管理職のキャリア方針の明確化 ガイダンスセミナー、キャリコン

9 株式会社●● 製造業 9 キャリア形成の理解推進 役職定年対象者へのキャリアプラ
ンの検討 ガイダンスセミナー、キャリコン

10 株式会社●● 製造業 68 キャリア形成の理解推進 次世代リーダー候補へのキャリア
プランの検討 ガイダンスセミナー、キャリコン
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企業に対するジョブ・カードセミナー、キャリアコンサルティング及びセルフ・キャリアドックの事例

令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業



• 好事例(SCD) 令和3年度-2021年-
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支援センターの事業内容（対企業等）

令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業
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支援センターの事業内容（対教育機関）

令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業



支援センターの事業内容（対教育機関等）

教育機関 学年 実施人数 テーマ 導入目的 取り組み内容

1 ●●大学 1年生 26 自己理解 就職活動の開始時期を早
める セミナー

2 ●●専門学校 1年生 69 自己理解 就職活動促進 セミナー

3 ●●大学 1年生 646 自己理解 就職活動の意識づけ、自己
PT力を強化する セミナー

4 ●●大学 1年生 40 自己理解 自分らしい職業選択に繋げ
る セミナー

18

教育機関に対するジョブ・カード活用自己理解セミナーの事例

令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業
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支援センターの事業内容（対教育機関等）

令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業
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支援センターの事業内容（対企業・対教育機関等）

令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業

●●株式会社 【製造業】 64名参加
キャリアコンサルティングに関するアンケート結果

●●大学 【教育機関】 646名参加
自己理解セミナーに関するアンケート結果

【大変有益の方のコメント】（50名）

1.多様な視点と第三者の意見:
・異なる視点や第三者の目線からの意見を聞き、客観的に自分を見つめ直
す機会が得られた。
・段接することのない他社の意見を聞けて、新たな発見が多かった。
2.自己理解とキャリアの方向性:
・自分のキャリアやスキルを棚卸しし、明確にすることができた。
・今後のキャリアについて考えるきっかけとなり、方向性が見えてきた。
・キャリアコンサルタントの視点から自身の職務経歴を振り返り、新しい
キャリア構想を描けるようになった。
3.具体的なアドバイスと行動計画:
・質問に対して詳しく回答をもらい、今後の行動計画が具体化された。
・リスキリングやAI活用の事例紹介など、役立つ情報を得ることができた。
・迷っていた点に答えが出て、どのように行動すべきか明確になった。

【大変満足の方のコメント】（231名）

・大学1年生からどのような準備をすればよいかが明確になり、すぐにでも
始められる安心感を得た。
・就活の最前線の情報を知ることで、これからの活動に向けた心構えが
できた。
・エントリーシート（ES）の書き方やガクチカの重要性、面接での自己
PRの注意点などを具体的に学べた。
・1年生のうちから内定を得る企業があることを知り、その準備の重要性
を認識した。
・自分の強みや弱みを把握し、それを基に就職活動に活かす方法を学
んだ。
・自己分析のツールやジョブカードの活用方法を知り、自己理解が深まっ
た。
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キャリア形成・リスキリング相談コーナーについて
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キャリア形成・リスキリング相談コーナーについて

令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業



支援センターの事業内容（対個人）
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面談 ハローワーク 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

横浜 115 94 102 93 80 61 54 62 120 160 133 1,074

川崎 18 13 20 20 14 18 22 17 45 73 62 322

平塚 24 26 25 12 14 20 8 19 36 61 42 287

藤沢 71 59 43 48 43 30 40 39 69 85 69 596

相模原 37 29 30 27 20 13 17 36 59 69 45 382

厚木 15 25 20 19 18 11 16 23 50 61 53 311

川崎北 50 44 41 34 49 41 35 30 56 77 72 529

港北 33 25 22 23 22 13 27 32 50 73 64 384

戸塚 0 0 0 1 0 1 1 1 2 5 3 14

横須賀 0 0 0 4 4 5 4 4 4 10 9 44

小田原 0 0 0 0 0 1 6 5 3 8 7 30

松田 0 0 0 3 3 1 2 6 8 6 7 36

横浜南 0 0 0 0 2 0 0 3 5 6 5 21

大和 0 0 0 2 1 2 1 2 2 2 2 14

363 315 303 286 270 217 233 279 509 696 573 0 4,044

28 27 32 14 14 25 19 22 24 28 31 264

39 9 1 22 12 7 2 3 2 3 100

430 351 336 322 296 249 254 304 535 727 604 0 4,408

オンライン

常駐

巡回

計

支援センター

合計

※2月は予想値

キャリアコンサルティング実績（人数）



キャリアコンサルティング後のアンケート結果
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n=3,885

実施拠点:神奈川キャリア形成・リスキリング支援センター

令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業
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キャリアコンサルティング後のアンケート結果
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キャリアコンサルティング後のアンケート結果
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キャリアコンサルティング後のアンケート結果
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キャリアコンサルティング後のアンケート結果

令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業



29

キャリアコンサルティング後のアンケート結果

令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業
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キャリアコンサルティング後のアンケート結果
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ジョブ・カード作成支援セミナー（対面/オンライン）
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• ハローワーク様14拠点 1回／毎月開催
• 神奈川支援センター主催オンラインセミナー 1月より
1回／毎月開催

対面のセミナー風景 オンラインセミナー風景

令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業



支援センターの事業内容（対個人）
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ジョブ・カード作成支援セミナー実績（人数）

ハローワーク 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計

横浜 0 3 6 2 4 7 4 4 6 4 6 46

川崎 0 4 4 3 2 3 3 1 3 5 0 28

平塚 0 3 7 2 4 2 5 2 4 0 2 31

藤沢 0 2 12 6 5 2 2 6 6 3 5 49

相模原 0 2 5 1 2 1 0 2 3 0 1 17

厚木 0 2 9 3 4 4 6 6 7 9 8 58

川崎北 0 1 2 1 1 4 0 2 2 2 1 16

港北 0 9 7 2 8 3 4 4 4 0 8 49

戸塚 0 0 3 0 1 4 0 4 2 2 1 17

横須賀 0 0 3 0 0 2 0 0 1 3 1 10

小田原 0 1 4 0 2 2 1 1 0 1 2 14

松田 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 3

横浜南 0 1 4 0 1 2 2 2 2 0 0 14

大和 0 0 4 0 2 4 1 1 0 0 2 14

0 28 71 20 37 40 28 35 41 29 37 0 366

- - - - - - - - - 32 81 113

0 28 71 20 37 40 28 35 41 61 118 0 479

巡回

対面セミナー計

オンラインセミナー

合計

常駐

令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業



合同企業説明会・面接会等への参画
• 11/5就職応援セミナーand面接会 主催:神奈川県産業労働局労働部

• 11/25就職応援セミナーand面接会 主催:神奈川県産業労働局労働部

• 11/26かながわ正社員就職フェア 主催:神奈川県雇用労政課雇用対策グループ

• 11/28よこはま就活フェア 主催:神奈川労働局・横浜市・横浜新卒応援ハローワーク

• 11/29合同企業説明会/面接会 主催:神奈川労働局

• 3/12川崎市合同企業就職説明会 主催:川崎市経済労働局

33令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業



経済団体様とのセミナーの開催
• 横浜北工業会様(11月21日開催)
セミナー名:人材不足時代に人材の定着と多様な雇用方法を考える

• 神奈川県経営者協会様(3月6日開催)
セミナー名:キャリア形成支援で組織力を強化
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神奈川キャリア形成・リスキリング支援センターの取り組みと結果

■企業・団体など:20社
• 自治体・団体主催の合説・セミナーに参加し名刺交換。
• アポ依頼TEL→訪問→事業説明、事業活用提案。
• 企業毎の課題聞き取り→課題に合うセミナー内容提案→同意の上セミナー、キャリコン実施。
• 総務・人事部門などの少人数を対象としたキャリアコンサルティングをご経験頂き、その後対象層を拡大する。
• 事業ご利用後に参加者アンケート等をフィードバック。他の従業員、関連企業へのご紹介を通じて活用範囲を

拡大していく。

■教育機関:4校
• 県内の大学、短大、専門学校へ電話にて事業案内を行い、アポ取得し訪問にて具体的な提案を行う。
• 前年度より実施した学校で翌年も同学年で実施をご提案。（参加学生が被らない）
• 学校ご担当者様から他校のご担当者様のご紹介をいただき、ご利用校を拡大する。

■ハローワーク相談コーナー:約4,400名
• 15拠点（各ハローワーク、支援センター）にて主に訓練前キャリコン、労働者キャリコンの対応を実施。
• 巡回先ハローワークでの相談コーナー枠拡大の依頼を実施。
• 月1回のジョブ・カード作成支援セミナー(各HW/対面)と週末開催のオンラインセミナー(1-3月）を行い、

参加者の増加を実現する。

35

事業活用状況:2月までの実績
取組の一例を記載

令和６年度キャリア形成・リスキリング推進事業



令和7年度の当事業に関して
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連絡先
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神奈川キャリア形成・リスキリング支援センター

住所:横浜市神奈川区鶴屋町2-23-2 TSプラザビルディング 16F
株式会社パソナ パソナ・横浜内

電話番号 : 045-311-5601

E-mail : carigaku_kanaga@pasona.co.jp 

ホームページも是非ご覧ください
https://carigaku.mhlw.go.jp
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