
部門コード 庁舎 担当部門 取　扱　内　容

11♯ 本庁舎
雇用保険給付課
受給資格決定係

・雇用保険受給手続き、失業給付受給前の給付相談
・失業給付受給期間延長申請

13♯ 本庁舎
雇用保険給付課
失業認定係

・失業の認定
・雇用保険受給中の手続き
・教育訓練給付関係

15♯ 本庁舎
雇用保険給付課
再就職手当担当

・再就職手当・就業手当・常用就職支度手当・就業促進定着手当

21♯
新横浜
駅前庁舎

雇用保険適用課
事業主の雇用保険手続き
・雇用保険の加入・従業員に対する雇用保険の資格取得・喪失
　離職票の発行など被保険者に関する各種手続き

22♯
新横浜
駅前庁舎

雇用保険適用課
継続給付係

事業所が行う
・高年齢雇用継続給付手続き
・雇用継続給付の手続き（育児休業給付、介護休業給付）

31♯
新横浜
駅前庁舎

求人企画部門
・求人募集の申込み　・新規学卒求人の申込み
・外国人の雇用届出

32♯
新横浜
駅前庁舎

雇用指導官
・障害者・高齢者の雇用管理に関する指導
・各種助成金の相談

33♯
新横浜
駅前庁舎

産業雇用情報官
事業所が提出する
・再就職援助計画・大量雇用変動に関する相談
・トライアル雇用奨励金の支給申請

41♯ 本庁舎 職業相談第一部門
・職業訓練に関する相談・求職者支援制度に関すること

・職業訓練 に伴うジョブカードの相談

42♯ 本庁舎 職業相談第二部門
一般職業相談、職業紹介、トライアル雇用制度(障害者以外)、生活
保護受給者の就労支援、採否結果確認、福祉人材確保事業、リクエ
スト求人に関すること(対求職者)

43♯ 本庁舎 職業相談第三部門
母子家庭の母等の職業相談・職業紹介、雇用保険受給資格者の求職
受理、外国人に対する職業相談・職業紹介

44♯ 本庁舎 専門援助部門 障害者の職業相談・職業紹介・職業指導

45♯ 本庁舎 マザーズコーナー 子育て就業支援（職業相談・職業紹介）

46♯ 本庁舎 新卒応援コーナー 新規学卒者の職業相談・職業指導

代表番号０４５－４７４－１２２１（総合案内　１＃）

本庁舎：横浜市港北区新横浜3－24－6　横浜港北地方合同庁舎

新横浜駅前庁舎：横浜市港北区新横浜2－14－30　日総第17ビル２階　※駐車場はありません

手続きの内容により庁舎が分かれております。
ご利用の際は、下記庁舎のご案内をお確かめの上、ご来所ください。


