
11♯
雇用保険給付課
資格決定

資格決定：
雇用保険受給の手続き、雇用保険給付相談、受給期間延長申請、
教育訓練給付金　などの手続き・相談

12♯
雇用保険給付課
失業認定

失業認定：
失業認定、再就職手当、就業手当、職業訓練手当　などの手続き・相談

21♯
雇用保険適用課
適用係

適用係：
新規適用など雇用保険適用事業所に関する手続き、
資格取得・喪失、離職票の発行など被保険者に関する各種手続き

22♯
雇用保険適用課
継続給付係

継続給付係：
高年齢雇用継続給付・育児・介護休業給付に関する手続き

31♯ 事業所部門

求人の申し込み・変更・取り消しなどの手続き
雇用促進住宅に関すること
外国人雇用状況届出書に関すること
求人・人材募集に関するご相談

32♯ 雇用指導官
事業主に対する障害者・高年齢者の雇用管理相談
各種助成金制度等の申請手続き・相談
高年齢者・障害者雇用状況報告書／障害者雇用率に関すること

41♯ 職業相談第一部門
一般的な職業相談・紹介
離職と同時に住居を喪失された方のご相談

42♯ 職業相談第二部門
職業訓練・各種セミナー・個別相談・ビデオ講習の相談・案内
雇用保険受給者の新規求職申込手続き

43♯ 専門援助部門 障害者・新規学校卒業者・外国人・生活保護者の職業相談・紹介

51♯ 庶務課
職員・相談員の人事・服務に関すること
健康管理、福利厚生、前渡資金等経理、債権管理
各部門に属さないハローワーク関連の一般的な相談・問い合わせ
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