
  事業主の皆さまへ 

求人者マイページ を活用しませんか！ 

「求人者マイページ」とは、  

 求人サービスをオンライン上で受けられる事業者向けの専用ページです。  
ハローワークに求人申し込みをされたことがある方は、ハローワークの求人
窓口にご連絡ください。 

          ハローワーク戸塚 事業所部門 045-864-8673 

ハローワークインターネットサービス 

https://www.hellowork.mhlw.go.jp/ 

ハローワークインターネットサービス 検索 

    ネットから 24 時間いつでも求人申込み可能！ 
    （ハローワークへの来所不要。） 

    過去に出した求人を転用して求人申込みが可能！ 

１ 

２ 

    求人内容の変更、求人取消、選考結果の登録が可能！ ３ 

   求職者マイページからの応募の受付が可能！ 

   ・オンラインでハローワークの職業紹介を受けられる。 

   ・オンライン自主応募を受けられる。 
 【注意点】    
（自主応募：ハローワークを介さず求職者が直接応募することで応募者層が広がる可能性があります

が、ハローワーク等の職業紹介を必要とする助成金（特定求職者雇用開発助成金、トライアル雇用助成

金、地域雇用開発助成金）の対象外になります。） 

４ 

    求職公開している求職者の情報を検索し、 

    直接リクエストが可能！ 
６ 

    求職者マイページを開設している応募者と 

    メッセージの送受信や選考結果の連絡が可能！ 
５ 

https://www.hellowork.mhlw.go.jp/


求人者マイページの利用を開始するまでの流れ 

 

１．まずはハローワーク戸塚事業所部門公式メールアドレス 

jigyousho-totsukasho@mhlw.go.jp まで、メールをご送付ください。タイトルには

「マイページ開設希望」と、本文欄には事業所名、ご担当者様のお名前、求人者マ

イページに登録する電話番号をご記載ください。 

 

２．折り返し、ハローワーク戸塚から、マイページ作成に必要な「アカウント作成コー

ド」を送信します。 

 

３．雇用保険適用事業所番号と登録した電話番号、アカウント作成コードを手元

に準備して下さい。 

 

４．「ハローワークインターネットサービス」にアクセス。「事業主の方」下部にある「アカウ

ント作成コードをハローワークで発行済みの方」を押下。各項目を入力して「次へ進む」 

 

５．入力いただいたメールアドレス宛に「パスワード登録申込受付通知」（認証キ

ー）が送信されます。登録するパスワード（半角数字、英字、記号のすべてを含む８

文字～３２文字で作成）と認証キーを入力し登録完了。※メール受信制限されて

いる方は、system@mail.hellowork.mhlw.go.jp からの受信を許可して下さい。 
 

 

 
★パスワード設定がうまくいかない 

★マイページの開設はできたが、いまひとつ 

使い方がわからない・・・など 

内容や状況により、ハローワーク職員が訪問し、 
操作の支援、ご案内を行う事も可能です。 

      

※訪問による支援の場合、窓口職員がお伺いしますので、窓口の混雑状況等により、 

お時間を頂戴する場合がございます。 
 

ハローワークはすべてが無料の公的職業紹介機関です。 

ハローワーク戸塚 事業所部門  ０４５－８６４－８６７３ 

お気軽にご相談ください 

https://www.hellowork.mhlw.go.jp/
mailto:system@mail.hellowork.mhlw.go.jp

