
求人者マイページのパスワード登録初回のみ

下記のいずれかより、アドレス登録を行う
1）ハローワーク厚木の窓口にて登録
2）ハローワーク厚木HPの専用フォームより申込

ステップ①

2）の方法で申込の場合、ハローワーク厚木より、
パスワード登録依頼をメールにてご連絡します。
（電話連絡の場合もあります）

ステップ②

ステップ④

事業主の方のメニューより、

求人者マイページ開設（パスワード登録）を

クリックする。

ハローワークインターネットサービスにアクセス
する。

ステップ③

ハローワークインターネットサービス 検索
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プチ情報！

ハローワークの名を語る他サイトに注意！

求人申込等の手続きは、【ハローワークインター
ネットサービス】をご利用ください。
下記、画面を参考にアクセスしてください。

なお、ハローワークの公式スマホアプリはございま
せん。

求人者マイページの開設をご検討いただき、ありがとうございます



ステップ⑤

プライバシーポリシーとマイページ利用規約を
各々、一番下まで確認し「プライバシーポリシー」

「マイページ利用規約」に同意します。に し、

次へ進む をクリックする。

事前に登録したメールアドレス

を入力し、次へ進む ボタンを

クリックする。

ステップ⑥

ステップ⑦

入力したメールアドレス宛に、認証キーが記載されたメールが届きます。

system@mail.hellowork.mhlw.go.jp からのメール受信を許可してください。

プチ情報！
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お困りの際は、

0570-077450
（ヘルプデスク）もご利用ください



ステップ⑧

〔登録するパスワード〕〔登録するパスワード

（確認用）〕〔認証キー〕を入力し、完了 ボタン
をクリックする。

パスワードは【英字】【数字】【記号】をミックスして！

パスワードは【英字】【数字】【記号】の3種類を使用し、8～32桁で設定してください。

プチ情報！

認証キーは50分間有効です！

認証キーは、メール受信から50分有効です。50分を経過した場合は、無効となるため、ステップ④から
やり直しが必要です。

プチ情報！

パスワード登録画面は閉じないで！

認証キーは、受信メールよりコピー+貼り付けすると便利ですが、前後のスペースまでコピーせぬよう、
ご注意ください。
認証キーをコピーする際は、パスワード登録の画面を閉じないよう、ご注意ください。
閉じてしまった場合は、ステップ④からやり直しが必要です。

プチ情報！

ステップ⑨

この画面が表示されたら、パスワード登録完了です。

プチ情報！

次回以降は、求人者マイページにログイン より、

ログインしてください。

プチ情報！

人事異動等により担当者が変わる場合は、ログイン
用メールアドレスとパスワードを確実に引き継いで
ください。
必要に応じて、求人者マイページにログインし、ア
カウント編集を行ってください。
事業所様が登録したパスワードはハローワークは把
握していません。
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