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私たちの営業基盤は「お客様」です。常にお客様のニーズを把握し、
感謝の気持ちを持って親切に応対し、お客様を思いやる親切営業（ホ
スピタルサービス）が、お客様に感謝され、時には感動さえも与える
ことができると信じております。
接客サービスのすべてはお客様の満足を高めるためにあり、お客様の
満足こそが私たちにとって最大の財産であり、また喜びでもあります。
会社のモットーである「まごころ」「信頼」「希望」をベースに、 愛
され、親しまれ、利用して良かったと、お客様に満足していただける
接客サービスを目指して、日夜努めてまいります。
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相和交通の経営理念

1. 企業の社会的責任と地域社会への貢献を果たし、地域に必要不可欠な存在価
値のある会社を目指します

2. お客様、お取引先、社員等会社に関係するすべての人々の幸せを求めます

3. 全ての社員が「誇り」と「生きがい」の持てる会社を目指し、タクシードラ
イバーの地位向上に努めます

4. 全ての社員は平等かつ対等です

5. チャレンジ精神を尊重し、新たなサービスに積極的に取り組みます

6. お客様とドライバーの声を重視し事業に反映させます

7. いつも元気で明るく、大きな声で挨拶のできる職場を目指します
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相和交通はどんな会社

Good hospitality SOWA

お客様が安心して利用できる公共交通機関として、私た
ちが提供するサービスには、お客様を安全に目的地まで
お送りし、接客サービスを両立するプロドライバーが必
要です。そのため、お客様のニーズ・ドライバーのニー
ズを理解し、環境を整えて働きやすい会社へと常に成長
していきます。

特長は【無料保育所】を運営する事で子育て中のママ・
パパが安心して働くことができ、同じ運営会社ならでは
の柔軟な対応ができることです。また幅広い世代、女
性・男性と働きやすい勤務形態・勤務時間・勤務シフト
を構築できることも特長です。

「道に詳しくない」「運転経験が浅い」という方も丁寧
な研修でプロドライバーになれます、ぜひ安心してご応
募ください。



タ ク シ ー の 仕 事

タクシーの勤務形態は大きく分けて次の3種類、「隔日勤務」「昼日
勤」「夜日勤」があります。
相和交通では自分に合った働き方を選択できます。勤務時間、勤務日
数などにも柔軟に対応いたします。



社 員 の 声

ー入社動機
前職は自動車ディーラーの営業をしており、幼い頃の夢だったタクシードライバーに挑戦
しようと思いました。
この会社は社宅など福利厚生が充実している点や無線配車も多いので、初心者の自分でも
安心してできると思い選びました。
ー社内の雰囲気
皆さん優しい方が多く、分からないことなど話しやすい雰囲気です。
ー相和交通に転職を考えている方に一言
タクシードライバー経験者の方も、未経験者の方も相和交通なら楽しく働けるかと思いま
す。



女 性 が 働 き や す い

女性がタクシードライバーとして長く安心して働き続けられるように、職場の設備や
勤務形態など独自の取り組みを行っています。

女性専用の休憩室を完備！
広々とした空間で同僚と談
笑

本社2階に女性専用の休憩
室（休憩スペース、ロッ
カー、化粧室）を完備して
います。（カードキー・
オートロック）建物が奇麗
なので女性社員に大変好評
です。

着替えの更衣室としてはもちろん、お昼休みなどの時間に食事やテレビ、同僚との談笑
などリラックスできる環境を整えています。
女性ドライバーを積極的に採用することもあり休憩室は広く、他のフロアも含めて清潔
を心がけています。



ママさんドライバーになる

無料保育所完備！
他にも応援する特長多数

相和交通では、小さなお子
さまのいるママさんドライ
バーが多数働いています。
自社運営の無料保育所を完
備することで、出社のタイ
ミングでそのまま保育所に
子どもを預けることができ、
帰る時もスムーズに迎えに
行くことができます。

仕事と家庭を両立できるよ
うに、働き方を柔軟に対応
いたしますので、ぜひご相
談ください。



ーこの会社を選んだ理由
営業方針をホームページで見て。
ハートフルさんを利用させて頂い
てた時、対応が素晴らしかった。
保育所が有るのはとても有難く助
かっております。
ー実際に入社してみてやりがいの
有るお仕事だと思いました。
アットホームで温かさに包まれた
会社なんだ!!と。

ータクシー業界を考えている女性に一言
私はタクシーを始めるまで男性のイメージでしたが、細やかな気配りや女性ドラ
イバーさんだと安心します。と良く言われます。今考えている女性の方、安心し
て働きませんか？
ー社内に保育所があるいいところ
預け先が社内なので楽ですよ～!!熱が出たりしても保育所→事務所→母親なので、
面倒なく子どもと帰れますよ。

社 員 の 声



保育士募集
採用担当者からのメッセージ
相和交通事業所内保育所では一緒に働ける保育士さんを募集します。
残業なし!!持ち帰りなし!!
未経験・ブランクOK♪、一日の流れは決まっているので安心して働けますよ！
建物はとてもキレイで、内装もやわらかい保育室となっています。
少人数ならではの、ゆったりとした保育を提供しています。


